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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Prievidza sudcom JUDr. Dankou Laukovou v pravnej veci stran sporu: Zalobca Orange
Slovensko, a.s., ul. Metodova &. 8, Bratislava, ICO: 35 697 270, zast. Bobak, Bollova a spol., s.r.o.,
advokatska kancelaria, ul. Dr. VI. Clementisa &. 10, Bratislava, ICO: 35 855 673, substituéne zasttpeny
JUDr. Dasou Taschovou, advokatkou, ul. Hodzu €. 14/1, Prievidza, zalovany V. Q., nar. XX. XX.XXXX,
trvale bytom Q. V., o zaplatenie 983,67 eur s prisluSenstvom, takto

rozhodol:

Zrus$uje platobny rozkaz Okresného sudu Prievidza €. k. 7Csp 58/2019-94 zo dna 12.7.2019.

Zalovany je povinny zaplatit Zalobcovi istinu 256,30 eur, istinu 312,20 eur, zmluvni pokutu 415,70
eur a urok z omeskania vo vyske 5 % roc¢ne z diznej sumy 983,67 eur od 3.9.2017 az do zaplatenia,
vSetko v lehote troch dni odo dfia pravoplatnosti rozsudku.

Zalobcovi priznava proti Zalovanému pravo na nahradu trov konania v rozsahu 100 %.
odovodnenie:

1.Zalobca Zalobou podanou na Okresnom side Banska Bystrica (upominacie konanie), podanou
prostrednictvom pravneho zastupcu domahal sa proti Zalovanému zaplatenia 983,67 eur, titulom: a/ ceny
za poskytnuté telekomunikacné sluzby vo vyske 256,30 eur, b/ zmluvnej pokuty vo vySke 415,17 eur, c/
zostatku kupnej ceny za telekomunikaéné zariadenie vo vySke 312,20 eur.

2.V priebehu upominacieho konania, zalobca prostrednictvom pravneho zastupcu navrhol pokra¢ovanie
na sude prislusnom na prejednanie veci podla Civilného sporového poriadku.

3. Okresny sud Banska Bystrica vec postupil na Okresny sud Prievidza dra 3.7.2019 (doSlo dna
9.7.2019).

4. Okresny sud Prievidza vo veci rozhodol platobnym rozkazom €. k. 7Csp 58/2019-94 zo dria 12.7.2019,
ktory nebolo mozné dorudit Zalovanému do vlastnych ruk. Podla § 266 ods. 3 Civilného sporového
poriadku, sud zrusil platobny rozkaz.

5. V priebehu konania sud urobil ukony potrebné na zistenie skutoéného pobytu Zalovaného.

6. Sudu sa nepodarilo Zalobu dorulit Zalovanému na adresu zistenu postupom podla § 116
ods. 1 Civilného sporového poriadku, preto ozndmenie o jej podani zverejnil na uradnej tabuli a na
webovej stranke sudu. DalSie pisomnosti Zalovanému doru¢oval postupom podla § 106 ods. 3
Civilného sporového poriadku. Pisomnost (predvolanie na uréeny termin pojednavania) sa povazovala
za doru€enu po 15 dfioch od zverejnenia oznamenia, a to aj vtedy, ak sa ako adresat o tom nedozvedel.



7. Zalovany sa k Zalobe nevyjadril. Na pojednavanie sa nedostavil. Sud vec prejednal a rozhodol v jeho
nepritomnosti.

8. Pravny zastupca Zalobcu na uréenom termine pojednavania predniesol Zalobu suhlasne s pisomnou.

9. Sud vo veci (i postupom podfa § 295 Civilného sporového poriadku) vykonal dokazovanie
obozndmenim Zmluv o poskytovani verejnych sluzieb & A XXXXXXXX, €& A XXXXXXXX, €. A
XXXXXXXX a s ich Dodatkami, s Kupnou zmluvou a Dohodou o splatkach zo dfa 16.11.2016, s
Dohodou o splatkach zo dnia 16.11.2016, s Dohodou o splatkach zo dna 28.9.2016, s Vyzvou na
zaplatenie dlhu pred podanim Zaloby zo dha 3.1.2019, s Pokusom o pokonavku zo dfia 24.7.2017, s
fakturami, so V8eobecnymi podmienkami poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb
prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s..

10. Z vykonaného dokazovania sud zistil nasledujuci skutkovy stav:

11. Diia 28.9.2016 medzi stranami sporu bola uzavretd Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb €. A
XXXXXXXX, na zaklade ktorej sa Zalobca zaviazal Zalovanému zriadit' aktivovanim pridelenej SIM karty,
pristup k verejnej telefonnej sieti a poskytovat’ prislusné sluzby.

12. Dha 28.9.2016 medzi stranami sporu bol uzavrety Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb €. A XXXXXXXX, predmetom ktorého bola dohoda o aktivacii u¢astnickeho programu: Max
30,- eur, dohoda o predaji zariadenia (mobilného telefénu) typ: Huawei P9 Lite Black so zfavou z jeho
spotrebitelskej ceny za kiipnu cenu 190,- eur, dohoda o poskytnuti vyhod: Bonusy ponuky ,Ponuka NMD*
zo dna 19.5.2016, dohoda o aktivacii sluzby: Bonusova sluzba - Zdiefanie dat, ESET MS od Orangeu,
nekone¢né SMS a MMS, pristup k internetu.

13. V Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb &. A 10271837 sa Zalovany zaviazal, Ze po
dobu 24 mesiacov odo dha jeho uzavretia zotrva v zmluvnom vztahu so Zalobcom podfa Zmluvy v
zneni jej Dodatku, ako u€astnik sluZieb poskytovanych mu prostrednictvom SIM karty, a Ze po celu tuto
dobu bude bez preruSenia tieto sluzby vyuZivat, a to v sulade s jeho zavazkami a zaroveh nedorudi
podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého u&elom je ukonéenie Zmluvy a/alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti, pri€om za poruSenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstupenie
od zmluvy z dévodov stanovenych zak. €. 351/2011 Z.z. alebo z dévodov stanovenych pre odstupenie
od zmluvy inym platnym pravnym predpisom, Ze nepoZiada o vypojenie z prevadzky alebo o do€asnu
deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost’ nevyplyva zo Zmluvy, priCom v takom pripade je
povinny bez zbyto&ného odkladu pokradovat’ v uzivani sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora
nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu), Ze sa nedopusti takého konania alebo neda svojim
konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade ktorého by podniku vzniklo pravo
odstupit od zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo poruSenia povinnosti ako
ucastnika, ku ktorym sa zaviazal v Dodatku a/alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol podnik
opravneny mu v dobe viazanosti do¢asne obmedzit' alebo prerusit poskytovanie sluzieb, Ze bude mat na
SIM karte aktivovany taky u€astnicky program, Zze neddjde k poruseniu zdvazku u€astnika, uvedeného
v bode 2.2., &l. 2, Ze bude riadne a v€as uhradzat cenu za sluzby a iné svoje pefiazné zavazky vodi
podniku a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky vodi podniku, avSak u€astnik je povinny ich
uhradit’ podniku alebo prostrednictvom podniku tretej osobe.

14. Podfa €&l. 2, bod 2.5. Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb €. A XXXXXXXX, ak
ucastnik pocas doby viazanosti, uvedenej v €l. 2, bod 2.3. Dodatku porus$i svoju povinnost v€as a riadne
uhradit cenu za sluzby alebo povinnost uhradit v€as a riadne iny svoj zavazok voci podniku alebo
povinnost’ uhradit v€as a riadne podniku inu platbu, ktoru je povinny platit’ podniku (a to aj v pripade,
ak sa nejedna o penazny zavazok voci podniku, avSak u&astnik je povinny ho uhradit podniku alebo
prostrednictvom podniku) alebo ak u€astnik po€as doby viazanosti, uvedenej v €l. 2, bod 2.3. Dodatku
poruSi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom vztahu s podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a
po celu dobu viazanosti uzivat bez preruSenia sluzby prostrednictvom SIM karty alebo u€astnik porusi
svoju povinnost nedorucit podniku vypoved, odstlupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého ucelom
je ukoncCenie platnosti Zmluvy a/alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za poruSenie tejto
povinnosti sa v sulade s ustanoveniami ¢l. 2, bodu 2.3. pism. a/ tohto Dodatku, nepovazuje odstupenie



od zmluvy z dévodov stanovenych zédkonom €. 351/2011 Z.z. alebo z dbévodov pre odstupenie od
zmluvy stanovenych inym platnym pravnym predpisom), je u€astnik povinny uhradit podniku zmluvnu
pokutu vo vySke 100,- eur, priCom vyska zmluvnej pokuty sa bude postupne podla nizSie uvedenych
pravidiel zniZzovat v zavislosti od toho, kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku
do okamihu porusenia zmluvnej povinnosti. VySka zmluvnej pokuty sa vypodita tak, Zze sa rozdiel
medzi poétom mesiacov, na ktory bola podla ustanoveni tohto Dodatku stanovena doba viazanosti a
poétom celych mesiacov, ktory uplynul od uzavretia tohto Dodatku do okamihu poruenia zmluvne;j
povinnosti, s ktorym je spojeny vznik prava na tato zmluvnu pokutu, vynasobi &islom, ktoré ma v Citateli
vysSku zmluvnej pokuty, ako je tato uvedena v predchadzajucej vete, a v menovateli Cislo rovnajuce
sa poctu celych mesiacov, na ktory bola podfa ustanoveni tohto Dodatku stanovena doba viazanosti.
Zmluvna pokuta (resp. v pripade, Ze sa vySka zmluvnej pokuty poCas doby viazanosti postupne
znizuje, plati toto ustanovenie pre zmluvnu pokutu, v jej vy3ke, ako je tato stanovena pre obdobie
prvého mesiaca viazanosti) predstavuje rozdiel medzi beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou
mobilného telefénu bez zfavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH a kupnou cenou, t. j. kipnou cenu s
DPH, za ktoru podnik predal mobilny telefén u€astnikovi.

15. Dna 28.9.2016 medzi stranami sporu bola uzavretd Dohoda o splatkach & A XXXXXXXX,
predmetom ktorej bola ich dohoda o splatkach kupnej ceny (190,- eur) za zariadenie, ktoré na zaklade
Dodatku na sluzby predal podnik (Huawei P9 Lite Black). Kupujuci (Zalovany) sa v Dohode zaviazal
zaplatit’ prva ¢ast’ kupnej ceny s DPH vo vyske 2,80 eur bez zbyto€ného odkladu po jej uzatvoreni
a zvysnu Cast' (187,20 eur) v splatkach po dobu 24 mesiacov po 7,80 eur. V &l. 2, bod 2.3. pism. a/
Dohody, sa zmluvné strany dohodli, Ze cela nezaplatena zvy$na &ast’ kipnej ceny sa stane splatnou,
a teda podnik je opravneny Ziadat o zaplatenie celej nezaplatenej Casti zvySnej kipnej ceny a kupujuci
(zalovany) je povinny cell nezaplatenu €ast zvySnej Casti kupnej ceny zaplatit, ak kupujuci bude
v omeSkani so zaplatenim ktorejkolvek splatky zvySnej Casti kipnej ceny po dobu minimalne troch
mesiacov, v takom pripade sa stava celd nezaplatena Cast’ zvySnej Casti kupnej ceny splatnou 15 dni
odo diia doru€enia upozornenia kupujucemu, Ze podnik si uplatni pravo na zaplatenie celej nezaplatenej
Casti zvySnej Casti kipnej ceny, alebo v iny, neskorsi datum, uréeny v upozorneni.

16. Dfia 16.11.2016 medzi stranami sporu bola uzavretd Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb &. A
XXXXXXXX, na zaklade ktorej sa Zalobca zaviazal Zalovanému zriadit' aktivovanim pridelenej SIM karty,
pristup k verejnej telefonnej sieti a poskytovat’ prislusné sluzby.

17. Diia 16.11.2016 medzi stranami sporu bol uzavrety Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb €. A XXXXXXXX, predmetom ktorého bola dohoda o aktivacii u¢astnickeho programu: Max 30,-
eur, dohoda o predaji zariadenia (mobilného telefénu) typu: Samsung Galaxy A3 2016 Black so zlavou z
jeho spotrebitel'skej ceny za kipnu cenu 35,- eur, dohoda o poskytnuti vyhod: Akviziéna ponuka, dohoda
o aktivacii sluzby: Bonusova sluzba: Zdiefanie dat, pristup k internetu, dohoda o uhrade poplatku za
aktivaciu SIM karty vo vyske 11,- eur.

18. V Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb €. A XXXXXXXX sa zalovany zaviazal, Ze
po dobu 24 mesiacov odo dia jeho uzavretia zotrva v zmluvnom vztahu so Zalobcom podfa Zmluvy v
zneni jej Dodatku, ako u€astnik sluZieb poskytovanych mu prostrednictvom SIM karty, a Ze po celu tuto
dobu bude bez preruSenia tieto sluzby vyuZivat, a to v sulade s jeho zavazkami a zaroveh nedorudi
podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého u&elom je ukon&enie Zmluvy a/alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti, pri€om za poruSenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstupenie
od zmluvy z dévodov stanovenych zak. €. 351/2011 Z.z. alebo z dévodov stanovenych pre odstupenie
od zmluvy inym platnym pravnym predpisom, Ze nepoZiada o vypojenie z prevadzky alebo o do€asnu
deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost’ nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je
povinny bez zbyto&ného odkladu pokradovat’ v uzivani sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora
nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu), Ze sa nedopusti takého konania alebo neda svojim
konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade ktorého by podniku vzniklo pravo
odstupit od zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo poruSenia povinnosti ako
ucastnika, ku ktorym sa zaviazal v Dodatku a/alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol podnik
opravneny mu v dobe viazanosti do€asne obmedzit' alebo prerusit poskytovanie sluzieb, Ze bude mat na
SIM karte aktivovany taky u€astnicky program, Zze neddjde k poruseniu zdvazku u€astnika, uvedeného
v bode 2.2., &l. 2, Ze bude riadne a v€as uhradzat cenu za sluzby a iné svoje pefiazné zavazky vodi



podniku a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky voci podniku, avSak u€astnik je povinny ich
uhradit’ podniku alebo prostrednictvom podniku tretej osobe.

19. Podfa €&l. 2, bod 2.5. Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb €. A XXXXXXXX, ak
ucastnik pocas doby viazanosti, uvedenej v €l. 2, bod 2.3. Dodatku porus$i svoju povinnost v€as a riadne
uhradit’ cenu za sluzby alebo povinnost’ uhradit v€as a riadne iny svoj zavazok voci podniku alebo
povinnost’ uhradit v€as a riadne podniku inu platbu, ktoru je povinny platit’ podniku (a to aj v pripade,
ak sa nejedna o penazny zavazok voci podniku, avSak u&astnik je povinny ho uhradit podniku alebo
prostrednictvom podniku) alebo ak u€astnik po€as doby viazanosti, uvedenej v €l. 2, bod 2.3. Dodatku
porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom vztahu s podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a
po celu dobu viazanosti uzivat bez preruSenia sluzby prostrednictvom SIM karty alebo u€astnik porusi
svoju povinnost nedorucit podniku vypoved, odstlupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého ucelom
je ukoncCenie platnosti Zmluvy a/alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za poruSenie tejto
povinnosti sa v sulade s ustanoveniami ¢l. 2, bodu 2.3. pism. a/ tohto Dodatku, nepovazuje odstupenie
od zmluvy z dévodov stanovenych zédkonom €. 351/2011 Z.z. alebo z dbévodov pre odstupenie od
zmluvy stanovenych inym platnym pravnym predpisom), je u€astnik povinny uhradit podniku zmluvnu
pokutu vo vySke 240,- eur, priCom vyska zmluvnej pokuty sa bude postupne podla nizSie uvedenych
pravidiel zniZzovat v zavislosti od toho, kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku
do okamihu porusenia zmluvnej povinnosti. VySka zmluvnej pokuty sa vypodita tak, Zze sa rozdiel
medzi poétom mesiacov, na ktory bola podla ustanoveni tohto Dodatku stanovena doba viazanosti a
poctom celych mesiacov, ktory uplynul od uzavretia tohto Dodatku do okamihu poruSenia zmluvne;j
povinnosti, s ktorym je spojeny vznik prava na tato zmluvnu pokutu, vynasobi &islom, ktoré ma v Citateli
vysSku zmluvnej pokuty, ako je tato uvedena v predchadzajucej vete, a v menovateli Cislo rovnajuce
sa poctu celych mesiacov, na ktory bola podfa ustanoveni tohto Dodatku stanovena doba viazanosti.
Zmluvna pokuta (resp. v pripade, Zze sa vySka zmluvnej pokuty po€as doby viazanosti postupne
znizuje, plati toto ustanovenie pre zmluvnu pokutu, v jej vy3ke, ako je tato stanovena pre obdobie
prvého mesiaca viazanosti) predstavuje rozdiel medzi beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou
mobilného telefénu bez zfavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH a kupnou cenou, t. j. kipnou cenu s
DPH, za ktoru podnik predal mobilny telefén u€astnikovi.

20. Dha 16.11.2016 medzi stranami sporu bola uzavretd Dohoda o splatkach & A XXXXXXXX,
predmetom ktorej bola dohoda o splatkach kupnej ceny (35,- eur) za zariadenie, ktoré na zaklade
Dodatku na sluzby predal podnik (Samsung Galaxy A3 2016 Black). Kupujuci (Zalovany) sa v Dohode
zaviazal zaplatit prvu Cast kupnej ceny s DPH vo vyske 1,40 eur bez zbyto€ného odkladu po jej
uzatvoreni a zvysnu Cast' (33,60 eur) v splatkach po dobu 24 mesiacov po 1,40 eur. V €l. 2, bod 2.3.
pism. a/ Dohody, sa zmluvné strany dohodli, Ze celad nezaplatena zvySna Cast kupnej ceny sa stane
splatnou, a teda podnik je opravneny Ziadat o zaplatenie celej nezaplatenej Casti zvySnej kipnej ceny
a kupujuci (Zzalovany) je povinny celu nezaplatenu &ast’ zvysnej Casti kipnej ceny zaplatit, ak kupujuci
bude v omeskani so zaplatenim ktorejkofvek splatky zvySnej Casti kipnej ceny po dobu minimalne troch
mesiacov, v takom pripade sa stava celd nezaplatena Cast’ zvySnej Casti kupnej ceny splatnou 15 dni
odo dfia doru€enia upozornenia kupujucemu, Ze podnik si uplatni pravo na zaplatenie celej nezaplatenej
Casti zvySnej Casti kipnej ceny, alebo v iny, neskorsi datum, uréeny v upozorneni.

21. Dia 16.11.2016 medzi stranami sporu bola uzavreta Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb €. A
10413861, na z&klade ktorej sa Zalobca zaviazal Zalovanému zriadit' aktivovanim pridelenej SIM karty,
pristup k verejnej telefonnej sieti a poskytovat’ prislusné sluzby.

22. Dia 16.11.2016 medzi stranami sporu bol uzavrety Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb €. A XXXXXXXX, predmetom ktorého bola dohoda o aktivacii u¢astnickeho programu: Mobilny
internet Klasik, dohoda o predaji zariadenia (mobilného telefénu) typu: Lenovo TAB3 8 LTE so zfavou z
jeho spotrebitel'skej ceny za kipnu cenu 6,- eur, dohoda o poskytnuti vyhod: Akvizi¢na ponuka HSDPA-
ZA, dohoda o aktivacii sluzby: Europa data bez poistenia, dohoda o uhrade poplatku za aktivaciu SIM
karty vo vyske 1,- eur.

23. V Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb €. A XXXXXXXX sa zalovany zaviazal, Ze
po dobu 24 mesiacov odo dha jeho uzavretia zotrva v zmluvnom vztahu so Zalobcom podfa Zmluvy v
zneni jej Dodatku, ako u€astnik sluZieb poskytovanych mu prostrednictvom SIM karty, a Ze po celu tuto
dobu bude bez preruSenia tieto sluzby vyuZivat, a to v sulade s jeho zavazkami a zaroveh nedorudi



podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého u&elom je ukon&enie Zmluvy a/alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti, pri€om za poruSenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstupenie
od zmluvy z dévodov stanovenych zak. €. 351/2011 Z.z. alebo z dévodov stanovenych pre odstupenie
od zmluvy inym platnym pravnym predpisom, Ze nepoZiada o vypojenie z prevadzky alebo o do€asnu
deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost’ nevyplyva zo Zmluvy, priCom v takom pripade je
povinny bez zbyto&ného odkladu pokradovat’ v uzivani sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora
nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu), Ze sa nedopusti takého konania alebo neda svojim
konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade ktorého by podniku vzniklo pravo
odstupit od zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo poruSenia povinnosti ako
ucastnika, ku ktorym sa zaviazal v Dodatku a/alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol podnik
opravneny mu v dobe viazanosti do¢asne obmedzit' alebo prerusit poskytovanie sluzieb, Ze bude mat na
SIM karte aktivovany taky u€astnicky program, Zze neddjde k poruseniu zdvazku u€astnika, uvedeného
v bode 2.2., &l. 2, Ze bude riadne a v€as uhradzat cenu za sluzby a iné svoje pefiazné zavazky vodi
podniku a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky voci podniku, avSak u€astnik je povinny ich
uhradit’ podniku alebo prostrednictvom podniku tretej osobe.

24. Podla ¢l. 2, bod 2.5. Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb &. A XXXXXXXX, ak
ucastnik pocas doby viazanosti, uvedenej v €l. 2, bod 2.3. Dodatku porusdi svoju povinnost v€as a riadne
uhradit cenu za sluzby alebo povinnost uhradit v€as a riadne iny svoj zavazok voci podniku alebo
povinnost’ uhradit v€as a riadne podniku inu platbu, ktoru je povinny platit’ podniku (a to aj v pripade,
ak sa nejedna o penazny zavazok voci podniku, avSak u&astnik je povinny ho uhradit podniku alebo
prostrednictvom podniku) alebo ak u€astnik po€as doby viazanosti, uvedenej v €l. 2, bod 2.3. Dodatku
porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom vztahu s podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a
po celu dobu viazanosti uzivat bez preruSenia sluzby prostrednictvom SIM karty alebo u€astnik porusi
svoju povinnost nedorucit podniku vypoved, odstlupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého ucelom
je ukoncCenie platnosti Zmluvy a/alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za poruSenie tejto
povinnosti sa v sulade s ustanoveniami ¢l. 2, bodu 2.3. pism. a/ tohto Dodatku, nepovazuje odstupenie
od zmluvy z dévodov stanovenych zakonom ¢&. 351/2011 Z.z. alebo z dévodov pre odstupenie od zmluvy
stanovenych inym platnym pravnym predpisom), je u€astnik povinny uhradit’ podniku zmluvnu pokutu
vo vySke 144,- eur, pricom vyska zmluvnej pokuty sa bude postupne podla niZSie uvedenych pravidiel
znizovat v zavislosti od toho, kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu
poruSenia zmluvnej povinnosti. VySka zmluvnej pokuty sa vypocita tak, Ze sa rozdiel medzi poétom
mesiacov, na ktory bola podla ustanoveni tohto Dodatku stanovena doba viazanosti a po¢tom celych
mesiacov, ktory uplynul od uzavretia tohto Dodatku do okamihu porusenia zmluvnej povinnosti, s ktorym
je spojeny vznik prava na tato zmluvnu pokutu, vynasobi €islom, ktoré ma v Citateli vySku zmluvne;j
pokuty, ako je tato uvedena v predchadzajucej vete, a v menovateli &islo rovnajuce sa poctu celych
mesiacov, na ktory bola podla ustanoveni tohto Dodatku stanovena doba viazanosti. Zmluvna pokuta
predstavuje rozdiel medzi beZnou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou mobilného telefénu bez zlavy
z jeho spotrebitelskej ceny s DPH a kupnou cenou, t. j. kipnou cenou s DPH, za ktoru podnik predal
mobilny telefén ucastnikovi.

25. Dna 16.11.2016 medzi stranami sporu bola uzavretd Kupna zmluva a dohoda o splatkach,
predmetom ktorej bola dohoda o predaji zariadenia: Huawei TalkBand B3 Black za kupnu cenu s DPH
139,99 eur. Zalovany ako kupujlci sa zaviazal prva &ast kipnej ceny s DPH vo vyske 3,19 eur zaplatit
bez zbytoéného odkladu po uzatvoreni zmluvy a zvySnu Cast (136,80 eur) v splatkach po dobu 24
mesiacov po 5,70 eur. V &l. 2, bod 2.3. pism. a/ Dohody, sa zmluvné strany dohodli, Ze cela nezaplatena
zvySna Cast kipnej ceny sa stane splatnou, a teda podnik je opravneny Ziadat o zaplatenie celej
nezaplatenej Casti zvySnej kiipnej ceny a kupujuci (Zalovany) je povinny celu nezaplatenu ¢ast zvy3ne;j
Casti kipnej ceny zaplatit, ak kupujuci bude v omeSkani so zaplatenim ktorejkolvek splatky zvySnej Easti
kupnej ceny po dobu minimalne troch mesiacov, v takom pripade sa stava cela nezaplatena €ast zvy3ne;j
Casti kupnej ceny splatnou 15 dni odo dfia doru€enia upozornenia kupujucemu, Ze podnik si uplatni
pravo na zaplatenie celej nezaplatenej €asti zvySnej Casti kipnej ceny, alebo v iny, neskorSi datum,
uréeny v upozorneni.

26. Fakturou €. 2377569342 zo diia 15.2.2017, splatnou dia 1.3.2017 Zalobca vyuctoval Zalovanému
za poskytnuté sluzby sumu 36,41 eur, fakturou €. 2377567693 zo dia 15.2.2017, splatnou dfia 1.3.2017
sumu 33,05 eur, fakturou €. 2377572630 zo dfia 15.2.2017, splatnou dha 1.3.2017 sumu 15,26
eur, faktirou €. 2381967185 zo dfia 15.3.2017, splatnou dria 29.3.2017 sumu 42,31 eur, faktiurou ¢.



2377570949 zo diia 15.2.2017, splatnou dfia 1.3.2017 sumu 2,- eur, fakturou &. 2381964027 zo dna
15.3.2017, splatnou dfa 29.3.2017 sumu 32,99 eur, fakturou €. 2381968858 zo dfa 15.3.2017, splatnou
dna 29.3.2017 sumu 14,99 eur, fakturou €. 2386376600 zo dra 15.4.2017, splatnou dfha 29.4.2017 sumu
58,25 eur, fakturou €. 2381968173 zo dna 15.3.2017, splatnou dna 29.3.2017 sumu 2,- eur, fakturou ¢.
2386374432 zo diia 15.4.2017, splatnou dna 29.4.2017 sumu 32,99 eur, fakturou €. 2386379536 zo dna
15.4.2017, splatnou dfa 29.4.2017 sumu 14,99 eur, fakturou €. 2386379096 zo dfa 15.4.2017, splatnou
dfia 29.4.2017 sumu 2,- eur.

27. V Pokuse o pokonavku zo dnia 24.7.2017 Zalobca oznamil Zalovanému, Zze voCi nemu eviduje
neuhradené splatky kupnej ceny za zariadenia vo vySke 89,40 eur. Upozornil ho, Ze ak do 15 dni odo
dfia doru€enia vyzvy neuhradi diznd sumu, rusi sa mu vyhoda splatok na zaplatenie kupnej ceny za
zariadenia (mobilné telefony).

28. Podfa ¢l. 2, bod 2.1. V8eobecnych podmienok poskytovania verejnych elektronickych
komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
spolo¢nost Orange poskytuje sluzby na zaklade Zmluvy uzatvorenej v pisomnej podobe medzi
spolo¢nostou Orange a u¢astnikom.

29. Podla ¢&l. 6, bod 6.2. pism. b/ VSeobecnych podmienok poskytovania verejnych elektronickych
komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
okrem povinnosti upravenych v tychto VS8eobecnych podmienkach, je u€astnik povinny platit cenu za
poskytnuté sluzby podla Zmluvy a podla Cennika, ako aj cenu za iné sluzby az na zaklade predlozenia
faktury v sulade s ustanovenim ¢&l. 11, bod 11.8. tychto vSeobecnych podmienok.

30. Podla § 43 ods. 1 pism. a) zak. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéaciach, podnik ma pravo
na uhradu za poskytnutu verejnu sluzbu.

31. Podla § 44 ods. 1 veta prva zak. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach, zmluvou o
poskytovani verejnych sluzieb sa podnik zavazuje u€astnikovi zriadit' potrebné pripojenie k verejnej sieti
alebo poskytovat prisludné sluzby.

32. V Zmluvach o poskytovani verejnych sluzieb &. A 10271837 zo dna 28.9.2016, &. A 10413752 zo
dria 16.11.2016, €. A 10413861 zo dfia 16.11.2016 a v ich Dodatkoch, uzavretych medzi stranami sporu,
sa zalobca zaviazal zalovanému zriadit' aktivovanim pridelenej SIM karty, pristup k verejnej telefénnej
sieti a poskytovat' prislusné sluzby. Zalovany sa zaviazal platit cenu za poskytovanie dohodnutych
sluZieb. Z pohladu pravnej kvalifikacie ide o zmluvy uzavreté podfa § 44 ods. 1 zak. &. 351/2011
Z.z. a sudasne o zmluvy uzavreté podia § 52 a nasledujuce Obcgianskeho zakonnika. Zalovany
riadne a v€as nezaplatil cenu za poskytnuté elektronické komunika&né sluzby (mesacné poplatky vo
zvolenom uc¢astnikom programe, za odoslané SMS, mesacné poplatky za poistenie telefonov, mesaéné
poplatky: nekone&né SMS a MMS do vSetkych sieti SR, mesacné poplatky: ESET Mobile Security od
Orangeu, mesacné poplatky: Zrychlenie na 768 kbit/s, za hovory, mesa¢né poplatky: Spojenie dat 2,
mesacné poplatky: poistenie faktur) vyu&tovanych fakturami, Specifikovanymi v predchadzajucej Casti
odévodnenia rozsudku. Celkova neuhradena suma predstavuje 287,24 eur. Zalobca si uplatnil len
sumu 256,30 eur. Sud nemohol bez navrhu priznat viac. Narok o zaplatenie sumy 256,30 eur, bol
opodstatneny.

33. Zalobca predmetom konania urobil aj narok o zaplatenie zmluvnych pokut, uplatiiovanych v celkove;
vySke 415,17 eur.

34. Podla § 544 ods. 1, ods. 2 Obcianskeho zakonnika, ak strany dojednaju pre pripad poruSenia
zmluvnej povinnosti zmluvnu pokutu, je G&astnik, ktory tuto povinnost porusi, zaviazany pokutu zaplatit,
aj ked opravnenému ucastnikovi porusenim povinnosti nevznikne Skoda. Zmluvnu pokutu mozno
dojednat len pisomne a v dojednani musi byt ur€ena vyska pokuty, alebo ureny spdsob jej uréenia.

35. Zmluvna pokuta plni: a/ prevenénu funkciu: hrozba sankcie vo forme povinnosti zaplatit zmluvnu
pokutu, ma diZznika primat k tomu, aby svoj zavazok spinil riadne a v€as, b/ repara¢nu funkciu: zmluvna
pokuta ma v pripade poruSenia zmluvnej povinnosti sluzit na to, aby bola reparovana Skoda, ktora



vznikla veritefovi, ¢/ represivnu funkciu: zmluvna pokuta ma tiez povahu Cistej sankcie, pretoze ju mozno
dojednat aj v pripade, ked veritelovi nevznikne Ziadna Skoda.

36. V Dodatku k Zmluvdm o poskytovani verejnych sluzieb &. A XXXXXXXX zo dna 28.9.2016, &. A
XXXXXXXX zo dfia 16.11.2016, €. A 10413861 zo dha 16.11.2016, si strany sporu, ako u¢astnici zmlav
dojednali zmluvnu pokutu pre pripad poruSenia povinnosti na strane zalovaného, a to i riadne a v¢as,
podfa zvoleného uc€astnickeho programu uhradit cenu za poskytnuté sluzby. VySka zmluvnej pokuty
v zmluvach zodpoveda hodnote zabezpeCovacej povinnosti a aj jej vyznamu. PoruSenie povinnosti
bolo preukazané, Zalovany v lehote splatnosti neuhradil faktury, oznacené v predchadzajucich Castiach
odbévodnenia rozsudku. Zmluvna pokuta 126,- eur, bola vypocitana v sulade s &l. 2, bod 2.5. Dodatku k
Zmluve o poskytovani verejnych sluzZieb €. A XXXXXXXX, v ktorom bola dohodnuta vo vySke 144,- eur,
a na zaklade pravidiel jej vypoctu sa jej vyska zniZila v zavislosti od toho, kolko celych mesiacov uplynulo
od uzatvorenia Dodatku (16.11.2016) do okamihu poruSenia zmluvnej povinnosti Zalovanym (2.3.2017).
Zalovany viazanost nedodrzal po dobu 21 mesiacov. Zmluvna pokuta 79,17 eur bola vypoé&itana v sulade
s €l. 2, bod 2.5. Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb &. A 10271837, v ktorom bola
dohodnuté vo vy8ke 100,- eur, a na zdklade pravidiel jej vypocCtu sa jej vyska zniZila v zavislosti od toho,
kofko celych mesiacov uplynulo od uzatvorenia Dodatku (28.9.2016) do okamihu poruSenia zmluvne;j
povinnosti Zalovanym (2.3.2017). Zalovany viazanost nedodrZal po dobu 19 mesiacov. Zmluvna pokuta
210,- eur bola vypocitand v sulade s €l. 2, bod 2.5. Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb ¢.
AXXXXXXXX, v ktorom bola dohodnuta vo vyske 240,- eur, a na zaklade pravidiel jej vypoctu sa jej vysSka
znizila v zavislosti od toho, kolko celych mesiacov uplynulo od uzatvorenia Dodatku (16.11.2016) do
okamihu porugenia zmluvnej povinnosti Zalovanym (2.3.2017). Zalovany viazanost nedodrzal po dobu
21 mesiacov. Narok o zaplatenie zmluvnej pokuty 415,17 eur, bol tieZ opodstatneny.

37. Zalobca predmetom konania urobil aj narok o zaplatenie 312,20 eur, uplatfiovanej titulom
neuhradenych splatok za zariadenie: Huawei TalkBand B3 Black, Samsung Galaxy A3 2016 Black,
Huawei P9 Lite Black.

38. V konani nebolo sporné, Ze Zalovany sa zaviazal: a/ sumu 187,20 eur (za zariadenie Huawei P9
Lite Black) uhradit v 24 mesacnych splatkach po 7,80 eur, pri¢om neuhradil 20 splatok, b/ sumu 33,60
eur (za zariadenie Samsung Galaxy A3 2016 Black) uhradit v 24 mesa&nych splatkach po 1,40 eur,
pricom neuhradil 22 splatok, ¢/ sumu 136,80 eur (za zariadenie Huawei TalkBand B3 Black) uhradit' v
24 mesacnych splatkach po 5,70 eur, pricom neuhradil 22 splatok. Preto cela nezaplatena &ast' zvySnej
Casti kupnej ceny zariadeni, sa stala splatnou 15 dni odo diia doru€enia upozornenia Zalovanému. V
Pokuse o pokonavku zo dha 24.7.2017 Zalobca upozornil Zalovaného, Zze ak do 15 dni sumu 89,40
eur nezaplati, jej uplynutim strati vyhodu splatok. Zalovany v spore nenamietal, Ze by mu Pokus o
pokonavku zo dia 24.7.2017 nebol doruceny.

39. Podla § 588 Obcianskeho zakonnika, z kupnej zmluvy vznikne predavajucemu povinnost
predmet kupy kupujucemu odovzdat a kupujucemu povinnost predmet kupy prevziat a zaplatit' zan
predavajucemu kupnu cenu.

40. Podla § 565 Obcgianskeho zakonnika, ak ide o plnenie v splatkach, méze veritel Ziadat' o zaplatenie
celej pohladavky pre nesplnenie niektorej splatky, len ak to bolo dohodnuté alebo v rozhodnuti uréené.
Toto pravo v8ak mdze veritel pouZit najneskér do splatnosti najbliZzSie nasledujucej splatky.

41. Podla § 53 ods. 9 Obc&ianskeho zakonnika, ak ide o plnenie zo spotrebitelskej zmluvy, ktoré sa ma
vykonat' v splatkach, méZe dodavatel uplatnit pravo podla § 565 najskdr po uplynuti troch mesiacov od
omeskania so zaplatenim splatky a ked su¢asne upozornil spotrebitefa v lehote nie kratSej ako 15 dni
na uplatnenie tohto prava.

42. Zalovany si nesplnil svoju povinnost, ked piatu splatku kupnej ceny zariadenia: Huawei P9 Lite
Black, tretiu splatku kupnej ceny zariadenia: Samsung Galaxy A3 2016 Black, tretiu splatku kupne;j
ceny zariadenia: Huawei TalkBand B3 Black neuhradil Zalobcovi ani do 15 dni odo dfia dorugenia
Pokusu o pokonavku zo dia 24.7.2017. Uplynutim tejto lehoty stratil vyhodu splatok a vznikla mu
povinnost’ jednorazovo zaplatit v8etky zostavajuce nezaplatené splatky zvysSnej Casti kipnej ceny
telekomunikaénych zariadeni. Narok o zaplatenie sumy 312,20 eur, bol preto opodstatneny.



43. Zalobca predmetom konania urobil aj narok o zaplatenie Urokov z omeskania.

44. Zalovany riadne a véas neplnil svoje zavézky zo zmluvného vztahu, zaloZzeného Zmluvami o
poskytovani verejnych sluzieb. Je preto s poukazom na § 517 ods. 1, ods. 2 Ob¢ianskeho zakonnika, § 3
nar. vl. &. 87/1995 Z.z. povinny zaplatit’ Zalobcovi Uroky z omeskania 5,00% ro¢ne z dlZznej sumy 983,67
eur od 3.9.2017 do zaplatenia. OmeSkanie sa zacalo v den, ktory za&al plynut ako der nasledujuci po
poskytnuti dodato€nej lehoty Zalobcom., a to po uplynuti 15 dni od dorucenia vyzvy zo dia 24.7.2017.

45. Podla § 255 ods. 1, ods. 2 Civilného sporového poriadku, sud prizna strane nahradu trov konania
podla pomeru jej Uspechu vo veci. Ak mala strana vo veci uspech len giasto&ny, sud nahradu trov konania
pomerne rozdeli, pripadne vyslovi, Ze Ziadna zo strdn nema na nahradu trov konania pravo.

46. Podla § 262 ods. 1, ods. 2 Civilného sporového poriadku o naroku na nahradu trov konania rozhodne
aj bez navrhu sud v rozhodnuti, ktorym sa konanie kon¢i. O vySke nahrady trov konania rozhodne sud
prvej indtancie po pravoplatnosti rozhodnutia, ktorym sa konanie kon¢i, samostatnym uznesenim, ktoré
vyda sudny uradnik.

47. Uspech vo veci sa zistuje porovnanim Zalobnej Ziadosti (petitu) a vyroku rozhodnutia, ktorym sa vo
veci rozhodlo.

48. Zalobca bol v konani ispedny v rozsahu 100%.

49. Po pravoplatnosti rozhodnutia, osobitné uznesenie o vySke nahrady trov konania vyda sudny
uradnik.

Poucenie:

Proti tomuto rozsudku mozno podat odvolanie v lehote 15 dni odo dfia jeho doru¢enia na Okresnom
sude Prievidza, pisomne, v dvoch vyhotoveniach. O odvolani rozhoduje Krajsky sud Trencin.

V odvolani sa popri vSeobecnych naleZitostiach uvedie, ktorému sudu je uréené, kto ho robi, ktorej
veci sa tyka, €o sa nim sleduje, uvedie sa spisova znacka proti ktorému rozhodnutiu smeruje, v akom
rozsahu sa napada, z akych dévodov sa rozhodnutie povazuje za nespravne (odvolacie dévody) a ¢oho
sa odvolatel domaha (odvolaci navrh), odvolanie musi byt podpisané. Rozsah, v akom sa rozhodnutie
napada, moze odvolatel rozsirit' len do uplynutia lehoty na podanie odvolania.

Odvolanie mozno odévodnit’ len tym, Ze

a) neboli splnené procesné podmienky,

b) sud nespravnym procesnym postupom znemoznil strane, aby uskuto¢riovala jej patriace procesné
prava v takej miere, Ze doslo k poruseniu prava na spravodlivy proces,

c¢) rozhodoval vylu¢eny sudca alebo nespravne obsadeny sud,

d) konanie ma inu vadu, ktora mohla mat za nasledok nespravne rozhodnutie vo veci,

e) sud prvej inStancie nevykonal navrhnuté dékazy potrebné na zistenie rozhodujucich skuto€nosti,

f) sud prvej instancie dospel na zaklade vykonanych dékazov k nespravnym skutkovym zisteniam,

g) zisteny skutkovy stav neobstoji, pretoze su pripustné dalSie prostriedky procesnej obrany alebo dalSie
prostriedky procesného utoku, ktoré neboli uplatnené, alebo

h) rozhodnutie sudu prvej inStancie vychadza z nespravneho pravneho posudenia veci.

Ak Zalovany nesplini povinnost uloZzenu tymto rozsudkom, mézZe Zalobca podat navrh na vykonanie
exekucie podfa Exekuéného poriadku.



