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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Nové Mesto nad Vahom samosudkynou JUDr. Andreou Vojtekovou Fejérovou v spore
Zalobcu Orange Slovensko, a.s., so sidlom Bratislava, Metodova 8, ICO: 35 697 270, zast(peny Bobak,
Bollova a spol., s.r.o., so sidlom Bratislava, Dr. Vladimira Clementisa 10, ICO: 35 855 673, proti
zalovanému J. V., G. XX XX.XXXX, K. E. K. XXX, o zaplatenie 457,73 Eur s prisluSenstvom, takto

rozhodol:

I. ZruSuje sa platobny rozkaz Okresného sudu Nové Mesto nad Vahom &.k. 8Csp/19/2020-50 zo dna
08.06.2020.

ll. Zalovany je povinny zaplatit Zalobcovi sumu 457,73 Eur spolu s Urokom z ome$kania vo vyske 5%
ro¢ne zo sumy 457,73 Eur od 01.04.2018 do zaplatenia, do troch dni od pravoplatnosti rozsudku.

lll. Zalobcovi sa priznava nahrada trov konania vo vyske 100%.
odovodnenie:

1. Zalobca sa vogi Zalovanému domahal zaplatenia sumy 160,93 Eur s 5% roénym drokom z omeskania
zo sumy 457,73 Eur od 01.04.2018 do zaplatenia, zmluvnej pokuty vo vySke 100,- Eur, istinu 196,80 Eur,
a nahrady trov konania. Uviedol, Ze Zalobca uzavrel so Zalovanym Zmluvu €. Q., v zmysle predmetnej
zmluvy Zalobca vypoZigal Zalovanému SIM kartu s telefénnym &islom uvedenymi v zmluve. Zalobca
pri uzavreti Dodatku k Zmluve &. Q. odpredal Zalovanému telekomunika&né zariadenie za kupnu cenu
uvedenu v dodatku k zmluve s dohodnutou zmluvnou pokutou. Zalobca v dodatku k zmluve zohladnil
pri ur€eni vy8ky zmluvnej pokuty vysku zlavy poskytnutej Zalovanému pri predaji mobilného telefonu.
Dohodnuta zmluvna pokuta nie je vysSia, ako vySka zlavy, ktord bola pri predaji mobilného telefonu
Zalovanému poskytnuta. Zalobca taktiez zohladnil aj éasovy aspekt uloZenia zmluvnej pokuty a zohladnil
Cas, kedy si zalovany prestal pInit zmluvné povinnosti a tomu prispdsobil aj vySku uplatiiovanej zmluvnej
pokuty.

2. Zalobca ma za to, Ze vy$Sie uvedenymi zmenami v dodatku k zmluve odstranil véetky vady, pre
ktoré sudy v minulosti vyhodnotili dohodnutd zmluvna pokutu, ako neprijatefnd zmluvnd podmienku.
Tym, Ze Zalovany riadne a v&as nezaplatil cenu za poskytnuté telekomunikaéné sluzby spolu vo vyske
160,93 Eur porusil zmluvné povinnosti a v zmysle Dodatku k Zmluve je povinny zaplatit Zalobcovi
zmluvnu pokutu/zmluvné pokuty spolu vo vyske 100,- Eur. Zmluvnu pokutu v sume 100,- Eur si Zalobca
uplatriuje na zaklade Dodatku k zmluve €. Q.. Zmluvna pokuta bola vypocitana v sulade s ¢lankom 2.5
dodatku k zmluve, v ktorom bola dohodnuta vo vyske 100,- Eur a na zaklade pravidiel jej vypoctu sa
jej vyska znizila v zavislosti od toho, kolko celych mesiacov uplynulo od uzatvorenia dodatku k zmluve
(29.09.2017) do okamihu porugenia zmluvnej povinnosti Zalovanym (24.10.2017). Zalovany viazanost
nedodrzal po dobu 24 mesiacov. Zalobca uzavrel so Zalovanym splatkovd zmluvu &. XXXXXXXXXX,
v ktorej sa zaviazal uhradit v mesacnych splatkach zvySnu Cast kupnej ceny za telekomunikaéné



zariadenie. Zalovany taktieZ neuhradzal mesaéné splatky za zvy$nu ast kipnej ceny za zariadenie, &im
porusil zmluvné povinnosti a Zalobca mu zosplatnil aj zvySné neuhradené splatky spolu v sume 196,80
Eur. Neuhradené splatky v sume 196,80 Eur si Zalobca uplatfiuje na zaklade Dohody o splatkach ¢.
XXXXXXXXXX 229.09.2017. V dohode o splatkach ¢lanok 1 bod 1.1 sa Zalovany zaviazal sumu 196,80
Eur uhradit v 24 mesaénych splatkach v sume 8,20 Eur. Zalovany neuhradil 24 splatok. Zalobca zaslal
Zalovanému pokus o pokonavku, v ktorej ho vyzval na uhradu pohladavky. Pohladavka Zalobcu vo i
Zalovanému z titulu neuhradenych sluzieb, zmluvnej pokuty, nezaplatenych splatok za telekomunikaéné
zariadenie predstavuje celkom sumu 457.73 Eur. Zalovany na pokus o pokonavku nereagoval Ziadnou
ani Giastoénou Uhradou pohladavky. Zalobca si uplatfiuje Grok z omeskania z celkovej diznej sumy v
sulade so V&eobecnymi podmienkami Clanok 11, bod 11.14 a to poénuc diiom nasledujicim po uplynuti
lehoty na dodatoéné plnenie uvedenej v pokuse o pokonavku, t.j. od 01.04.2018.

3. Zalovany sa vo veci nevyjadril.

4. Platobnym rozkazom Okresného sudu Nové Mesto nad Vahom &.k. €.k. 8Csp/19/2020-50 zo diia
08.06.2020, sud navrhu Zalobcu v celom rozsahu vyhovel.

5. Platobny rozkaz sa Zalovanému nepodarilo dorugit, sud ho preto podla § 266 Civilného sporového
poriadku (dalej len ,CSP*) zrusil.

6. Pobyt Zalovaného nebol znamy, preto ho sud upovedomil o podanej Zalobe oznamenim na Uradnej
tabuli sudu a webovej stranke sudu.

7. Zalovany sa vo veci nevyjadril.

8. Sud vykonal dokazovanie oboznamenim Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb €. Q., vratane
dodatku, Dohody o splatkach €. Q., pokusu o pokonavku, faktiry €. XXXXXXXXXX zo diha 09.10.2017 na
sumu 33,97 Eur, &. XXXXXXXXXX zo diia 09.11.2017 na sumu 126,96 Eur, pricom zistil tento skutkovy
stav:

9. Sud podla § 180 C.s.p. prejednal vec v nepritomnosti ospravedineného Zalobcu a pravneho zastupcu
Zalobcu, ako aj v nepritomnosti zalovaného.

10. Zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb €. Q. a Dodatku k zmluve €. Q. sud zistil, Ze tieto uzatvoril
Zalobca ako podnik so Zalovanym ako u€astnikom dfa 29.09.2017. Predmetom zmluvy vratane dodatku
bolo poskytnutie u¢astnickeho programu ,,Go Europe 30 eur” a dohoda o predaiji zariadenia - Samsung
Galaxy A3 2017 black so zlavou zo spotrebitelskej ceny za kipnu cenu vo vyske 240- Eur. V bode
2.5 dodatku si u€astnici dohodli zmluvnu pokutu vo vy8ke 100,- Eur. V bode 2.2 sa Zalovany zaviazal,
Ze pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, bude mat aktivovany na
SIM karte taky u€astnicky program, u ktorého je vySka mesacného poplatku stanovena prinajmendom
na sumu 32,- Eur, a teda Ze pocas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani nepoziada o
zmenu Ucastnickeho programu na) ucastnicky program s niz§im mesac&nym poplatkom, ako je vySka
mesacného poplatku uvedena vyssie v tejto vete. V bode 2.3 dodatku sa Zalovany zaviazal, Ze po dobu
24 mesiacov odo diia uzavretia tohto dodatku

a) zotrva v zmluvnom vztahu s podnikom podfa zmluvy v zneni tohto dodatku ako ucastnik sluzZieb
poskytovanych mu podnikom prostrednictvom SIM karty, po celu tato dobu bude bez preruSenia tieto
sluzby vyuZivat, a to v sulade s jeho zavazkami a zaroveh nedoru€i podniku vypoved, odstupenie
od zmluvy alebo iny ukon, ktorého ucelom je ukon&enie zmluvy alebo dodatku pred uplynutim doby
viazanosti;

b) nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asnu deaktivaciu SIM karty

¢) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také
konanie, na zaklade ktorého by podniku vzniklo pravo odstupit od zmluvy alebo pravo vypovedat zmluvu
z dévodov nesplnenia alebo poruSenia povinnosti zo strany u¢astnika, ku ktorym sa zaviazal v dodatku
alebo v zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol podnik opravneny mu v dobe viazanosti do¢asne
obmedzit’ alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky uc€astnicky program (resp. taky variant ucastnickeho
programu), Zze nedbjde k poruSeniu zavazku ucastnika uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku;



e) bude v€as a riadne uhradzat cenu za sluzby a iné svoje pefiazné zavazky voci podniku a su¢asne bude
v€as ariadne uhradzat podniku iné platby, ktoré je povinny platit podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna
o pefiazné zavazky voci podniku, aviak u€astnik je povinny ich uhradit podniku alebo prostrednictvom
podniku tretej osobe.

V bode 2.5 dodatku sa uvadza, Ze Zalovany ako Uc¢astnik si je vedomy, Ze zariadenie je mu predavané
za kupnu cenu uvedenu v &l. 1 bode 1.2 dodatku, ktorej vySka sa rovna rozdielu medzi spotrebitel'skou
(trhovou) cenou zariadenia a v zmysle tohto dodatku poskytnutou zfavou zo spotrebitel'skej ceny, len
z toho dovodu, Ze sa ulastnik zaviazal uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v
zmysle ustanoveni tohto dodatku po dobu dohodnutu v tomto dodatku. V nadvéznosti na ustanovenia
predchadzajucej vety sa strany dohodli, Ze U€astnik je povinny Zalobcovi uhradit nizSie v tomto bode
uvedenu zmluvnu pokutu v pripade

poruSenia niz8ie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak ucastnik po€as doby viazanosti uvedenej v ¢l. 2 bode 2.3 dodatku porusi svoju povinnost' v€as
a riadne uhradit’ cenu za sluzby alebo povinnost’ uhradit v€as a riadne iny svoj pefiazny zavazok voci
podniku alebo povinnost' uhradit’ v€as a riadne podniku ina platbu, ktoru je povinny platit podniku alebo
b) ak u€astnik poCas doby viazanosti uvedenej v ¢lanku 2 bode 2.3 dodatku porusi svoju povinnost
zotrvat’ v zmluvnom vztahu s podnikom podla zmluvy v zneni tohto dodatku a po celd dobu viazanosti
uzivat bez prerusenia sluzby prostrednictvom SIM karty alebo u€astnik porusi svoju povinnost nedorucit
podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého ucelom je ukoncenie platnosti zmluvy
alebo dodatku pred uplynutim doby je u€astnik povinny uhradit podniku zmluvna pokutu vo vyske 251,-
Eur, pricom vySka zmluvnej pokuty sa bude postupne podla uvedenych pravidiel znizovat’ v zavislosti
od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto dodatku do okamihu porusenia zmluvnej
povinnosti. VySka zmluvnej pokuty sa vypocita tak, Ze sa rozdiel medzi po&tom mesiacov, na ktory bola
podfa ustanoveni tohto dodatku stanovena doba viazanosti a po¢tom celych mesiacov, ktory uplynul od
uzavretia tohto dodatku do okamihu porusenia zmluvnej povinnosti, s ktorym je spojeny vznik prava na
tuto zmluvnu pokutu, vynasobi €islom, ktoré ma v Citateli vySku zmluvnej pokuty, ako je tato uvedena
v predchadzajucej vete, a v menovateli islo rovnajlice sa poctu celych mesiacov, na ktory bola podla
ustanoveni tohto Dodatku stanovena doba viazanosti. Zmluvna pokuta predstavuje rozdiel medzi beZnou
maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou zariadenia bez zfavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH a
kupnou cenou tj. kipnou cenou s DPH, za ktoru podnik predal zariadenie u€astnikovi. Pravo na zmluvnu
pokutu podrla tohto bodu vznikne podniku samotnym poru$enim povinnosti U&astnika, a to v okamihu
porusenia povinnosti u¢astnikom.

11. Podla § 44 ods. 1 z&kona ¢&. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni a€innom ku
dfiu uzavretia zmluvy zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb sa podnik zavazuje u€astnikovi zriadit
potrebné pripojenie k verejnej sieti alebo poskytovat prislusné sluzby. Podnik mdze vydat’ vSeobecné
podmienky a cennik, ktoré su su¢astou zmluvy. Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb je pisomna; to
neplati pre predplatené sluzby, poskytovanie sluzieb prostrednictvom verejnych telefénnych automatov
a inych verejnych pristupovych bodov. Pisomnu zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb je mozné menit
aj inou ako pisomnou formou, ak sa na tom zmluvné strany dohodnu; to neplati pre zavazky ucastnika,
ktoré podfa Obc&ianskeho zakonnika mozZno dojednat’ len v pisomnej forme.

12. Strany sporu dfia 29.09.2017 uzatvorili Dohodu o splatkach, na zaklade ktorej sa Zalovany zaviazal
zaplatit prvu Cast kupnej ceny 43,20,- Eur bez zbytoéného odkladu po uzatvoreni dohody a zvySnu sumu
196,80 Eur v mesaénych splatkach vo vyske 8,20 Eur mesacne.

13. Podla § 43 ods. 1 pism. a) zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach, podnik ma
pravo na uhradu za poskytnutu verejnu sluzbu.

14. Podla § 43 ods. 12 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach, u€astnik je povinny
a) pouzivat verejnu sluzbu v sulade s tymto zdkonom a so zmluvou o poskytovani verejnych sluZieb,
b) platit za poskytnutu verejnu sluzbu podla zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, a ak to povaha
sluzby umoziiuje, az na zaklade predloZenej faktary.

15. Podla § 52 ods. 1 Obdgianskeho zakonnika uc¢inného ku diu uzatvorenia predmetnej zmluvy
spotrebitelskou zmluvou je kazda zmluva bez ohfadu na pravnu formu, ktord uzatvara dodavatel so
spotrebitelom. Podla ods. 2 ustanovenia o spotrebitefskych zmluvach, ako aj v8etky iné ustanovenia
upravujuce pravne vztahy, ktorych u€astnikom je spotrebitel, pouZiju sa vzdy, ak je to na prospech



zmluvnej strany, ktora je spotrebitefom. OdliSné zmluvné dojednania alebo dohody, ktorych obsahom
alebo ucelom je obchadzanie tohto ustanovenia, su neplatné. Na vSetky pravne vztahy, ktorych
ucastnikom je spotrebitel, sa vzdy prednostne pouziju ustanovenia Obc&ianskeho zakonnika, aj ked by
sa inak mali pouzit normy obchodného prava. Podla ods. 3 dodavatel je osoba, ktora pri uzatvarani a
plneni spotrebitelskej zmluvy kona v ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej €innosti.
Podla ods. 4 spotrebitel je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v
ramci predmetu svojej obchodnej €innosti alebo inej podnikatel'skej €innosti.

16. Podla § 53 ods. 1 Obdcianskeho zakonnika uc¢inného ku diu uzatvorenia predmetnej zmluvy
spotrebitelské zmluvy nesmu obsahovat’ ustanovenia, ktoré spésobuju znaénu nerovnovahu v pravach
a povinnostiach zmluvnych stran v neprospech spotrebitelfa (dalej len "neprijatelna podmienka"). To
neplati, ak ide o zmluvné podmienky, ktoré sa tykaju hlavného predmetu plnenia a primeranosti ceny, ak
tieto zmluvné podmienky su vyjadrené urcito, jasne a zrozumitelne alebo ak boli neprijatelné podmienky
individualne dojednané. Podla ods. 2 za individualne dojednané zmluvné ustanovenia sa nepovazuju
také, s ktorymi mal spotrebitel moznost oboznamit sa pred podpisom zmluvy, ak hemohol ovplyvnit
ich obsah. Podla ods. 3 ak dodavatel nepreukaze opak, zmluvné ustanovenia dohodnuté medzi
dodavatelom a spotrebitelom sa nepovaZzuju za individualne dojednané. Podfla ods. 4 za neprijatelné
podmienky uvedené v spotrebitel'skej zmluve sa povazuju najma ustanovenia, ktoré

a) ma spotrebitel pInit a s ktorymi sa nemal mozZnost oboznamit pred uzavretim zmluvy,

b) dovoluju dodavatelovi previest prava a povinnosti zo zmluvy na iného dodavatela bez suhlasu
spotrebitela, ak by prevodom doslo k zhorSeniu vymozitelnosti alebo zabezpeCenia pohladavky
spotrebitela,

¢) vyluCuju alebo obmedzuju zodpovednost dodavatela za konanie alebo opomenutie, ktorym sa
spotrebitelovi spdsobila smrt’ alebo ujma na zdravi,

d) vylu€uju alebo obmedzuju prava spotrebitefa pri uplatneni zodpovednosti za vady alebo
zodpovednosti za Skodu,

e) umoznuju dodavatelovi, aby spotrebitelovi nevydal nim poskytnuté plnenie aj v pripade, ak spotrebitel
neuzavrie s dodavatelom zmluvu alebo od nej odstupi,

f) umoznuju dodavatelovi odstupit od zmluvy bez zmluvného alebo zakonného dévodu a spotrebitelovi
to neumoziiuju,

g) opraviuju dodavatela, aby bez dévodov hodnych osobitného zretefa vypovedal zmluvu uzavretu na
dobu neurcitu bez primeranej vypovednej lehoty,

h) prikazuju spotrebitefovi, aby splnil vSetky zavazky aj vtedy, ak dodavatel nesplnil zavazky, ktoré vznikli,
i) umoZzniuju dodavatelovi jednostranne zmenit zmluvné podmienky bez dévodu dohodnutého v zmluve,
j) urcuju, Ze cena tovaru alebo sluzieb bude uréena v €ase ich splnenia, alebo dodavatela opravriuju
na zvysenie ceny tovaru alebo sluzieb bez toho, aby spotrebitel mal pravo odstupit od zmluvy, ak cena
dohodnuté v €ase uzavretia zmluvy je podstatne prekroCena v €ase splnenia,

k) pozaduju od spotrebitela, ktory nesplnil svoj zavazok, aby zaplatil neprimerane vysoku sumu ako
sankciu spojenu s nesplnenim jeho zavazku,

[) obmedzuju pristup k dbkazom alebo ukladaju spotrebitefovi povinnosti niest dékazné bremeno, ktoré
by podfa prava, ktorym sa riadi zmluvny vztah, mala niest ind zmluvna strana,

m) v pripade CiastoCného alebo uUpIného nesplnenia zavazku zo strany dodavatela neprimerane
obmedzuju alebo vylu€uju moznost' spotrebitela domahat sa svojich prav voci dodavatefovi vratane
prava spotrebitela zapocitat pohlfadavku voci dodavatelovi,

n) spésobuju, Ze platnost zmluvy uzatvorenej na dobu ur€iti sa po uplynuti obdobia, na ktort bola zmluva
uzavreta, prediZi, pri<om spotrebitelovi priznavaju neprimerane kratke obdobie na prejavenie sthlasu
s predizenim platnosti zmluvy,

0) opravhuju dodavatela rozhodnut o tom, Ze jeho plnenie je v sulade so zmluvou, alebo ktoré priznavaju
pravo zmluvu vykladat' iba dodavatefovi,

p) obmedzuju zodpovednost dodavatela, ak bola zmluva uzavreta sprostredkovatelom, alebo vyzaduju
uzavretie zmluvy prostrednictvom sprostredkovatela v osobitnej forme,

r) umoznuju, aby bol spor medzi stranami rieSeny v rozhodcovskom konani bez splnenia podmienok
ustanovenych osobitnym zakonom,

s) pozaduju, aby spotrebitel poskytol zabezpelenie splnenia svojho zavazku v hodnote neprimerane
vy$8ej, ako je vyska jeho zavazku vyplyvajiuca zo spotrebitelskej zmluvy v €ase uzavretia dohody o
zabezpeceni splnenia zavazku spotrebitela,

t) poZaduju od spotrebitefa plnenie za sluzbu, ktorej poskytnutie dodavatefom v prevaznej miere
nesleduje zaujmy spotrebitela,



u) pozaduju od spotrebitela, aby bol neprimerane dlho viazany zmluvou aj ked pri uzavierani zmluvy
bolo zrejmé, Ze predmet zmluvy mozZno dosiahnut' v podstatne kratdom &ase,

V) pozaduju od spotrebitela uhradenie plneni, o ktorych spotrebitel nebol pred uzavretim zmluvy
preukazatelne informovany, ktorych Uhrada nebola upravena v zmluve alebo za ktoré spotrebitef
nedostava dohodnuté protiplnenie,

w) pozaduju, aby spotrebitel poskytoval alebo poukazoval tretej osobe alebo v prospech tretej osoby
akékolvek plnenie plynuce zo spotrebitelskej zmluvy alebo suvisiace so spotrebitelskou zmluvou, ktoré
v prevaznej miere nesleduje jeho zaujmy, alebo aby plnil v suvislosti s tymto plnenim akékolvek zavéazky
tretej osobe.

Podla ods. 5 neprijatelné podmienky upravené v spotrebitelskych zmluvach su neplatné.

Podla ods. 12 neprijatelnost zmluvnych podmienok sa hodnoti so zretelom na povahu tovaru alebo
sluzieb, na ktoré bola zmluva uzatvorena, a na vSetky okolnosti suvisiace s uzatvorenim zmluvy v dobe
uzatvorenia zmluvy a na v8etky ostatné podmienky zmluvy alebo na ini zmluvu, od ktorej zavisi.

17. Podla § 544 ods. 1 Obcdianskeho zakonnika, ak strany dojednaju pre pripad porusSenia zmluvnej
povinnosti zmluvnu pokutu, je u€astnik, ktory tuto povinnost’ porusi, zaviazany pokutu zaplatit, aj ked
opravnenému ucastnikovi porusenim povinnosti nevznikne $koda. Podla ods. 2 zmluvnu pokutu mozno
dojednat len pisomne a v dojednani musi byt ur€ena vyska pokuty alebo ureny spdsob jej uréenia

18. Podla § 517 ods. 2 Obc¢ianskeho zakonnika ak ide o omeskanie s plnenim pefiazného dlhu, ma
veritel pravo pozadovat od dlznika popri plneni uroky z omeskania, ak nie je podfa tohto zakona povinny
platit’ poplatok z omeskania; vySku urokov z omeskania a poplatku z omeskania ustanovuje
vykonavaci predpis.

19. Podla § 3 nariadenia vlady SR ¢&. 87/1995 Z.z. ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia
Obgianskeho zakonnika v zneni uginnom vySka urokov z omeskania je o pat percentualnych bodov
vySSia ako zakladna urokova sadzba Eurdpskej centralnej banky platna k prvému drfiu omeskania s
plnenim pefazného dihu.

20. Na zaklade vykonaného dokazovania mal sud za preukazané, Zze medzi stranami sporu vznikol
zmluvny vztah na zaklade riadne uzatvorenej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb ¢. Q. zo dna
29.09.2017, ktorej predmetom bolo poskytnutie u€astnickeho programu ,,Go Europe 30 eur®. K uvedenej
zmluve uc&astnici zmluvy uzatvorili dfia 29.09.2017 dodatok, predmetom ktorého bolo poskytnutie
mobilného telefonu Samsung Galaxy A3 2017 black so zfavou zo spotrebitel'skej ceny za kiupnu cenu
vo vySke 240,- Eur. V bode 2.5 dodatku si u€astnici dohodli zmluvna pokutu vo vyske 100,- Eur. Medzi
stranami sporu bola diia 29.09.2017 dalej uzatvorena Dohoda o splatkach &. Q.. Zalovany sa zaviazal
zaplatit’ prvu €ast kupnej ceny 43,20 Eur bez zbytoéného odkladu po uzatvoreni dohody a zvySnu sumu
196,80 Eur v mesacnych splatkach vo vyske 8,20 Eur mesacne. Obe zmluvy su uzatvorené v sulade s
§ 44 ods. 1 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach. Ide o zmluvy spotrebitelské podla
§ 52 a nasl. Obgianskeho zakonnika, kde Zalobca je dodavatelom a Zalovany spotrebitefom.

21. V zmluve o poskytovani verejnych sluZieb vratane dodatku bola dohodnuta cena i poplatky za
poskytnuté sluzby, uvedenymi zmluvami sa Zalobca zaviazal Zalovanému zabezpedit' sluzby uréené v
zmluve podla zvoleného programu a Zalovany sa zaviazal zaplatit' za tieto sluzby cenu vyucétovanu za
prislugné obdobie faktirami v stlade s podmienkami uréenymi Zalobcom. Zalovany nezaplatil Zalobcovi
cenu za poskytnuté sluzby, Specifikované vo €. XXXXXXXXXX zo dfa 09.10.2017 na sumu 33,97 Eur,
€. XXXXXXXXXX zo dfia 09.11.2017 na sumu 126,96 Eur. Z uvedenych dévodov sud Zzalovaného podla
§ 43 ods. 12 pism. b) zakona ¢&. 351/2011 Z.z. zaviazal na zaplatenie ceny za poskytnuté sluzby vo
vySke 160,93 Eur.

22. Z vykonaného dokazovania dalej vyplynulo, Ze Zalovany si neplnil zmluvné povinnosti, tym Ze riadne
a v&as neplatil cenu za poskytnuté sluzby a to takmer hned po uzatvoreni predmetnych zmliv a dodatku,
teda na zacliatku zmluvného vztahu.

23. Zalobca uzavrel so Zalovanym aj dohodu o splatkach, v ktorej sa Zalovany zaviazal uhradit v
mesacnych splatkach zvysnu €ast’ kupnej ceny za telekomunikaéné zariadenie. Tieto mesacné splatky
vo vySke 8,20 Eur zalovana neuhradzala, ¢im poruSila zmluvné povinnosti a Zalobca jej nasledne



zosplatnil aj zvy3né neuhradené splatky spolu v sume 196,80 Eur. Zalobca pisomne vyzval Zalovaného
dna 22.05.2017 na uhradu dlhu pévodne vo vyske 467,73 Eur.

24. Z vykonaného dokazovania vyplynulo, Ze Zalovany uzatvoril so Zalobcom dodatky k predmetnym
zmluvach, ktoré okrem iného obsahovali i dohodu o zmluvnej pokute, pre pripad porusenia zmluvnej
povinnosti zo strany Zalovaného, presne popisanej v predmetnom dodatku. Podpisom oboch dodatkov
sa zalovany zaviazal pouzivat sluzby Zalobcu sp6sobom presne Specifikovanym v dodatkoch a po dobu
viazanosti riadne a v€as zaplatit cenu za poskytnuté sluzby. Sud je toho nazoru, Ze Zalovany si bol pri
podpise oboch zmluv vedomy, Ze nedodrZanie tohto zavazku ma za nasledok vznik povinnosti uhradit
Zalobcovi zmluvnu pokutu vo vySke uvedenej v dodatku.

25. Zalobca uplatnil vo&i Zalovanému zmluvni pokutu v sume 100,- Eur na zaklade Dodatku k
zmluve, ked zmluvna pokuta bola vypocitana s poukazom na ¢&lanok 2.5 dodatku k zmluve, v ktorom
bola dohodnuta vo vyske 100,- Eur. VySka zmluvnej pokuty sa neznizila s poukazom na datum
uzatvorenia zmluvy dfia 29.09.2017 do porusenia zmluvnej povinnosti Zalovanym dfia 24.10.2017,
Zalovany nedodrzal viazanost' po dobu 24 mesiacov.

26. S poukazom na takto zisteny skutkovy stav preto sud dospel k nazoru, Zze Zalobca ma vodi
Zalovanému s poukazom na § 544 ods. 1 Obcianskeho zakonnika narok na zaplatenie sumy 100,- Eur
titulom dohodnutej zmluvnej pokuty, pri vySke ktorej Zalobca zohladnil v8etky kritéria pre jej zniZenie.

27. Z vy88ie uvedenych dovodov sud zaviazal Zalovaného zaplatit' Zalobcovi sumu 457,73 Eur spolu
s urokom z omeskania vo vySke 5% ro¢ne zo sumy 457,73 Eur od 01.04.2018 do zaplatenia, a to s
poukazom na § 517 ods. 2 Obcianskeho zakonnika ako aj § 3 nariadenia vliady SR €. 87/1995 Z.z. Dfiom
01.04.2018 bol Zalovany uz v omeskani so zaplatenim Zalovanej sumy tak titulom ceny za nezaplatené
sluzby, ako aj titulom zmluvnej pokuty, teda dfiom nasledujicim po uplynuti lehoty na dodato¢né plnenie
uvedenej v pokuse o pokonavku.

28. O néahrade trov konania sud rozhodol podla § 255 ods. 1 C.s.p., podla ktorého sud prizna strane
nahradu trov konania podfa pomeru jej Uspechu vo veci. V danom pripade sud Zalobe vyhovel v celom
rozsahu, preto mu vzniklo pravo na nahradu uc€elne vynaloZenych trov konania v rozsahu 100 %.

29. O vyske nahrady trov konania rozhodne sud prvej indtancie po pravoplatnosti rozhodnutia, ktorym
sa konanie kon¢&i, samostatnym uznesenim, ktoré vyda sudny uradnik, a to podla § 262 ods. 2 C.s.p..

Poucenie:

Proti rozsudku je pripustné odvolanie v lehote 15 dni od dorucenia rozsudku na sude, proti ktorého
rozsudku smeruje.

Odvolanie mbéze podat’ strana, v ktorej neprospech bolo rozhodnutie vydané. Odvolanie len proti
oddvodneniu rozhodnutia nie je pripustné. V odvolani sa popri vSeobecnych nalezitostiach podania
uvedie, proti ktorému rozhodnutiu smeruje, v akom rozsahu sa napada, z akych dévodov sa
rozhodnutie povazuje za nespravne (odvolacie dévody) a ¢oho sa odvolatel domaha (odvolaci navrh).
Rozsah, v akom sa rozhodnutie napada, méze odvolatel rozSirit len do uplynutia lehoty na podanie
odvolania.

Ak Zalovany nesplini povinnost uloZzenu tymto rozsudkom, mézZe Zalobca podat navrh na vykonanie
exekucie podfa Exekuéného poriadku.



