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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Skalica samosudkynou JUDr. Bozenou Michalacovou v pravnej veci zalobcu: EOS KSI
Slovensko, s.r.o., Pajstinska 5, 851 02 Bratislava, ICO: 35 724 803, zast..: TOMAS KUSNIR, s.r.o.,
Pajstunska 5, 851 02 Bratislava, proti Zalovanej: D. 1., nar. XX.XX.XXXX, bytom XXX XX X., o zaplatenie
sumy 371,98 € s prisl., takto

rozhodol:

l. Zalovana je povinna zaplatit' Zalobcovi sumu 96,53 € a to do 3 dni od pravoplatnosti rozsudku.
Il. Zalobcovi sud priznava nahradu trov prvostupriového a odvolacieho konania v plnom rozsahu.

. O vyske nahrady trov konania rozhodne sud po pravoplatnosti rozhodnutia vo veci same;.
odovodnenie:

1. Zalobca sa svojou Zalobou domahal zaplatenia sumy 371,98 € spolu s prisl. a nahrady trov konania.
Uviedol, Ze Zmluvou o postupeni pohlfadavok zo dfia 21.06.2017 postupil postupca Slovak Telekom,
a.s. na zalobcu svoju pohfadavku voci Zalovanému. Postupca uzatvoril dfia 20.11.2015 so zalovanym
Zmluvu €. XXXXXXXXXX, na zaklade ktorej postupca poskytol Zalovanému telekomunikaéné sluzby,
$pecifikované v Zmluve za podmienok stanovenych v Zmluve a vo V8eobecnych podmienkach. Zalovany
sa zaviazal zaplatit za poskytnuté telekomunikaéné sluzby cenu stanovenu v Zmluve a v Cenniku.
Postupca vystavil Zalovanému vyuctovacie faktury: VS 7XXXXXXX83 na sumu 27,12 € so splatnostou
28.12.2015, VS 7XXXXXXXX3 na sumu 69,55 € so splatnostou 25.01.2016, VS XXXXXXXXX8 na sumu
188,17 € so splatnostou 29.02.2016, VS XXXXXXXXX8 na sumu 15,71 € so splatnostou 29.03.2016,
VS 7XXXXXXX07 na sumu 29,47 € so splatnostou 25.04.2016, VS 7608776780 na sumu 96,53 € so
splatnostou 25.10.2016.

2. Sud vo veci rozhodol rozsudkom sp. zn. 2Csp/240/2017-104 dria 18.12.2018 takto:

I. Zalovana je povinna zaplatit Zalobcovi sumu 275,45 eur spolu s irokom z ome$kania vo vyske
5,05 % ro¢ne zo sumy 27,12 eur od 29.12.2015 do zaplatenia, vo vyske 5,05 % ro¢ne zo sumy 64,56 eur
od 26.01.2016 do zaplatenia, vo vyske 5,05 % ro€ne zo sumy 163, 38 eur od 26.02.2016 do zaplatenia,
vo vy8ke 5% rone zo sumy 10,72 eur od 30.03.2016 do zaplatenia, vo vyske 5% ro€ne zo sumy 9,67
eur od 26.04.2016 do zaplatenia, a to vSetko do 3 dni od pravoplatnosti rozsudku.

II. Vo zvy8ku sud Zalobu zamieta.

l1l. Zalobcovi sid priznava nahradu trov konania voéi Zzalovanej v rozsahu 48,08 %.



3. Voci rozsudku sudu prvého stupria podal odvolanie Zalobca a to v &asti, v ktorej sud Zalobu zamietol
( o zaplatenie 96,53 € s prisl.).

4. Odvolaci sud rozsudok sudu prvej inStancie v napadnutej zamietajucej €asti vo veci samej a v €asti
trov konania zrusil a vec vratil sudu prvého stupria na dalSie konanie a nové rozhodnutie. Odvolaci sud
v oddévodneni svojho rozhodnutia uviedol, Ze zaver sudu prvej indtancie v zamietajucej Casti z dovodu
neprijatelnosti zmluvnej podmienky je pred€asny. Pri hodnoteni pouZitych prostriedkov procesného
utoku a procesnej obrany bude désledne vychadzat z preukazanych zmluvnych dojednani stran konania.

5. Vzhladom na vy3$Sie uvedené zavery odvolacieho sudu rozsudok sudu prvého stupfia zo dna 18.
decembra 2018, sp.zn. 2Csp/240/2017-104 nadobudol pravoplatnost vo vyroku |. Predmetom konania
tak zostal zvySny narok Zalobcu vodi Zalovanej €o do zvysku Zalovanej sumy 96,53 € s prisl.

6. Podla § 391 ods. 2 C.s.p. ak bolo rozhodnutie zruSené a ak bola vec vratena na dalSie konanie a
nové rozhodnutie, sud prvej instancie je viazany pravnym nazorom odvolacieho sudu.

7. Sud opéatovne vykonal dokazovanie obsahom spisového materialu a zistil tento skutkovy stav veci:

8. Medzi pravnym predchodcom Zalobcu, spolo¢nostou Slovak Telekom a.s. a Zalovanou priSlo dna
16.11.2015 k uzavretiu Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a k uzavretiu Dodatku k zmluve o
poskytovani verejnych sluzieb, ktorymi sa Zalobca zaviazal poskytovat Zalovanej blizSie Specifikované
elektronické komunikagné sluzby s dobou viazanosti 24 mesiacov. U&astnici zmluvy si okrem iného
dohodli, Ze Zalovany je povinny zaplatit zmluvna pokutu poskytovateflovi - podniku v pripade poruSenia
zavazku viazanosti. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu
nahradu Skody spdsobenej podniku v dbsledku poruSenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity,
ktoré podnik poskytol G&astnikovi na zaklade Dodatku k zmluve. Zmluvna pokuta mala byt vypocitana
podla vzorca uvedeného v zmluve, ktory vyjadruje denné klesanie zo zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do dfia ukonéenia zmluvy v désledku poruSenia zavazku viazanosti alebo do dna
prerusenia poskytovania sluzieb v désledku poruSenia zavazku viazanosti.

9. Pravny predchodca Zalobcu svoje sluzby vyuétoval fakturami &islo:
- 7510767683 na sumu 27,12 € so splatnostou 28.12.2015,

- 7600055483 na sumu 69,55 € so splatnostou 25.01.2016,

- 7608776780 na sumu 96,53 € so splatnostou 25.10.2016,

- 7601947378 na sumu 15,71 € so splatnostou 29.03.2016,

- 7603013007 na sumu 29,47 € so splatnostou 25.04.2016,

- 7600969658 na sumu 188,17 € so splatnostou 25.02.2016.

10. Zmluvou o postupeni pohladavok zo dia 11.09.2017 postupil postupca Slovak Telekom a.s. svoju
pohladavku voci Zalovanému na Zalobcu.

11. Podla § 3 Z. &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach

(1) Elektronickd komunikacna sluzba (dalej len "sluzba") je sluzba obvykle poskytovana za odplatu,
ktora spocCiva Uplne alebo prevazne v prenose signélov v sietach, vratane telekomunikacnych sluzieb
a prenosovych sluzieb v sietach pouzivanych na rozhlasové a televizne vysielanie. Sluzba nie
je poskytovanie obsahu ani zabezpeCenie alebo vykonavanie redakéného dohladu nad obsahom
prenasanym pomocou sieti a sluzieb a nezahffia sluzby informaénej spolo¢nosti, ktoré nespocivaju
uplne alebo prevazne v prenose signalov v sietach.

(2) Verejna sluzba je verejne dostupna sluzba, o ktorej pouZivanie sa mbZe uchadzat kazdy
zaujemca. Verejna telefénna sluzba je verejna sluzba na priame alebo nepriame vytvaranie a prijimanie
narodnych a medzinarodnych volani prostrednictvom jedného alebo viacerych ¢€isel narodného alebo
medzinarodného &islovacieho planu.

(3) Volanie je spojenie zostavené prostrednictvom verejnej sluzby, ktoré umoZziuje obojsmernu hlasovu
komunikaciu.



(4) Interoperabilita sluzieb je také nastavenie prenosovych parametrov sluzby, pridruzenych prostriedkov
a rozhrani, ktoré umozriuje komunikaciu medzi koncovymi uzivatelmi alebo medzi koncovym uzZivatefom
a podnikom poskytujucim sluzbu prostrednictvom technologicky réznych sieti.

12. Podfa § 44 Z. €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach

(1) Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb sa podnik zavazuje u€astnikovi zriadit potrebné pripojenie
k verejnej sieti alebo poskytovat’ prislusné sluzby. Podnik méze vydat vSeobecné podmienky a cennik,
ktoré su su€astou zmluvy. Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb je pisomna; to neplati pre predplatené
sluzby, poskytovanie sluZieb prostrednictvom verejnych telefénnych automatov a inych verejnych
pristupovych bodov. Pisomnu zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb je mozné menit aj inou ako
pisomnou formou, ak sa na tom zmluvné strany dohodnu; to neplati pre zavazky u¢astnika, ktoré podla
Obcianskeho zakonnika mozno dojednat’ len v pisomnej forme.

(2) Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb musi obsahovat

a) identifikaéné udaje zmluvnych stran v rozsahu podfa § 15 ods. 2,

b) popis poskytovanych sluzieb, najméa informacie o

1. pristupe k sluzbam tiesfiového volania a lokalizaénym udajom vratane obmedzeni pri poskytovani
sluZieb tiesfiového volania,

2. obmedzeniach tykajucich sa pristupu k sluzbam a aplikdciam alebo ich pouzivania v sulade s
osobitnymi predpismi,

3. miniméalnej ponukanej urovni kvality sluzieb, najma lehotu prvého pripojenia k sieti alebo iné
ukazovatele, ak tak urc¢i urad podla § 46,

4. postupoch podniku pri merani a riadeni prevadzky zameranych na zamedzenie pretazenia sietového
spojenia a informacie o tom, ako mdzu tieto postupy vplyvat na kvalitu sluzieb,

5. druhoch servisnych sluzieb, podpornych sluzieb a kontaktné udaje na tieto sluzby,

6. obmedzeniach, ktoré podnik zavedie na pouzivanie dodanych koncovych zariadeni,

c) moznost ucCastnika zverejnit alebo nezverejnit jeho osobné Udaje v telefonnom zozname a
informacnych sluzbach o u€astnickych &islach a moznost’ vybrat’ si, ktoré osobné udaje zverejni podla
§ 59 ods. 2,

d) podrobnosti o cenach vratane prostriedkov, ktorymi je mozné ziskat’ aktualne informacie o platnych
cenach, servisnych poplatkoch, ponukané spésoby platby a rozdiely v ndkladoch U&astnika suvisiace
so spésobom platby,

e) informacie o terminoch a spésobe fakturacie za poskytnuté sluzby,

f) &as trvania zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, podmienky jej prediZzenia a ukon&enia vratane
minimalnych podmienok pouZzivania alebo trvania sluzby, ktoré sa musia splnit v zaujme vyuzZivania
vyhod z akcii na podporu predaja, poplatkov suvisiacich s prenosom ¢&isel a inych identifikatorov,
poplatkov splatnych pri ukon€eni zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a nahrady nakladov suvisiacich
s koncovymi zariadeniami,

g) spbsoby od8kodnenia a systémy uhrad, ktoré sa uplatnia v pripade nesplnenia zmluvne dohodnutej
urovne kvality sluzieb,

h) spésob urovnavania sporov podla § 75,

i) druhy opatreni, ktoré moze podnik prijat v pripade naruSenia bezpeénosti alebo integrity siete, alebo
v pripade jej ohrozenia alebo poskodenia.

(3) Udaje uvedené v odseku 2 mézu byt uvedené v ktorejkolvek siéasti zmluvy o poskytovani verejnych
sluZieb vratane vSeobecnych podmienok alebo cennika; to neplati pre udaje, ktoré musia byt vyslovne
uvedené priamo v pisomnom vyhotoveni zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak je zmluva o
poskytovani verejnych sluzieb podla odseku 1 pisomna:

a) lehotu prvého pripojenia k sieti,

b) obmedzenia, ktoré podnik zavedie na pouZivanie podnikom dodanych koncovych zariadeni
ucastnikovi,

c) moznost uc€astnika zverejnit alebo nezverejnit jeho osobné uUdaje v telefonnom zozname a
informacnych sluzbach o u€astnickych &islach a moznost vybrat’ si, ktoré osobné udaje zverejni podla
§ 59 ods. 2,

d) cenu alebo zdroj, spbdsob a moznosti ziskania informacii o cene,

e) informaciu o zu&tovacom obdobi a spésobe fakturacie v pripade fakturovanych sluzieb,



f) Eas trvania zmluvy vratane minimalnych podmienok pouzivania alebo trvania sluzby.

(4) Ak sa ucastnik, ktorym je fyzicka osoba, zaviaze vyuZivat ur€itu verejnu sluzbu podniku pocas
ur¢ittho minimalneho obdobia, nesmie toto obdobie pri prvom uzavreti zmluvy o poskytovani dane;j
verejnej sluzby presiahnut 24 mesiacov; podnik je zaroven povinny poskytnat’ uzivatelovi moznost
uzatvorit zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, pri ktorej toto obdobie nepresiahne 12 mesiacov.
Bez ohladu na minimalne obdobie platnosti zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, podnik je povinny
zabezpecit, aby zmluvné podmienky a postupy pri ukon€eni zmluvy neodradzali u¢astnika od zmeny
poskytovatela sluzieb.

(5) Odmietnutie ponuky vyuzivania dalSich sluzieb podniku zo strany u€astnika nesmie podnik viazat
na pisomnu formu.

(6) Ugastnik ma pravo odstupit od zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb bez sankcii, ak

a) neakceptuje podstatné zmeny zmluvnych podmienok, a to najneskér do jedného mesiaca od
oznamenia dotknutej podstatnej zmeny, ktora bola uc€astnikovi podnikom oznamena; ak podnik
neoznamil podstatnd zmenu zmluvnych podmienok, u€astnik ma pravo odstupit od zmluvy o
poskytovani verejnych sluzieb do jedného mesiaca odkedy sa o zmene dozvedel, najneskdr do troch
mesiacov odo dia ucinnosti podstatnej zmeny zmluvnych podmienok, u¢astnik nema pravo odstupit od
zmluvy podla tohto ustanovenia, ak zmena zmluvnych podmienok je priamo alebo nepriamo vyvolana
zmenou vSeobecne zavazného pravneho predpisu, alebo rozhodnutim organu verejnej spravy alebo
organu Eurdpskej unie,

b) podnik ani po opakovanej uznanej reklamacii, neposkytuje sluzbu podla zmluvy o poskytovani
verejnych sluZieb alebo ju neposkytuje v stanovenej kvalite, U€astnik ma pravo odstupit od zmluvy o
poskytovani verejnych sluzieb do jedného mesiaca odo dria doru€enia ozndmenia o uznani opatovne;j
reklamacie u€astnika, ak porusenie povinnosti podniku stale pretrvava,

¢) podnik neoznami u€astnikovi vysledok presetrenia reklamacie podla § 45 ods. 2, u€astnik ma pravo
odstupit od zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb do jedného mesiaca odo dfia uplynutia lehoty na
oznamenie vysledku vybavenia reklamacie podla § 45 ods. 2.

(7) Ak sa na zaklade zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb poskytuje viac verejnych sluzieb, je u€astnik
opravneny odstupit od zmluvy z dévodov uvedenych v odseku 6 len vo vztahu k tej verejnej sluzbe
alebo Casti verejnej sluzby, ktora je priamo dotknuta dévodom odstupenia alebo ktorej poskytovanie nie
je mozné technicky oddelit od verejnej sluzby, ktorej sa dévod odstipenia priamo dotyka.

(8) Podnik mdze odstupit od zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak u€astnik

a) opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia verejnej siete alebo takyto zasah umozni tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

b) nezaplatil cenu za poskytnutu sluzbu ani do 45 dni po dni splatnosti,

c) pripoji na verejnu siet zariadenie, ktoré nespina poziadavky osobitnych predpisov, 20) alebo pouziva
také zariadenie v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu podniku zariadenie neodpoji,
d) opakovane pouZziva verejnu sluzbu spésobom, ktory znemoZznuje podniku kontrolu jej pouzivania,

e) opakovane poruduje podmienky zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb.

(9) Ugastnik moze vypovedat zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb uzavretd na dobu neurgitl z
akéhokolvek dévodu alebo bez udania dévodu.

(10) Podnik mdze vypovedat zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, ak dalej neméze poskytovat
verejnu sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dovodov technickej neuskutocnitelnosti
dalSieho poskytovania sluzby okrem univerzalnej sluzby. Ak podnik vypovie zmluvu o poskytovani
verejnych sluzieb z ddvodu modernizacie verejnych sluZieb, s ktorou je spojené ukon&enie poskytovania
verejnej sluzby podla uzavretej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, je povinny s vypovedou dorugit
u€astnikovi ponuku na poskytovanie inej, technicky a cenovo blizkej verejnej sluzby s jej zvyhodnenym
zriadenim.

(11) Vypovedna lehota je rovnaka pre obe zmluvné strany.



(12) Odstupenim od zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb zmluva zanikd, ked v sulade s tymto
zakonom prejav vble opravnenej strany odstupit od zmluvy je doru€eny druhej strane, ak nie je v
odstupeni uvedeny neskorsi den; po tejto dobe nemozno Uginky odstipenia od zmluvy odvolat’ alebo
menit’ bez suhlasu druhej strany.

13. Podla § 52 Obcianskeho zakonnika

(1) Spotrebitelskou zmluvou je kazda zmluva bez ohlfadu na pravnu formu, ktori uzatvara dodavatef
so spotrebitefom.

(2) Ustanovenia o spotrebitefskych zmluvach, ako aj vSetky iné ustanovenia upravujuce pravne
vztahy, ktorych u&astnikom je spotrebitel, pouziju sa vzdy, ak je to na prospech zmluvnej strany,
ktora je spotrebitefom. OdliSné zmluvné dojednania alebo dohody, ktorych obsahom alebo ucelom je
obchadzanie tohto ustanovenia, su neplatné.

(3) Dodavatel je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy kona v rdmci predmetu svoje;j
obchodnej alebo inej podnikatel'skej Einnosti.

(4) Spotrebitel je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci
predmetu svojej obchodnej Einnosti alebo inej podnikatel'skej €innosti.

14. Podfa § 53 Obcianskeho zakonnika

(1) Spotrebitelské zmluvy nesmu obsahovat ustanovenia, ktoré spdsobuju znaénu nerovnovahu
v pravach a povinnostiach zmluvnych stran v neprospech spotrebitefa (dalej len "neprijatelna
podmienka"). To neplati, ak ide o zmluvné podmienky, ktoré sa tykaju hlavného predmetu pinenia a
primeranosti ceny, ak tieto zmluvné podmienky su vyjadrené uréito, jasne a zrozumitefne alebo ak boli
neprijatelné podmienky individualne dojednané.

(2) Za individualne dojednané zmluvné ustanovenia sa nepovaZzuju také, s ktorymi mal spotrebitef
moznost oboznamit sa pred podpisom zmluvy, ak nemohol ovplyvnit ich obsah.

(3) Ak dodavatel nepreukaze opak, zmluvné ustanovenia dohodnuté medzi dodavatefom a
spotrebitelom sa nepovazuju za individualne dojednané.

(4) Za neprijatelné podmienky uvedené v spotrebitelskej zmluve sa povaZuju najma ustanovenia, ktoré
a) ma spotrebitel pInit a s ktorymi sa nemal mozZnost oboznamit pred uzavretim zmluvy,

b) dovoluju dodavatelovi previest prava a povinnosti zo zmluvy na iného dodavatela bez suhlasu
spotrebitela, ak by prevodom doslo k zhorSeniu vymozitelnosti alebo zabezpeCenia pohladavky
spotrebitela,

¢) vyluCuju alebo obmedzuju zodpovednost dodavatela za konanie alebo opomenutie, ktorym sa
spotrebitelovi spdsobila smrt’ alebo ujma na zdravi,

d) vylu€uju alebo obmedzuju prava spotrebitefa pri uplatneni zodpovednosti za vady alebo
zodpovednosti za Skodu,

e) umoznuju dodavatelovi, aby spotrebitelovi nevydal nim poskytnuté plnenie aj v pripade, ak spotrebitel
neuzavrie s dodavatelom zmluvu alebo od nej odstupi,

f) umoznuju dodavatelovi odstupit od zmluvy bez zmluvného alebo zakonného dévodu a spotrebitelovi
to neumoziiuju,

g) opraviuju dodavatela, aby bez dévodov hodnych osobitného zretefa vypovedal zmluvu uzavretu na
dobu neurcitu bez primeranej vypovednej lehoty,

h) prikazuju spotrebitelovi, aby splnil vdetky zavazky aj vtedy, ak dodavatel nesplnil zavazky, ktoré vznikli,
i) umoZzniuju dodavatelovi jednostranne zmenit zmluvné podmienky bez dévodu dohodnutého v zmluve,
j) urcuju, Ze cena tovaru alebo sluzieb bude uréena v €ase ich splnenia, alebo dodavatela opravriuju
na zvysenie ceny tovaru alebo sluzieb bez toho, aby spotrebitel mal pravo odstupit’ od zmluvy, ak cena
dohodnuté v €ase uzavretia zmluvy je podstatne prekroCena v €ase splnenia,

k) pozaduju od spotrebitela, ktory nesplnil svoj zavazok, aby zaplatil neprimerane vysoku sumu ako
sankciu spojenu s nesplnenim jeho zavazku,



[) obmedzuju pristup k dbkazom alebo ukladaju spotrebitefovi povinnosti niest dékazné bremeno, ktoré
by podla prava, ktorym sa riadi zmluvny vztah, mala niest ind zmluvna strana,

m) v pripade CiastoCného alebo uUpIného nesplnenia zavazku zo strany dodavatela neprimerane
obmedzuju alebo vylu€uju moznost' spotrebitela domahat sa svojich prav voci dodavatefovi vratane
prava spotrebitela zapocitat pohladavku voci dodavatelovi,

n) spésobuju, Ze platnost zmluvy uzatvorenej na dobu ur€iti sa po uplynuti obdobia, na ktort bola zmluva
uzavreta, prediZi, pri<om spotrebitelovi priznavaju neprimerane kratke obdobie na prejavenie sthlasu
s predizenim platnosti zmluvy,

0) ktoré opraviuju dodavatefa rozhodnut’ o tom, Ze jeho plnenie je v sulade so zmluvou, alebo ktoré
priznavaju pravo zmluvu vykladat’ iba dodavatelovi,

p) obmedzuju zodpovednost dodavatela, ak bola zmluva uzavreta sprostredkovatelom, alebo vyzaduju
uzavretie zmluvy prostrednictvom sprostredkovatela v osobitnej forme,

r) umozfuju, aby bol spor medzi stranami rieSeny v rozhodcovskom konani bez splnenia podmienok
ustanovenych osobitnym zakonom,

s) pozaduju, aby spotrebitel poskytol zabezpelenie splnenia svojho zavazku v hodnote neprimerane
vy$8ej, ako je vyska jeho zavazku vyplyvajuca zo spotrebitelskej zmluvy v €ase uzavretia dohody o
zabezpeceni splnenia zavazku spotrebitela,

t) pozaduju od spotrebitela plnenie za sluzbu, ktorej poskytnutie dodavatelom v prevaznej miere
nesleduje zaujmy spotrebitela,

u) pozaduju od spotrebitela, aby bol neprimerane diho viazany zmluvou aj ked pri uzavierani zmluvy
bolo zrejmé, Ze predmet zmluvy mozZno dosiahnut v podstatne kratdom &ase,

v) pozaduju od spotrebitefa uhradenie plneni, o ktorych spotrebitel nebol pred uzavretim zmluvy
preukazatelne informovany, ktorych Uhrada nebola upravena v zmluve alebo za ktoré spotrebitef
nedostava dohodnuté protiplnenie.

(5) Neprijatelné podmienky upravené v spotrebitel'skych zmluvach su neplatné.

15. Podla § 517 ods.1 prva veta a ods.2 Obc&ianskeho zakonnika diznik, ktory svoj dlh riadne a v€as
nesplni je v omeskani. Ak ide o omeskanie s plnenim pefiazného dlhu, ma veritel pravo pozadovat
od diznika popri plneni Uroku z omeskania, ak nie je podfa tohto zadkona povinny platit poplatok z
omeskania, vySku urokov z omeSkania a poplatku z omeskania ustanovuje vykonavaci predpis.

16. Na z&klade vykonaného dokazovania a zisteného skutkového stavu veci vyvodil sud ten pravny
zaver, Ze Zaloba bola podana dévodne. Sud mal preukazané, Ze predmetna zmluva o poskytovani
verejnych sluZieb je spotrebitelskou zmluvou v zmysle prislusnych ustanoveni Obc&ianskeho zakonnika,
nakolko Zalobca konal v ramci predmetu svojej obchodnej, resp. inej podnikatelskej €innosti ako
dodavatel v zmysle § 52 a nasl. Obc&ianskeho zakonnika (podnik v zmysle § 44 ods. 1 zakona ¢.351/2011
Z. z. o elektronickych komunikaciach), pricom Zalovany mal v zmysle § 52 a nasl. Obc&ianskeho
zakonnika postavenie spotrebitela, nakolko pri uzatvarani a plneni predmetnych zmluv nekonal v
ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej Cinnosti (U€astnik v zmysle § 44 ods.
1zékona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach) a z uvedeného dovodu je na dany vztah
potrebné aplikovat’ vSetky ustanovenia tykajuce sa ochrany spotrebitela. Z povahy spotrebitel'skych
zmlav vyplyva, Ze nesmu obsahovat neprimerané podmienky, t. j. ustanovenia, ktoré spdsobuju znaénu
nerovnovahu v pravach a povinnostiach zmluvnych stran v neprospech spotrebitela.

17.V konani mal sud listinnymi dbkazmi preukazané, Ze Zalovany porusil svoje povinnosti vyplyvajucemu
z platne uzatvorenej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb s pravnym predchodcom Zalobcu, a to
tym, Ze neplatil za poskytnuté sluzby riadne a v&as. Zalobca, ktory nadobudol pohladavku na zaklade
zmluvy o postupeni pohlfadavok si v konani uplatnil dlh vzniknuty na sluzbach v zmysle prisluSnych
faktur ako aj zmluvna pokutu, ktord sud nepovazoval za neprijatelnd zmluvnu podmienku vzhlfadom
poskytnuté benefity pravnym predchodcom Zalobcu Zalovanému, ako aj na jej mechanizmus vypoctu
v zmysle uzavretej zmluvy a Dodatku k Zmluve. Na zaklade uvedeného sud Zalobe vyhovel v plnom
rozsahu a zaviazal Zalovaného na zaplatenie zvySku Zzalovanej sumy 96,53 €, ktora predstavuje zmluvnu
pokutu.

18. O trovach konania rozhodol sud podla § 255 ods. 1, § 396 ods. 1 C.s.p. a vzhfadom k tomu, Ze
Zalobca bol v celom rozsahu Uspesny, priznal mu nahradu trov konania v plnom rozsahu.



19. O vySke nahrady trov prvoinstanéného a odvolacieho konania rozhodne sud prvej inStancie po
pravoplatnosti rozhodnutia, ktorym sa konanie kon&i samostatnym uznesenim, ktoré vyda sudny uradnik
(§ 262 ods. 2 C.s.p.).

Poucenie:

Proti tomuto rozsudku je pripustné odvolanie v lehote 15 dni od dorucenia uznesenia na sude, proti
ktorého uzneseniu smeruje.

Odvolanie méze podat strana, v ktorej neprospech bolo rozhodnutie vydané.

Odvolanie len proti odévodneniu rozhodnutia nie je pripustné.

V odvolani sa popri vSeobecnych naleZitostiach podania uvedie, proti ktorému rozhodnutiu smeruje, v
akom rozsahu sa napada, z akych dévodov sa rozhodnutie povazuje za nespravne (odvolacie dévody)
a ¢oho sa odvolatel domaha (odvolaci navrh).

Rozsah, v akom sa rozhodnutie napada, méze odvolatel rozSirit len do uplynutia lehoty na podanie
odvolania.

Odvolanie mozno odévodnit' len tym, zZe

a) neboli splnené procesné podmienky,

b) sud nespravnym procesnym postupom znemoznil strane, aby uskuto¢riovala jej patriace procesné
prava v takej miere, Ze doslo k poruseniu prava na spravodlivy proces,

c¢) rozhodoval vylu€eny sudca alebo nespravne obsadeny sud,

d) konanie ma inu vadu, ktorda mohla mat' za nasledok nespravne rozhodnutie vo veci,

e) sud prvej inStancie nevykonal navrhnuté dékazy, potrebné na zistenie rozhodujucich skuto€nosti,

f) sud prvej instancie dospel na zaklade vykonanych dékazov k nespravnym skutkovym zisteniam,

g) zisteny skutkovy stav neobstoji, pretoze su pripustné dalSie prostriedky procesnej obrany alebo dalSie
prostriedky procesného utoku, ktoré neboli uplatnené, alebo

h) rozhodnutie sudu prvej inS§tancie vychadza z nespravneho pravneho posudenia veci.

Odvolanie proti rozhodnutiu vo veci samej mozno oddvodnit aj tym, Ze pravoplatné uznesenie sudu prvej
inStancie, ktoré predchadzalo rozhodnutiu vo veci samej, ma vadu uvedenu v odseku 1, ak tato vada
mala vplyv na rozhodnutie vo veci samej.

Odvolacie dévody a dékazy na ich preukazanie mozno menit a dopifiat len do uplynutia lehoty na
podanie odvolania.

Prostriedky procesného utoku alebo prostriedky procesnej obrany, ktoré neboli uplatnené v konani pred
sudom prvej inStancie, mozno v odvolani pouzit len vtedy, ak a) sa tykaju procesnych podmienok, b)
sa tykaju vylu€enia sudcu alebo nespravneho obsadenia sudu, ¢) ma byt nimi preukazané, Zze v konani
doslo k vadam, ktoré mohli mat za nasledok nespravne rozhodnutie vo veci alebo d) ich odvolatel bez
svojej viny nemohol uplatnit’ v konani pred sudom prvej inStancie.

Ak povinny dobrovolne nesplni, €o mu uklada vykonatefné rozhodnutie, oprdvneny mdze podat’ navrh
na vykonanie exekucie podla osobitného zdkona.



