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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Senica sudkynou Mgr. Stellou Al Khufash v spore zalobcu: EOS KSI Slovensko, s.r.o.,
so sidlom Pajstinska 5, 851 02 Bratislava, ICO: 35 724 803, zastupeny advokatskou kancelariou
Remedium Legal, s.r.o., so sidlom Pajtinska 5, 851 02 Bratislava, ICO: 53 255 739 proti Zzalovanej: T.
D., nar. XX. XX.XXXX, trvaly pobyt G. XX, XXX XX G. o zaplatenie 219,40 € s prisluSenstvom takto

rozhodol:

|. Zalovanaje povinna zaplatit Zalobcovi sumu 219,40 €, Groky z omeskania vo vyske 5,00 % roéne zo
sumy 219,40 € od 11.02.2018 do zaplatenia, a to vSetko do 3 dni odo dria pravoplatnosti tohto rozsudku.

Il. Zalovana je povinna zaplatit Zalobcovi nahradu trov konania v rozsahu 100 %, o vy$ke ktorych
bude rozhodnuté samostatnym uznesenim.

odovodnenie:

1. Zalobca sa zalobou doruéenou tunajsiemu stdu diia 08.01.2021 domahal, aby sud uloZil Zzalovanej
povinnost zaplatit’ Zalobcovi sumu 219,40 €, iroky z omeskania vo vySke 5,00 % ro¢ne zo sumy 219,40 €
od 11.02.2018 do zaplatenia a ndhradu trov konania. V odévodneni Zaloby uviedol, Ze na zaklade Zmluvy
o postupeni pohladavok zo dha 27.03.2019 uzatvorenej medzi postupcom DIGI SLOVAKIA, s.r.0., so
sidlom Réntgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO: 35 701 722 (dalej aj ,postupca“) a EOS KSI Slovensko,
s.r.o., ICO: 35 724 803 postUpil postupca na Zalobcu pohladavku voéi Zalovanej. Postupca a Zalovana
uzavreli dia 02.06.2016 Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb ¢. 30872160 (dalej aj ,Zmluva®).
Predmetom Zmluvy bol zavazok postupcu zriadit a poskytovat’ sluzbu: najom koncového zariadenia,
satelit Standard, satelit maxi, preruSenie poskytovania sluzby pre neplatenie, aktivacny poplatok za
stb, zakladna inStalacia technikom v sulade so vSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych
sluzieb a cennikom pre poskytovanie sluzieb podniku, ako aj zavazok Zalovanej riadne a v€as platit
cenu za zariadenie a poskytovanie sluzieb podla zvoleného programu a dodrziavat svoje povinnosti
v sulade s touto Zmluvou. Cena za poskytované sluzby bola stanovena podla Zmluvy v osobitnych
podmienkach pre poskytovanie sluzieb satelitnej televizie, vS§eobecnych podmienkach pre poskytovanie
verejnych sluZieb a cenniku pre poskytovanie sluzieb postupcu. Za poskytnuté sluzby vystavil postupca
Zalovanej nasledovné faktury: fakturu €. 1606205736 na sumu 11,10 € so splatnostou 10.07.2016,
fakturu €. 1607205157 na sumu 14,40 € so splatnostou 10.08.2016, faktiru ¢. 1608218218 na sumu
14,40 € so splatnostou 10.09.2016, fakturu €. 1609210982 na sumu 16,40 € so splatnostou 10.10.2016,
faktaru €. 1610211123 na sumu 1,50 € so splatnostou 10.11.2016, faktuaru €. 1611211430 na sumu 1,50
€ so splatnostou 10.12.2016, fakturu €. 1612212311 na sumu 1,50 € so splatnostou 10.01.2017, faktaru
€. 1701213109 na sumu 1,50 € so splatnostou 10.02.2017, faktaru €. 1702211376 na sumu 1,50 €
so splatnostou 10.03.2017, faktuaru €. 1703211603 na sumu 1,50 € so splatnostou 10.04.2017, fakturu
€. 1704211282 na sumu 1,50 € so splatnostou 10.05.2017, faktuaru €. 1705211235 na sumu 1,50 € so
splatnostou 10.06.2017, fakturu €. 1706210693 na sumu 1,50 € so splatnostou 10.07.2017, fakturu
€. 1707210224 na sumu 1,50 € so splatnostou 10.08.2017, faktaru ¢. 1708212345 na sumu 1,50 €



so splatnostou 10.09.2017, faktdru €. 1709204753 na sumu 1,50 € so splatnostou 10.10.2017, fakturu
€. 1710204457 na sumu 1,50 € so splatnostou 10.11.2017, faktaru &. 1711203865 na sumu 1,50
€ so splatnostou 10.12.2017 a fakturu €. 1801220708 na sumu 219,40 € so splatnostou 10.02.2018.
V ramci faktury €. 1801220708 si postupca uplatnil okrem iného aj pokutu za nevratenie zariadeni
Specifikovanych v Zmluve ako aj predmetnej faktdre z titulu poruSenia zmluvnej povinnosti Zalovanej
vratit' po skon€eni Zmluvy predmetné technické zariadenia. Pokuta okrem sank&nej a prevencénej funkcie
predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody spdsobenej postupcovi v dbsledku poruSenia zavazku
viazanosti vzhfadom na zlavy, ktoré postupca poskytol Zalovanej na zaklade tejto Zmluvy. Pokuta
zahffia jednak naklady postupcu na obstaranie zariadenia spolu s prisluSenstvom a tiez naklady na
vymahanie, ktoré by postupcovi/Zalobcovi nevznikli, ak by si Zalovana splnila svoju povinnost' vratit
postupcovi jeho zariadenia, ktoré mala Zalovana k dispozicii len na dobu trvania Zmluvy za u¢elom
gerpania sluzieb. Ugelom poplatku je okrem nahrady nakladov postupcu tieZz snaha predist’ situaciam,
ktoré sa vo vSeobecnosti bez uplatfiovania sankcii za nevratenie zapozi€anych zariadeni vyskytuju, a to
situaciam, kedy uzivatelia prevezmu od postupcu zariadenia (niekedy aj desiatky kusov) a nasledne ich
predavaju a tym sa neopravnene obohacuju. Postupca/zalobca si pokutu uplatriuje ako kompenzaciu
Skody (alternativne nahradu Skody) z titulu poruSenia zmluvnej povinnosti Zalovanej, spocCivajucej
v nevrateni zariadeni. Vzhfadom na to, Ze Zalovana vysSie uvedené faktiry za poskytnuté sluzby
postupcovi neuhradila riadne a v&as, postupca odstupil od Zmluvy v sulade s ustanovenim § 44 ods.
11 pism. b) zadkona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov ako
aj v sulade s ustanoveniami vdeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb. Pohlfadavka
Zalobcu ku diu postupenia predmetnej pohladavky predstavovala sumu 296,70 €, ktora pozostavala z
istiny vo vySke 296,70 € a prisluSenstva vo vySke 0 €, a to v sulade s prilohou k Zmluve o postupeni
pohladavok, kde postupca deklaruje, Ze vyska a Specifikacia pohfadavky uvedenej v predmetnej prilohe
je generovana systémom a predstavuje aktualnu dizni sumu ku dfiu postipenia pohladavky. Zalobca
si na zaklade svojho dispozi€ného opravnenia uplatiuje touto Zalobou narok vyplyvajuci z faktary
¢. 1801220708 na sumu 219,40 € so splatnostou diia 10.02.2018. Zalovana odo diia postupenia
pohfadavky k dneSnému diu neuskutocnila Ziadnu uhradu.

2. Okresny sud Senica zalobe v celom rozsahu vyhovel, a to platobnym rozkazom &.k. 5Csp/2/2021-64
zo dna 25.03.2021, ktory sa v3ak Zalovanej nepodarilo dorudit do vlastnych ruk, pretoZze nebol zisteny jej
skuto€ny pobyt, a preto sud tento platobny rozkaz uznesenim &.k. 5Csp/2/2021-85 zo diia 07.09.2021
zrusil.

3. Sud uznesenim &.k. 5Csp/2/2021-86 zo dfia 07.09.2021 vyzval Zzalovanu podla § 167 ods. 2
zakona ¢&. 160/2015 Z.z. Civilného sporového poriadku (dalej len ,CSP“), aby sa v lehote 10 dni od
dorucenia uznesenia k Zalobe pisomne vyjadrila, aby uviedla vo vyjadreni rozhodujuce skuto&nosti na
svoju obranu, pripojila listiny, na ktoré sa odvolava a oznacila dékazy na preukazanie svojich tvrdeni;
ak uplatneny narok v celom rozsahu neuznava.

4. Vzhladom na skuto€nost, Ze sudu sa nepodarilo zistit' skuto&ny pobyt Zalovanej, sud v zmysle
ustanovenia § 116 ods. 2 CSP Zalobu spolu s jej prilohami, vyzvu na vyjadrenie k Zalobe (uznesenie €.k.
5Csp/2/2021-86 zo dria 07.09.2021) a vSeobecné poulenie o0 moznosti zastupenia spotrebitela a o jeho
procesnych pravach a povinnostiach dorudil Zalovanej oznamenim o doru€ovani pisomnosti vyvesenym
na uradnej tabuli sidu a na webovej stranke tunajsSieho sudu dria 06.10.2021.

5. Zalovana sa véak v sidom stanovenej lehote 10 dni, a ani dodato¢ne, k Zalobe Ziadnym spdsobom
nevyjadrila.

6. Sud v sulade s ustanovenim § 297 pism. b) CSP rozhodol vo veci bez nariadenia pojednavania,
na zaklade listinnych dékazov predloZenych Zzalobcom, a v zmysle ustanovenia § 219 ods. 1 CSP dha
28.10.2021 verejne vyhlasil rozsudok.

7. Sud vykonal dokazovanie Zmluvou o postupeni pohladavok zo dha 27.03.2019 a jej Prilohou zo
diia 27.03.2019, oznamenim o postupeni pohladavky zo difia 02.05.2019, Zmluvou o poskytovani
verejnych sluzieb & 30872160 zo dria 02.06.2016, VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb kablovej televizie, Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb satelitnej televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
sluzieb internetového pristupu, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb mobilnej televizie



DIGI GO, Cennikom pre poskytovanie verejnych sluZieb, oznamenim o odstupeni od Zmluvy o
poskytovani verejnych sluzieb zo diha 14.12.2017, faktarou &. 1606205736, fakturou &. 1607205157,
faktarou €. 1608218218, fakturou €. 1609210982, fakturou ¢. 1610211123, fakturou ¢. 1611211430,
faktarou €. 1612212311, fakturou €. 1701213109, faktarou €. 1702211376, fakturou €. 1703211603,
faktarou €. 1704211282, fakturou ¢. 1705211235, fakturou €. 1706210693, fakturou €. 1707210224,
faktarou €. 1708212345, faktarou €. 1709204753, faktdrou €. 1710204457, faktarou €. 1711203865,
fakturou €. 1801220708, pokusom o zmier zo diia 13.11.2020, ako aj ostatnym obsahom spisu a zistil
tento skutkovy stav veci:

8. Na zaklade Zmluvy o postupeni pohladavok uzavretej dia 27.03.2019 medzi pravnym predchodcom
Zalobcu spolognostou DIGI SLOVAKIA, s.r.o., so sidlom Réntgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO: 35
701 722 ako postupcom a spolo¢nostou EOS KSI Slovensko, s.r.o., so sidlom Pajstunska 5, 851 02
Bratislava, ICO: 35 724 803 ako postupnikom a jej Prilohy zo dfia 27.03.2019 postipila spolognost
DIGI SLOVAKIA, s.r.o. pohladavku voci Zalovanej z titulu nezaplatenej faktury, ktora je predmetom tohto
sporu, na Zalobcu, ktorym je spolo€nost EOS KSI Slovensko, s.r.o., &im je dana aktivna legitimacia
zalobcu v spore.

9. Postupenie pohladavky oznamil Zalobca spolo€nost EOS KSI Slovensko, s.r.0. Zalovanej listom zo
dna 02.05.2019.

10. Pravny predchodca Zalobcu spolo¢nost DIGI SLOVAKIA, s.r.0. a zalovana uzavreli diia 02.06.2016
podfa zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach Zmluvu o poskytovani verejnych
sluzieb &. 30872160 (dalej len ,Zmluva®), ktorej neoddelitefnou sucastou su VSeobecné podmienky
pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky“), Osobitné podmienky pre
poskytovanie sluzieb kablovej televizie, Osobitné podmienky pre poskytovanie sluZieb satelitnej
televizie, Osobitné podmienky pre poskytovanie sluzieb internetového pristupu, Osobitné podmienky
pre poskytovanie sluzieb mobilnej televizie DIGI GO (dalej len ,Osobitné podmienky®) a Cennik pre
poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Cennik®). Predmetom Zmluvy bol na strane jednej zavazok
spolocnosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. zriadit a poskytovat Zalovanej sluzby v dojednanom rozsahu a na
strane druhej zavazok Zalovanej riadne a v€as platit cenu za zriadenie a poskytovanie sluzieb podla
zvoleného programu sluzieb. Pravny predchodca Zalobcu sa v zmysle bodu 1. pism. a) Zmluvy zaviazal
zriadit a poskytovat’ Zalovanej sluzby satelitnej televizie prostrednictvom zakladného balika SATELIT
Standard, poskytnut jej pripojenie zakladnou instalaciou technikom, poskytnit jej ndjom koncového
zariadenia a karty HD STB, vypozi€at' jej Smart kartu, dialkovy ovladaé&, konzolu, satelithi anténu,
zdrojovy kabel, adaptér a Scart kabel. Zalovana sa v zmysle bodu 1. pism. d) Zmluvy zaviazala, Ze po
dobu 24 mesiacov odo dia uzavretia Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti“) zotrvd v zmluvnom vztahu
so spolo¢nostou DIGI SLOVAKIA, s.r.o. a bude vyuZivat jej zvolené programy sluZieb, teda nevykona
Ziadny ukon, ktory by viedol k ukon&eniu Zmluvy a bude riadne a v€as uhradzat cenu za poskytované
sluzby. V Zmluve bolo dohodnuté, Ze poruSenim zavazku viazanosti je yypoved Zmluvy Zalovanou,
ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnutéa lehota uplynie po¢as dojednanej doby viazanosti,
nezaplatenie ceny za poskytnuté sluzby Zzalovanou do 60 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne
pravnemu predchodcovi Zalobcu pravo na odstupenie od Zmluvy a toto svoje pravo vyuzije. Pre pripad
poruSenia zmluvnych povinnosti sa strany dohodli, Ze pravny predchodca Zalobcu ma narok v zmysle
bodu 1. pism. d) Zmluvy na zmluvnu pokutu za poruSenie doby viazanosti v sume 50,00 € a v zmysle
bodu 2. Zmluvy na zmluvnu pokutu za stratu, nevratenie alebo poskodenie koncového zariadenia (HD
STB alebo CA modul) v sume 50,00 €, Smart karty v sume 19,90 €, za kazdy zdrojovy kabel, resp.
adaptér v sume 10,00 €, za kazdy dialkovy ovlada¢ v sume 10,00 €, za kazdy Scart kabel v sume 3,00
€ a za nedodrzanie doby splatnosti uvedenej na faktire na pokutu v sume 3,00 €.

11. Pravny predchodca Zalobcu spolo¢nost’ DIGI SLOVAKIA, s.r.o. dohodnuté sluzby na zaklade hore
uvedenej Zmluvy Zalovanej riadne a v€as poskytla a za poskytnuté sluzby v zmysle zmluvnych dojednani
vystavila Zalovanej fakturu €. 1606205736 na sumu 11,10 € s datumom splatnosti dia 10.07.2016,
fakturu €. 1607205157 na sumu 14,40 € s datumom splatnosti dfia 10.08.2016, fakturu €. 1608218218 na
sumu 14,40 € s datumom splatnosti dfia 10.09.2016, faktaru €. 1609210982 na sumu 16,40 € s datumom
splatnosti dfa 10.10.2016, faktaru €. 1610211123 na sumu 1,50 € s datumom splatnosti dria 10.11.2016,
faktaru €. 1611211430 na sumu 1,50 € s datumom splatnosti dia 10.12.2016, faktaru €. 1612212311 na
sumu 1,50 € s datumom splatnosti dna 10.01.2017, faktdaru €. 1701213109 na sumu 1,50 € s datumom
splatnosti dha 10.02.2017, faktaru €. 1702211376 na sumu 1,50 € s datumom splatnosti dfa 10.03.2017,



faktaru €. 1703211603 na sumu 1,50 € s datumom splatnosti dfia 10.04.2017, fakturu €. 1704211282 na
sumu 1,50 € s datumom splatnosti drfia 10.05.2017, fakturu &. 1705211235 na sumu 1,50 € s datumom
splatnosti dna 10.06.2017, faktaru €. 1706210693 na sumu 1,50 € s datumom splatnosti dfa 10.07.2017,
faktaru €. 1707210224 na sumu 1,50 € s datumom splatnosti diia 10.08.2017, faktaru €. 1708212345 na
sumu 1,50 € s datumom splatnosti dna 10.09.2017, faktaru €. 1709204753 na sumu 1,50 € s datumom
splatnosti dha 10.10.2017, faktaru €. 1710204457 na sumu 1,50 € s datumom splatnosti dria 10.11.2017,
faktiru €. 1711203865 na sumu 1,50 € s datumom splatnosti dfia 10.12.2017 a fakturu ¢. 1801220708
na sumu 219,40 € s datumom splatnosti diia 10.02.2018. Zalovana hore uvedené faktiry neuhradila.

12. Zalovana vyuzivala sluzby poskytované jej pravnym predchodcom Zalobcu spolo&nostou DIGI
SLOVAKIA, s.r.o., avdak riadne a v€as mu neuhradzala cenu za poskytnuté verejné elektronické
komunikaéné sluzby, a to ani do 60 dni po dni splatnosti, ¢im poruSila svoje zmluvné povinnosti, a preto
pravny predchodca Zalobcu od Zmluvy s U&innostou ku dfiu 31.12.2017 odstupil, €o Zalovanej oznamil
listom zo dna 14.12.2017.

13. Pravny zastupca Zalobcu vyzvou (pokus o zmier) zo dna 13.11.2020 vyzval Zalovanu zaplatit
Zalobcovi dIZnu sumu 296,70 € ako aj zakonny Urok v sume 45,77 € a trovy pravneho zastupenia v sume
79,30 € v lehote najneskér do 23.11.2020 a sugasne ju upozornil na moznost’ podania Zaloby na sud,
avSak tento jeho pokus sa minul u¢inku, pretoZze Zalovana diZnd sumu neuhradila.

14. Zalobca si touto Zalobou uplatnil len zaplatenie poslednej vystavenej faktary &. 1801220708 na sumu
219,40 € s datumom splatnosti diia 10.02.2018, ktorou Zalovanej vyuctoval aktivaény poplatok za STB
v sume 26,50 € s DPH, pokutu za nevratenie Scart kabla v sume 3,00 € s DPH, pokutu za nevratenie
dialkového ovladaca v sume 10,00 € s DPH, pokutu za nevratenie koncového zariadenia v sume 50,00
€ s DPH, pokutu za nevratenie Smart karty v sume 19,90 € s DPH, pokutu za nevratenie zdrojového
kabla v sume 10,00 € s DPH, pokutu za porusenie zavazku viazanosti v sume 50,00 € s DPH a zakladnu
inStalaciu technikom v sume 50,00 € s DPH.

15. Podla § 489 z&kona ¢&. 40/1964 Zb. Obclianskeho zakonnika v zneni u€innom ku driiu uzavretia
Zmluvy (dalej len ,Ob¢iansky zdkonnik®), zavazKky vznikaju z pravnych ukonov, najma zo zmlayv, ako aj
zo spbdsobenej Skody, z bezdbvodného obohatenia alebo z inych skuto&nosti uvedenych v zakone.

16. Podla § 51 Obcianskeho zakonnika, ucastnici mézu uzavriet i taku zmluvu, ktora nie je osobitne
upravena; zmluva vSak nesmie odporovat obsahu alebo U&elu tohto zakona.

17. Podfla § 491 ods. 1, 2, 3 Obdlianskeho zakonnika, zavazky vznikaju najma zo zmlav tymto zakonom
vyslovne upravenych; mézu v8ak vznikat aj z inych zmlav v zédkone neupravenych ( § 51) a zo
zmieSanych zmluv obsahujucich prvky réznych zmlav. Na zavazky vznikajuce zo zmlav v zakone
neupravenych treba pouzit ustanovenia zékona, ktoré upravuju zavazky im najbliZzSie, pokial samotna
zmluva neurCuje inak. Na zavazky zo zmieSanej zmluvy treba primerane pouzit ustanovenia zakona
upravujuce zavazky, ktoré sa zmluvou zakladaju, pokial samotna zmluva neur&uje inak.

18. Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, z ktorej Zalobca svoj narok vyvodzuje, je uzavreta podla
ustanoveni § 43 a nasledujucich zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorsich predpisov. KedZe pravny predchodca Zalobcu uzavrel zmluvu ako dodavatel a Zalovana ako
spotrebitel, jedna sa o spotrebitelski zmluvu, na ktoru sa vztahuju aj ustanovenia § 52 a nasledujuce
zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika.

19. Podla § 43 ods. 1, pism. a) a b) zakona ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni
ucinnom ku diu uzavretia Zmluvy (dalej len ,zakon €. 351/2011 Z.z. v zneni Gu€innom ku dfiu uzavretia
Zmluvy*), podnik ma pravo na uhradu za poskytnutu verejnu sluzbu a na nahradu Skody spdsobenej na
verejnej sieti a na verejnom telekomunikatnom zariadeni.

20. Podla § 43 ods. 12, pism. a) a b) zakona €. 351/2011 Z.z. v zneni u¢innom ku driu uzavretia Zmluvy,
ucastnik je povinny pouzivat verejnu sluzbu v sulade s tymto zakonom a so zmluvou o poskytovani
verejnych sluzieb a platit za poskytnutu verejnu sluzbu podla zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb,
a ak to povaha sluzby umoziuje, az na zaklade predlozenej faktury.



21. Podfa § 44 ods. 1 zakona €. 351/2011 Z.z. v zneni u€innom ku dfiu uzavretia Zmluvy, zmluvou
o poskytovani verejnych sluzieb sa podnik zavazuje u€astnikovi zriadit' potrebné pripojenie k verejnej
sieti alebo poskytovat' prisludné sluzby. Podnik méze vydat vieobecné podmienky a cennik, ktoré su
sucastou zmluvy. Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb je pisomna; 38a) to neplati pre predplatené
sluzby, poskytovanie sluZieb prostrednictvom verejnych telefénnych automatov a inych verejnych
pristupovych bodov. Pisomnu zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb je mozné menit aj inou ako
pisomnou formou, ak sa na tom zmluvné strany dohodnu; to neplati pre zavazky u¢astnika, ktoré podla
Obcianskeho zakonnika mozno dojednat’ len v pisomnej forme.

22. Podla § 44 ods. 10, pism. b) zadkona €. 351/2011 Z.z. v zneni G&innom ku dfiu uzavretia Zmluvy,
podnik mbzZe odstupit od zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak ucastnik nezaplatil cenu za
poskytnutu sluzbu ani do 45 dni po dni splatnosti.

23. Podla § 52 ods. 1, 2 Obcianskeho zakonnika v zneni u¢innom ku dfiu uzavretia Zmluvy,
spotrebitelskou zmluvou je kazda zmluva bez ohfadu na pravnu formu, ktord uzatvara dodavatel so
spotrebitelom. Ustanovenia o spotrebitefskych zmluvéch, ako aj v8etky iné ustanovenia upravujuce
pravne vztahy, ktorych uastnikom je spotrebitel, pouZiju sa vzdy, ak je to na prospech zmluvne;j
strany, ktora je spotrebitefom. OdliSné zmluvné dojednania alebo dohody, ktorych obsahom alebo
uCelom je obchadzanie tohto ustanovenia, su neplatné. Na vSetky pravne vztahy, ktorych u¢astnikom
je spotrebitel, sa vzdy prednostne pouZziju ustanovenia Obc&ianskeho zakonnika, aj ked by sa inak mali
pouzit normy obchodného prava.

24. Podla § 52 ods. 3, 4 Obcianskeho zakonnika v zneni u¢innom ku dfiu uzavretia Zmluvy,
dodavatel je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy kona v ramci predmetu svojej
obchodnej alebo inej podnikatel'skej ¢innosti. Spotrebitel je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni
spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu svojej obchodnej Cinnosti alebo inej podnikatelskej
¢innosti.

25. Podla § 53 ods. 1 Obgianskeho zakonnika v zneni u€innom ku dfiu uzavretia Zmluvy, spotrebitelské
zmluvy nesmu obsahovat ustanovenia, ktoré spdsobuju zna&nu nerovnovahu v pravach a povinnostiach
zmluvnych stran v neprospech spotrebitela (dalej len "neprijatelnd podmienka"). To neplati, ak ide o
zmluvné podmienky, ktoré sa tykaju hlavného predmetu plnenia a primeranosti ceny, ak tieto zmluvné
podmienky su vyjadrené urcito, jasne a zrozumitelne alebo ak boli neprijatelné podmienky individualne
dojednané.

26. Podla § 53 ods. 5 Obdianskeho zékonnika v zneni u€innom ku driu uzavretia Zmluvy, neprijatefné
podmienky upravené v spotrebitelskych zmluvach su neplatné.

27. Podla § 544 ods. 1 Obcianskeho zakonnika v zneni u€innom ku dfiu uzavretia Zmluvy, ak strany
dojednaju pre pripad poruSenia zmluvnej povinnosti zmluvna pokutu, je u€astnik, ktory tato povinnost
poruSi, zaviazany pokutu zaplatit, aj ked opravnenému ucastnikovi porusenim povinnosti nevznikne
Skoda.

28. Podla § 544 ods. 2 Obc&ianskeho zakonnika v zneni u€innom ku diu uzavretia Zmluvy, zmluvnu
pokutu mozno dojednat’ len pisomne a v dojednani musi byt uréena vyska pokuty alebo uréeny spésob
jej uréenia.

29. Sud vyhodnotenim vykonaného dokazovania s poukazom na zhora citované ustanovenia dospel
k zaveru, Ze Zaloba bola podana dévodne. Medzi pravnym predchodcom Zalobcu spolo¢nostou DIGI
SLOVAKIA, s.r.o. a zalovanou vznikol zavazkovo-pravny vztah, a to plathym uzavretim Zmluvy o
poskytovani verejnych sluzieb ¢. 30872160 dia 02.06.2016. Sud na pravny vztah strédn sporu aplikoval
vSetky ustanovenia Obcianskeho zakonnika tykajuce sa ochrany spotrebitela, pretoze predmetna
zmluva ma charakter spotrebitelskej zmluvy v zmysle prislusnych ustanoveni Obc&ianskeho zakonnika,
kedZe Zalobca pri uzatvarani a plneni predmetnej spotrebitel'skej zmluvy konal v rdmci predmetu
svojej obchodnej, resp. inej podnikatelskej innosti ako dodavatel v zmysle § 52 a nasl. Ob&ianskeho
z&konnika, pricom Zalovana mala v zmysle § 52 a nasl. Obcianskeho zékonnika postavenie spotrebitela,
nakolko pri uzatvarani a plneni predmetnej spotrebitel'skej zmluvy nekonala v ramci predmetu svojej
obchodnej innosti alebo inej podnikatel'skej €innosti a nemohla ovplyvnit' podstatny obsah Zmluvy. Z



povahy spotrebitelskych zmlav vyplyva, Ze nesmu obsahovat neprijatelné podmienky, tzn. ustanovenia,
ktoré spbsobuju znaénu nerovnovahu v pravach a povinnostiach zmluvnych stran v neprospech
spotrebitela. Sud dospel k zaveru, ze Zmluva, na zaklade ktorej si zalobca svoj narok touto Zalobou
uplatfiuje, neobsahuje Ziadne neprijatelné podmienky, ktoré by spdsobovali zna&nu nerovnovahu v
pravach a povinnostiach zmluvnych stran v neprospech Zalovanej ako spotrebitela.

30. Pravny predchodca Zalobcu si svoje zmluvné povinnosti splnil riadne a poskytol Zalovanej sluzby
v dojednanom rozsahu, avSak Zalovana poru$ila dojednané zmluvné povinnosti, pretoze sluzby
spolo€nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. vyuzivala, avSak riadne a v&as si neplnila svoje povinnosti v zmysle
Zmluvy a neuhradzala cenu za poskytované sluzby, priCom toto jej konanie viedlo k ukon&eniu Zmluvy,
¢im zalovana poruSila zavazok viazanosti a pravnemu predchodcovi zalobcu tak vznikol narok na
dojednant zmluvnu pokutu v sume 50,00 € v zmysle bodu 1. pism. d) Zmluvy. Zalovana po ukonéeni
Zmluvy nevratila pravnemu predchodcovi Zalobcu prenajaté koncové zariadenie a ani vypozi¢any Scart
kabel, dialkovy ovlada&, Smart kartu a zdrojovy kébel, &im pravnemu predchodcovi zalobcu tak vznikol
v zmysle bodu 2. Zmluvy narok na dojednané zmluvné pokuty za nevratenie technickych zariadeni, a
to koncového zariadenia (HD STB alebo CA modul) v sume 50,00 €, Smart karty v sume 19,90 €, za
zdrojovy kabel, resp. adaptér v sume 10,00 €, za dialkovy ovlada¢ v sume 10,00 € a za Scart kabel v
sume 3,00 € ako i na zaplatenie aktivaéného poplatku za STB v sume 26,50 € a poplatku za zakladnu
inStalaciu technikom v sume 50,00 €.

31. Sud dospel k zaveru, Ze zalobca ziada opravnene zmluvné pokuty, na ktorych sa pravny predchodca
Zalobcu spolognostou DIGI SLOVAKIA, s.r.o. a zalovana v pripade porusenia zmluvnych povinnosti
zo strany Zalovanej dohodli. Pravny predchodca Zalobcu prenajal Zalovanej koncové zariadenie HD
STB, zabezpetil jeho inStalaciu a vypozi€al Zalovanej Scart kabel, dialkovy ovladag, Smart kartu a
zdrojovy kabel, &im si splnil svoje zmluvné povinnosti voci Zalovanej, avSak Zalovana si svoju povinnost
zotrvat’ v zmluvnom vztahu s pravnym predchodcom Zalobcu pocas doby viazanosti a vratit' prenajaté
a vypozi¢ané technické zariadenia nesplnila. Pokuty okrem sankénej a prevencénej funkcie predstavuju
aj pausalizovanu nahradu Skody spbdsobenej pravnemu predchodcovi Zalobcu v dbsledku poruSenia
zavazku viazanosti vzhfadom na zlavy, ktoré pravny predchodca Zalobcu poskytol Zalovanej na zaklade
Zmluvy. Pokuty zahffiaju jednak naklady pravneho predchodcu Zalobcu na obstaranie technickych
zariadeni spolu s prislusenstvom a tiez naklady na vymahanie, ktoré by pravnemu predchodcovi Zalobcu,
resp. Zalobcovi nevznikli, ak by si Zalovana splnila svoju povinnost vratit' pravnemu predchodcovi
Zalobcu jeho technické zariadenia, ktoré mala Zalovana k dispozicii len na dobu trvania Zmluvy za
ugelom Serpania sluzieb. Zalovana nevratila prenajaté a vypozi¢ané technické zariadenia, &im spdsobila
pravnemu predchodcovi zalobcu, resp. zalobcovi Skodu.

32. Zalovana tvrdenia Zalobcu v priebehu konania nepoprela po pravnej a ani skutkovej stranke. Sud
prejednavajuc vec sporovud, v ktorej bolo povinnostou stran nielen tvrdit uréité pravne skuto€nosti, ale
tieto v konani aj preukazat, nemal preukdzané, Ze by zalovana vratila pravnemu predchodcovi Zalobcu,
resp. zalobcovi prenajaté a vypozi¢ané technické zariadenia alebo zaplatila dohodnuté zmluvné pokuty.
S poukazom na vSetky hore uvedené skuto€nosti sud dospel k zaveru, Ze Zalobcom uplatnené zmluvné
pokuty nie su neprimerane vysoké, a preto ulozil Zalovanej povinnost zaplatit Zalobcovi aktivaény
poplatok za STB v sume 26,50 €, pokutu za nevratenie Scart kabla v sume 3,00 €, pokutu za nevratenie
dialkového ovladaca v sume 10,00 €, pokutu za nevratenie koncového zariadenia v sume 50,00 €,
pokutu za nevratenie Smart karty v sume 19,90 €, pokutu za nevratenie zdrojového kabla v sume 10,00
€, pokutu za poruSenie zavazku viazanosti v sume 50,00 € a zakladnu instalaciu technikom v sume
50,00 €, teda celkom sumu 219,40 € do 3 dni odo dfia pravoplatnosti tohto rozsudku.

33. Podla § 517 ods. 1, veta prva Obcianskeho zakonnika, diZnik, ktory svoj dih riadne a v&as nespini,
je v omeskani.

34. Podla § 517 ods. 2 Obcianskeho zakonnika, ak ide o omeskanie s plnenim pefazného dlhu, ma
veritel pravo pozadovat od dlznika popri plneni uroky z omeskania, ak nie je podfa tohto zakona povinny
platit’ poplatok z omes8kania; vySku Urokov z omeskania a poplatku z omeskania ustanovuje vykonavaci
predpis.

35. Vykonavacim predpisom je Nariadenie vlady Slovenskej republiky €. 87/1995 Z.z., ktorym sa
vykondavaju niektoré ustanovenia Obcianskeho zakonnika.



36. Podla § 3 Nariadenia vlady SR ¢&. 87/1995 Z.z. v zneni u¢innom od 1.1.2015, vySka urokov z
omeskania je o pat percentualnych bodov vy$Sia ako zakladna urokova sadzba Eurdpskej centralnej
banky platna k prvému dfiu omeskania s plnenim penazného dlhu.

37. Podla ustanovenia § 517 ods. 2 Obcianskeho zakonnika vzniklo Zalobcovi pravo pozadovat’ od
Zalovanej ako dlznika, popri plneni, aj uroky z omeSkania z diZznej sumy, kedZe ide o omeSkanie s
plnenim pefiazného dlhu. Sud teda dospel k zaveru, Ze Zalobca Ziada opravnene aj uroky z omeskania,
a preto ulozil Zalovanej povinnost’ zaplatit Zalobcovi v sulade s ustanovenim § 517 ods. 2 Ob¢&ianskeho
zdkonnika s poukazom na ustanovenie § 3 Nariadenia vlady SR &. 87/1995 Z.z. aroky z omeskania
vo vyske 5,00 % rocne, €o je o 5 percentualnych bodov viac ako zakladna urokova sadzba Eurdpskej
centralnej banky platna k prvému driu omeskania s plnenim pefazného dlhu, teda ku driu 11.02.2018,
a to zo sumy 219,40 € od 11.02.2018 az do zaplatenia, nakolko Zalovana sa po uplynuti splatnosti
faktury €. 1801220708 dfia 10.08.2018, nasledujucim diiom, teda dfiom 11.02.2018, dostala s plnenim
evidentne do omeskania.

38. Podla § 262 ods. 1 CSP, o naroku na nahradu trov konania rozhodne aj bez ndvrhu sud v rozhodnuti,
ktorym sa konanie kon¢i.

39. Podla § 255 ods. 1 CSP, sud prizna strane nahradu trov konania podla pomeru jej ispechu vo veci.

40. Sud rozhodol o naroku na nahradu trov konania podla § 262 ods. 1 CSP v spojeni s § 255 ods. 1
CSP a zalovanej ulozil povinnost zaplatit' Zalobcovi, ktory mal v spore plny uspech, nahradu trov konania
v rozsahu 100 %.

41. Sud rozhodne o vySke nahrady trov konania podla § 262 ods. 2 CSP po pravoplatnosti tohto
rozsudku, a to samostatnym uznesenim, ktoré vyda sudny uradnik.

Poucenie:

Proti tomuto rozsudku je pripustné odvolanie v lehote 15 dni od jeho doru€enia na Okresnom sude
Senica.

Odvolanie méze podat strana, v ktorej neprospech bolo rozhodnutie vydané (§ 359 CSP).

Odvolanie len proti odévodneniu rozhodnutia nie je pripustné (§ 358 CSP).

V odvolani sa popri vSeobecnych naleZitostiach podania uvedie, proti ktorému rozhodnutiu smeruje, v
akom rozsahu sa napada, z akych dévodov sa rozhodnutie povazuje za nespravne (odvolacie dévody)
a ¢oho sa odvolatel domaha (odvolaci navrh) (§ 363 CSP).

Rozsah, v akom sa rozhodnutie napada, mdze odvolatel rozSirit len do uplynutia lehoty na podanie
odvolania (§ 364 CSP).

Odvolanie mozno odévodnit’ len tym, Ze

a) neboli splnené procesné podmienky,

b) sud nespravnym procesnym postupom znemoznil strane, aby uskutoc¢riovala jej patriace procesné
prava v takej miere, Ze doslo k poruseniu prava na spravodlivy proces,

c¢) rozhodoval vylu¢eny sudca alebo nespravne obsadeny sud,

d) konanie ma inu vadu, ktord mohla mat za nasledok nespravne rozhodnutie vo veci,

e) sud prvej inStancie nevykonal navrhnuté dékazy, potrebné na zistenie rozhodujucich skuto€nosti,

f) sud prvej instancie dospel na zaklade vykonanych dékazov k nespravnym skutkovym zisteniam,

g) zisteny skutkovy stav neobstoji, pretoze su pripustné dalSie prostriedky procesnej obrany alebo dalSie
prostriedky procesného utoku, ktoré neboli uplatnené, alebo

h) rozhodnutie sudu prvej inStancie vychadza z nespravneho pravneho posudenia veci (§ 365 ods. 1
CSP).

Odvolanie proti rozhodnutiu vo veci samej mozno oddvodnit aj tym, Ze pravoplatné uznesenie sudu prvej
inStancie, ktoré predchadzalo rozhodnutiu vo veci samej, ma vadu uvedenu v odseku 1, ak tato vada
mala vplyv na rozhodnutie vo veci samej (§ 365 ods. 2 CSP).

Odvolacie dévody a dékazy na ich preukazanie mozno menit a dopifiat len do uplynutia lehoty na
podanie odvolania (§ 365 ods. 3 CSP).



Ak povinny dobrovolne nesplni, ¢o mu uklada vykonatefné rozhodnutie, opravneny modze podat’ navrh
na vykonanie exekucie podla zakona ¢&. 233/1995 Z.z. Exeku€ného poriadku.



