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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud PreSov sudkyfiou JUDr. Dianou VI¢kovou v pravnej veci zalobkyne: I. R., T.. X.X. XXXX,
H. XXX XX W. XXX, zast. JUDr. Igorom Safrankom, advokatom, so sidlom Sov. hrdinov 163/66, 089
01 Svidnik, proti Zalovanému: POHOTOVOST, s.r.o., ICO: 35 807 598, so sidlom Pribinova 25, 811 09
Bratislava, o zaplatenie primeraného finanéného zadostucinenia vo vySke 480 Eur takto

rozhodol:

|. Zalovany je povinny zaplatit Zalobkyni primerané finanéné zadostuginenie vo vyske 480 Eur
v lehote 3 dni od pravoplatnosti rozsudku.

. Priznava zalobkyni voci Zalovanému narok na nahradu trov konania v rozsahu 100 %.
odovodnenie:

1. Zalobkyna Zalobou dorug¢enou sudu diia z 18.1.2019 sa vodi zalovanému domahala zaplatenia
primeraného finanéného zadostucinenia vo vySke 480 Eur, do 3 dni od pravoplatnosti rozsudku.

2. V odbévodneni Zaloby uviedla, Ze v konani vedenom na OS PreSov pod sp. zn. 10Csp/97/2017 sa
domahala ochrany svojich spotrebitelskych pravach, a to v suvislosti so zmluvou o spotrebitelskom Uvere
€. 806301929 zo diia 8.1.2019, na zaklade ktorej bol Zalovanym ako veritefom poskytnuty Zalobkyne
ako dIznicke spotrebitelsky uver.

3. Rozsudkom OS PreSov zo diha 10.10.2017 pod sp. zn. 10Csp/97/2017, ktory nadobudol pravoplatnost
a vykonatefnost’ dna 7.11.2017 bolo rozhodnuté aj o ur€eni, Zze zmluvna podmienka v zmluve o
spotrebitel[skom uvere uvedena v bode 2 v zneni: ,Odplata pri poskytnuti pefiaznych prostriedkov
je vo vyske 480 Eur, ¢o predstavuje RPMN vo vySke 30 %, ktora sa vypocitava v zmysle zékona
o spotrebitelskych uveroch podla vzorca uvedeného vo vSeobecnych podmienkach poskytnutia
spotrebitelského Uveru a ktoru spotrebitel berie na vedomie, je neprijatelna.

4. Podla § 3 ods. 5 tretia veta zak. €. 250/2007 Z. z., spotrebitel, ktory na sude uspesne uplatni porusenie
prava alebo povinnosti ustanovenej tymto zakonom a osobitnymi predpismi, ma pravo na primerané
finanéné zadostucinenie od toho, kto za poruSenie prava alebo povinnosti ustanovenej tymto zakonom
a osobitnych predpismi zodpoveda.

5. Vzhfadom na skuto€nost, Ze Zalobkyha sa ako spotrebitelka voli Zalovanému ako dodavatelovi
uspesSne domahala svojich spotrebitelskych prav, o éom svedCi vysSie uvedeny rozsudok, vzniklo jej
pravo na primerané finanéné zadostucinenie.

6. Primerané finanéné zadostucinenie ma mat sankénu a odradzujucu funkciu, aby sa dodavatel
nedopustal vocCi spotrebitelovi recidivy a zarovert ma mat' aj funkciu relutarnu.



7. Vzhfadom na vy$Sie uvedené skutocnosti si zalobkyra voci Zalovanému uplatfuje pravo na finanéné
zadostucinenie vo vyske 480 Eur, nakolko uvedena suma zodpoveda vySke odplaty pri poskytnuti
penaznych prostriedkov, ktort sud uréil ako neprijatelnt zmluvnua podmienku a o ktoru sa chcel Zalovany
na ukor Zalobkyne obohatit.

8. Podla § 3 ods. 1 az 6 zak. €. 250/2007 Z. z., kazdy spotrebitel ma pravo na vyrobky a sluzby v
bezZnej kvalite, uplatnenie reklamacie, nahradu skody, vzdelavanie, informacie, ochranu svojho zdravia,
bezpecnosti a ekonomickych zaujmov a na podavanie podnetov a staznosti orgdnom dozoru, dohladu
a kontroly8) <https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2007/250/20190101> (dalej len ,organ
dozoru®) a obci pri poruseni zakonom priznanych prav spotrebitela. Pravo spotrebitela na informacie sa
zabezpecuje povinnostou organu verejnej moci zverejnit pravoplatné rozhodnutia vo veciach tykajucich
sa ustanoveni tohto zakona, ako aj dalSich osobitnych predpisov upravujucich prava spotrebitefov. Ak
spotrebitel uplatni pravo na spristupnenie pravoplatného rozhodnutia nahliadnutim do rozhodnutia v
sidle organu verejnej moci, ktory rozhodnutie vydal, ma pravo robit’ si z rozhodnutia vypisy a odpisy.
Spotrebitel ma aj pravo poziadat organ verejnej moci o vyhotovenie képie rozhodnutia. Skutoéné
naklady spojené s vyhotovenim képie znasa spotrebitel. Kazdy spotrebitel ma pravo na ochranu pred
neprijatelnymi podmienkami v spotrebitefskych zmluvéch,1) <https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/
SK/ZZ/2007/250/20190101> Kazdy spotrebitel ma pravo zdruzovat’ sa spolu s inymi spotrebitelmi v
zdruZeniach a prostrednictvom tychto zdruzeni v sulade so zakonom chranit a presadzovat opravnené
zaujmy spotrebitefov, ako aj uplatiiovat prava zo zodpovednosti vo€i osobam, ktoré spésobili Skodu
na pravach spotrebitefov. Proti poruseniu prav a povinnosti ustanovenych zakonom s ciefom ochrany
spotrebitela mdZe sa spotrebitel proti poruSitelovi na side domahat’ ochrany svojho prava. ZdruzZenie
sa mdze na sude proti poruSitelovi domahat, aby sa poruSitel zdrzal protipravneho konania a aby
odstranil protipravny stav, a to aj vtedy, ak takéto konanie porusitefa poSkodzuje zaujmy spotrebiteflov,
ktoré nie su len jednoduchym suhrnom zaujmov jednotlivych spotrebitelov poSkodenych poruSenim
spotrebitelskych prav, ale ide o konanie porusitela uplatfiované voci vSetkym spotrebiteflom (dalej
len ,kolektivne zaujmy spotrebitelov®). Spotrebitel, ktory na sude UspeSne uplatni poruSenie prava
alebo povinnosti ustanovenej tymto zakonom a osobitnymi predpismi, ma pravo na primerané finanéné
zadostucinenie od toho, kto za poruSenie prava alebo povinnosti ustanovenej tymto zakonom a
osobitnymi predpismi zodpoveda. Kazdy spotrebitel ma pravo obratit sa s ciefom ochrany svojich
spotrebitelskych prav na subjekt alternativneho rieSenia sporov.9) <https://www.slov-lex.sk/pravne-
predpisy/SK/ZZ/2007/250/20190101> Pocas alternativneho rieSenia sporov spotrebitel spolupracuje so
subjektom alternativneho rieSenia sporov v zaujme rychleho vyrieSenia sporu. V pripade cezhrani¢ného
sporu ma spotrebitel pravo obratit’ sa na Eurépske spotrebitelské centrum, ktoré mu poskytne adresu
na doru€ovanie, elektronicku adresu alebo telefonicky kontakt na subjekt alternativneho rieSenia sporov,
ktory je prislusny na rieSenie jeho sporu.

9. Podfla § 273 CSP, sud méze aj bez nariadenia pojednavania rozhodnut’ o zalobe podfa § 137 pism.
a) <https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2015/160/20181212> rozsudkom pre zmeSkanie,
ktorym Zalobe vyhovie, ak a) uznesenim ulozil Zalovanému povinnost' v uréenej lehote pisomne vyjadrit
sa k zalobe a v tomto svojom vyjadreni uviest rozhodujuce skuto&nosti na svoju obranu, pripojit’ listiny,
na ktoré sa odvolava, a oznacit dékazy na preukazanie svojich tvrdeni a Zalovany tuto povinnost bez
vazneho dévodu nesplnil, b) v uzneseni podla pismena a) poucil zalovaného o nasledkoch nesplnenia
takto uloZzenej povinnosti vratane moznosti vydania rozsudku pre zmeskanie a c) dorucil uznesenie podla
pismena a) zalovanému do vlastnych ruk.

10. Podla § 255 ods. 1 CSP, sud prizna strane nahradu trov konania podla pomeru jej Uspechu vo veci.

11. Podla § 262 ods. 2 CSP, o vySke nahrady trov konania rozhodne sud prvej indtancie po pravoplatnosti
rozhodnutia, ktorym sa konanie kon¢i, samostatnym uznesenim, ktoré vyda sudny uradnik.

12. KedZe Zalovany sa k Zalobe nevyjadril na zéklade uznesenia OS PreSov zo dfa 28.1.2019 v lehote 15
dni od dorucenia tohto uznesenia napriek pouceniu o nasledkoch nesplnenia takto uloZenej povinnosti
vratane moznosti vydania rozsudku pre zmeskanie, ktoré mu bolo doru€ené do vlastnych ruk dfa
29.1.2019, sud vo veci rozhodol rozsudkom pre zmeskanie v zmysle ust. § 273 CSP tak, ako je uvedené
vo vyroku rozhodnutia.



13. Zalovany sudu dorugil vyjadrenie k Zalobe az dha 26.3.2019, teda po uplynuti lehoty uloZenej
uznesenim sudu prvej inStancie na vyjadrenie k Zalobe a az po zverejneni terminu verejného vyhlasenia
rozhodnutia podfa § 273 CSP v spojeni s ust. § 297 pism. a/ CSP.

14. KedZe v predmetnom vyjadreni neuviedol Ziadne objektivne okolnosti, ktoré mu branili splnit
povinnost’ uloZenu mu uznesenim zo dna 28.1.2019, preto sud prvej indtancie mal za to, Ze si suidom
uloZenu povinnost bez vazneho dévodu nesplnil, a teda boli spinené vSetky zakonné podmienky pre
vydanie rozsudku pre zmeskanie v zmysle ust. § 273 CSP.

15. V zmysle ust. § 255 ods. 1 CSP sud priznal Uspesnej Zalobkyni voc&i Zalovanému narok na nahradu
trov konania v rozsahu 100 % s tym, Ze o ich vy8ke bude rozhodnuté samostatnym uznesenim v zmysle
ust. § 262 ods. 2 CSP po pravoplatnosti rozhodnutia vo veci same.

Poucenie:

Proti tomuto rozsudku odvolanie pripustné nie je, okrem pripadov odvolania podaného z dévodu, Ze
neboli splnené podmienky na vydanie takéhoto rozhodnutia (§ 356 pism. b/ CSP).

Ak zalovany z ospravedInitelnych dévodov zmeskal lehotu na podanie vyjadrenia podla § 273 pism. a/
CSP, mdze podat navrh na zruSenie rozsudku pre zmeskanie spolu s vyjadrenim. Ak sud, ktory rozsudok
pre zmeskanie vydal, navrhu vyhovie, rozsudok pre zmeSkanie uznesenim zrusi a zane vo veci opat
konat.

Néavrh na zruSenie rozsudku pre zmeSkanie méze Zalovany podat do 15 dni, odkedy sa o rozsudku pre
zmeskanie dozvedel.



