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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Bratislava | v konani pred sudkyniou Mgr. Janou Janics Bajankovou, v pravnej veci zalobcu:
Platit sa oplati s.r.o., ICO: 45 684 618, Kosicka 56, 821 08 Bratislava, zastupeny: Jakub&ak, advokatska
kancelaria, s.r.o., ICO: 47 255 706, Michalska 14, 811 03 Bratislava, proti Zalovanému: V. Z., nar.
XXX XXXX, bytom C. XXXX/X, XXX XX N., o zaplatenie 99,75 EUR, takto

rozhodol:

|. Zalovany jepovinny zaplatit Zalobcovi 99,75 EUR a

5,05% urok z omeskania ro¢ne zo sumy 16,34 EUR od 10.01.2015 do zaplatenia,

5,05% urok z omeskania ro¢ne zo sumy 20,99 EUR od 10.02.2015 do zaplatenia,

5,05 % urok z omeskania ro¢ne zo sumy 20,99 EUR od 10.03.2015 do zaplatenia

5,05 % urok z omeskania ro¢ne zo sumy 20,99 EUR od 10.04.2015 do zaplatenia,

5,05 % urok z omeskania ro¢ne zo sumy 20,44 EUR od 12.05.2015 do zaplatenia, to vSetko v lehote
3 dni od pravoplatnosti rozsudku.

Il. Zalobca mé vodi Zalovanej narok na nahradu trov konania v rozsahu 100 % s tym, Ze o vy$ke nahrady
trov konania rozhodne sud prvej inStancie po pravoplatnosti tohto rozsudku samostatnym uznesenim,
ktoré vyda sudny uradnik.

odovodnenie:

1. Zalobou doru&enou tunajsiemu stdu dia 21.11.2017 sa zalobca doméahal od Zalovaného zaplatenia
99,75 EUR spolu s prislusenstvom, vSetko v lehote 3 dni od pravoplatnosti rozsudku. Podanu zalobu
Zalobca odévodnil tym, Ze uplatiiovani pohladavku nadobudol od spolognosti Slovak Telekom a.s. ICO:
35763469, na zaklade Ramcovej zmluvy o postupeni pohfadavok zo dria 27.8.2015 a Odovzdavacieho
protokolu o postupeni pohladavok zo dha 24.06.2016. Postupenie pohfadavky bolo Zzalovanému
oznamené listom zo dfia 12.02.2016. Pravny predchodca je telekomunikacny operator, ktory ponuka
domacnostiam a firemnym zékaznikom produkty a sluZzby pevnej i mobilnej siete, sluZzby internetového
pripojenia, moznosti sledovania televizie a iné sluzby i podla zakona ¢ 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikéciach. Slovak Telekom a.s. uzavrel so Zalovanym dfia 09.12.2014 zmluvu o poskytovani
verejnych sluzieb, na zaklade ktorej bol povinny zalovanému poskytovat dohodnuté mobilné sluzby, a
Zalovany bol povinny za poskytnuté sluzby uhradzat odplatu. Na zaklade uvedeného pravneho vztahu
boli Zalovanému pravnym predchodcom Zalobcu poskytnuté sluzby, ktoré boli vyfakturované, avsak
Zalovany ich neuhradil.

2. Sud zalovaného uznesenim zo dna 03.04.2018, &.k. 23Csp/95/2017-15 vyzval, aby sa k navrhu
vyjadril a spolu s uznesenim mu doru€oval Zzalobny navrh spolu s prilohami. Nakofko sa sudu nepodarili
Zalovanému dorucit’ predmetné uznesenie spolu so Zalobnym navrhom a jeho prilohami na adresu
uvedenu v Zalobnom navrhu a ani adresu uvedenu v Registri obyvatelov SR a sudu sa postupom podla



§ 116 ods. 1 C.s.p nepodarilo zistit pobyt Zalovaného sud pri doru€ovani Zaloby postupoval v sulade
s § 116 ods. 2 Cs.p.

3. Podla § 297 C.s.p. sud na prejednanie sporu nariadi pojednavanie. Pojednavanie nie je potrebné
nariadit, ak a)sa vo veci rozhoduje rozsudkom pre zmeskanie v prospech spotrebitefla, b)ide iba o otazku
jednoduchého pravneho posudenia veci, skutkové tvrdenia stran nie su sporné a hodnota sporu bez
prisludenstva neprevySuje 1 000 eur.

Podla § 300 C.s.p. na konanie podla tohto oddielu sa primerane pouZiju vSeobecné ustanovenia o
konani, ak nie je ustanovené inak

Podla § 219 ods. 3 C.s.p. vo veciach, v ktorych sud rozhoduje rozsudkom bez nariadenia pojednavania,
oznami miesto a €as verejného vyhlasenia rozsudku na Uradnej tabuli sudu a na webovej stranke
prisludného sudu v lehote najmenej pat dni pred jeho vyhlasenim. Ak o to strana poziada, sud jej oznami
miesto a €as verejného vyhlasenia rozsudku aj elektronickymi prostriedkami.

4. Sud s poukazom na § 297 C.s.p. vo veci nenariadil pojednavanie, nakolko ide iba o otazku
jednoduchého pravneho posudenia veci, skutkové tvrdenia stran nie su sporné a hodnota sporu bez
prisludenstva neprevysuje 1 000 eur a postupom podla § 219 ods. 3 O.s.p. oznamil miesto a &as
verejného vyhlasenia rozsudku na uradnej tabuli sudu a na webovej stranke sudu.

5. Sud rozhodol vo veci na zakladne listinnych dékazov predloZenych Zalobcom, ked ustélil nasledovny
skutkovy stav:

6. Zmluvou o pripojeni zo dia 09.12.2014, faktdrami €. XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX ramcovou zmluvou o postupeni pohladavok zo dha 27.8.2015,
odovzdavacim protokolom o postiupeni pohfadavok zo dha 24.06.2016, zoznamom postupenych
pohladavok, oznamenim o postupeni pohlfadavky zo diia 12.02.2016, vdeobecnymi podmienkami pre
poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete spolo€nosti Slovak Telekom a.s. s
prilohou, cennikom pre poskytovanie sluzieb spolognosti Slovak Telekom a.s., a zistil nasledovny
skutkovy stav:

7. Zo zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb zo dia 09.12.2014 sud zistil, Ze Zalovany uzavrel
dna 09.12.2014 so spolo¢nostou Slovak Telekom a.s. zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb podla
zékona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach. Zalovany sa zaviazal dodrziavat povinnosti
vyplyvajuce z tejto zmluvy, jej dodatkov, vSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb
prostrednictvom mobilnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom a.s., osobitnych podmienok sluzieb, ak ich
spolognost’ Slovak Telekom a.s. vydala na sluzby ktoré su predmetom zmluvy a cennika.

8. Spolognost Slovak Telekom a.s. vyuctovala Zalovanému poskytnuté sluzby za obdobie od 22.11.2014
do 22.3.2015 nasledovne:

-faktirou €. XXXXXXXXXX, splatnou dfia 09.01.2015, obdobie od 22.11.2014 do 21.12.2014
-faktirou €. XXXXXXXXXX, splatnou dria 09.02.2015, obdobie od 22.12.2014 do 21.01.2015
- faktarou €. XXXXXXXXXX, splatnou dfia 09.03.2015, obdobie od 22.01.2015 do 21.02.2015
- faktarou €. XXXXXXXXXX, splatnou dfia 09.04.2015, obdobie od 22.02.2015 do 21.03.2015
- faktarou €. XXXXXXXXXXsplatnou dfia 11.05.2015, obdobie od 22.03.2015 do 21.04.2015

9. Spolo¢nost Slovak Telekom a.s. ramcovou zmluvou o postupeni pohladavok zo dha 27.8.2015
postupila Zalované pohladavky na zaklade odovzdavacich protokolov o postupeni pohladavok,
Zalobcovi.

10. Oznamenim o postupeni pohladavky zo dfia 12.02.2016 spolo¢nost’ Slovak Telkom a.s. Zalovanému
oznamila postupenie predmetnych pohladavok.

11. Podla §44 ods. 1,2,3,5,8,10,12, zékona ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach, u€inného
v Case uzavretia zmluvy o pripojeni, zmluvou o pripojeni sa podnik zavazuje u€astnikovi zriadit potrebny
pristup k verejnej telefonnej sieti alebo poskytovat' prislusné sluzby. Podnik méze vydat vSeobecné
podmienky a cennik, ktoré su su¢astou zmluvy. Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb je pisomna; to
neplati pre predplatené sluzby, poskytovanie sluzieb prostrednictvom verejnych telefénnych automatov
a inych verejnych pristupovych bodov. Pisomnu zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb je mozné menit



aj inou ako pisomnou formou, ak sa na tom zmluvné strany dohodnu; to neplati pre zavazky uc¢astnika,
ktoré podfa Obc&ianskeho zakonnika mozZno dojednat’ len v pisomnej forme.

Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb musi obsahovat

a) identifikaéné udaje zmluvnych stran v rozsahu podfa § 15 ods. 2,

b) popis poskytovanych sluzieb, najméa informacie o

1. pristupe k sluzbam tiesfiového volania a lokalizaénym udajom vratane obmedzeni pri poskytovani
sluZieb tiesfiového volania,

2. obmedzeniach tykajucich sa pristupu k sluzbam a aplikdciam alebo ich pouzivania v sulade s
osobitnymi predpismi,

3. miniméalnej ponukanej urovni kvality sluzieb, najma lehotu prvého pripojenia k sieti alebo iné
ukazovatele, ak tak urc¢i urad podla § 46,

4. postupoch podniku pri merani a riadeni prevadzky zameranych na zamedzenie pretazenia sietového
spojenia a informacie o tom, ako mdzu tieto postupy vplyvat na kvalitu sluzieb,

5. druhoch servisnych sluzieb, podpornych sluzieb a kontaktné udaje na tieto sluzby,

6. obmedzeniach, ktoré podnik zavedie na pouZivanie dodanych koncovych zariadeni,

c) moznost ucCastnika zverejnit alebo nezverejnit jeho osobné uUdaje v telefonnom zozname a
informacnych sluzbach o u€astnickych &islach a moznost’ vybrat’ si, ktoré osobné udaje zverejni podla
§ 59 ods. 2,

d) podrobnosti o cenach vratane prostriedkov, ktorymi je mozné ziskat’ aktualne informacie o platnych
cenach, servisnych poplatkoch, ponukané spésoby platby a rozdiely v ndkladoch U&astnika suvisiace
so spésobom platby,

e) informacie o terminoch a spésobe fakturacie za poskytnuté sluzby,

f) &as trvania zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, podmienky jej prediZzenia a ukon&enia vratane
minimalnych podmienok pouZzivania alebo trvania sluzby, ktoré sa musia splnit v zaujme vyuzZivania
vyhod z akcii na podporu predaja, poplatkov suvisiacich s prenosom ¢&isel a inych identifikatorov,
poplatkov splatnych pri ukon€eni zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a nahrady nakladov suvisiacich
s koncovymi zariadeniami,

g) spdsoby odSkodnenia a systémy Uhrad, ktoré sa uplatnia v pripade nesplnenia zmluvne dohodnutej
urovne kvality sluzieb,

h) spésob urovnavania sporov podla § 75,

i) druhy opatreni, ktoré moze podnik prijat v pripade naruSenia bezpeénosti alebo integrity siete, alebo
v pripade jej ohrozenia alebo poskodenia.

Udaje uvedené v odseku 2 mézu byt uvedené v ktorejkolvek stcasti zmluvy o poskytovani verejnych
sluZieb vratane vSeobecnych podmienok alebo cennika; to neplati pre udaje, ktoré musia byt vyslovne
uvedené priamo v pisomnom vyhotoveni zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak je zmluva o
poskytovani verejnych sluzieb podla odseku 1 pisomna:

a) lehotu prvého pripojenia k sieti,

b) obmedzenia, ktoré podnik zavedie na pouZivanie podnikom dodanych koncovych zariadeni
ucastnikovi,

c) moznost ucCastnika zverejnit alebo nezverejnit jeho osobné uUdaje v telefonnom zozname a
informacnych sluzbach o u€astnickych &islach a moznost’ vybrat’ si, ktoré osobné udaje zverejni podla
§ 59 ods. 2,

d) cenu alebo zdroj, spbdsob a moznosti ziskania informacii o cene,

e) informaciu o zu&tovacom obdobi a spbsobe fakturacie v pripade fakturovanych sluzieb,

f) Eas trvania zmluvy vratane minimalnych podmienok pouzivania alebo trvania sluzby.

Ak sa ucastnik, ktorym je fyzicka osoba, zaviaze vyuzivat urCitd verejnu sluzbu podniku pocas urcitého
minimalneho obdobia, nesmie toto obdobie pri prvom uzavreti zmluvy o poskytovani danej verejne;j
sluzby presiahnut 24 mesiacov; podnik je zarover povinny poskytnut uzivatelovi moznost uzatvorit
zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb, pri ktorej toto obdobie nepresiahne 12 mesiacov. Bez ohladu
na minimalne obdobie platnosti zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, podnik je povinny zabezpedit,
aby zmluvné podmienky a postupy pri ukonéeni zmluvy neodradzali i€astnika od zmeny poskytovatela
sluZieb.

Za podstatné zmeny zmluvnych podmienok sa na ucely tohto zdkona povazuju jednostranné zmeny v
neprospech ucastnika tykajlice sa najma zmeny ceny, zdroja a spésobu vypoétu ceny za poskytovanu
sluzbu, zmeny kvality poskytovanej sluzby alebo zmeny €asu trvania zmluvy o poskytovani verejnych
sluZieb vratane minimalnych podmienok pouzivania alebo trvania sluzby. Za podstatné zmeny
zmluvnych podmienok na ucely tohto zakona sa povazuju aj zmeny tych zmluvnych podmienok, na



ktorych sa zmluvné strany pisomne v zmluve dohodli, Ze sa budu povaZovat za podstatné. Dévod zmeny
podstatnych zmluvnych podmienok musi byt vopred uréeny v zmluve o poskytovani verejnych sluzieb.
Podnik m6ze odstupit’ od zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak u€astnik

a) opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia verejnej siete alebo takyto zasah umozni tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

b) nezaplatil cenu za poskytnutu sluzbu ani do 45 dni po dni splatnosti,

c) pripoji na verejnu siet zariadenie, ktoré nesplifia poZiadavky osobitnych predpisov,20) alebo pouziva
také zariadenie v rozpore so schvalenymi podmienkami a ani na vyzvu podniku zariadenie neodpoji,
d) opakovane pouZziva verejnu sluzbu spésobom, ktory znemoZzniuje podniku kontrolu jej pouzivania,

e) opakovane poruduje podmienky zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb.

Podnik méze vypovedat zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb, ak dalej neméze poskytovat' verejnu
sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskuto&nitelnosti
dalSieho poskytovania sluzby okrem univerzalnej sluzby. Ak podnik vypovie zmluvu o poskytovani
verejnych sluzieb z ddvodu modernizacie verejnych sluZieb, s ktorou je spojené ukon&enie poskytovania
verejnej sluzby podla uzavretej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, je povinny s vypovedou dorugit
u€astnikovi ponuku na poskytovanie inej, technicky a cenovo blizkej verejnej sluzby s jej zvyhodnenym
zriadenim.

Podla § 52 ods. 1 Obc&ianskeho zakonnika, u¢inného v Ease uzavretia zmluvy o pripojeni, spotrebitelskou
zmluvou je kazda zmluva bez ohfadu na pravnu formu, ktoru uzatvara dodavatel so spotrebitefom.

Podla § 52 ods. 2 Obcgianskeho zakonnika, u¢inného v ¢ase uzavretia zmluvy o pripojeni, ustanovenia o
spotrebitelskych zmluvach, ako aj vSetky iné ustanovenia upravujuce pravne vztahy, ktorych u€astnikom
je spotrebitel, pouziju sa vzdy, ak je to na prospech zmluvnej strany, ktora je spotrebitelom. OdliSné
zmluvné dojednania alebo dohody, ktorych obsahom alebo u€elom je obchadzanie tohto ustanovenia,
su neplatné.

12. V predmetnom konani sa zalobca domahal od zalovaného zaplatenia 99,75 EUR prislusenstvom, za
neuhradené sluzby poskytnuté mu pravnym predchodcom na zaklade zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb zo dna 09.12.2014 uzatvorenej podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach.

13. Vykonanym dokazovanim, zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb zo dna 09.12.2014, mal sud
za preukazané, Ze spolocnost’ Slovak Telekom a.s. uzavrela so Zalovanym dfia 09.022014 zmluvu o
poskytovani verejnych sluzieb podla zakona 351/2011Z.z. o elektronickych komunikaciach, za u¢elom
vyuzivania sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom a.s. Uvedenu zmluvu sud podfa platnej judikatury,
uznesenie NS SR sp.zn. 5SMCdo 20/2009 z 25.1.2011 (3/2013), povazoval za spotrebitel'skd zmluvu
podla § 52 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika. Z uvedenej zmluvy vznikla pravnemu predchodcovi Zalobcu
povinnost poskytnit Zalovanému dohodnuté sluzby vo verejnej telefénnej sieti. Zalovany sa zaviazal
za poskytnuté sluzby riade a v€as platit cenu stanoveni Cennikom. Pravny predchodca Zalobcu
sluzby poskytnuté Zalovanému za obdobie 22.11.2014 do 21.04.2015 vyuétoval 5 faktdrami uvedenymi v
odseku 8. Zalovany uvedené faktury nezaplatil. Nezaplatené pohladavky nadobudol Zalobca ramcovou
zmluvou o postupeni pohladavok zo dfia 27.8.2015 a odovzdavacie protokolu o postipeni pohlfadavok
zo dna 24.06.2016, so zoznamom postupenych pohladavok a v predmetnom konani sa domahal ich
zaplatenia. Z dévodu, Ze Zalovany svoj zavazok vyplyvajuci mu z uzatvorenej zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb zo dfia 09.12.2014 nesplnil a za poskytnuté sluzby za obdobie 22.11.2014 do
21.04.2015 riade a v€as nezaplatil, sud ho na splnenie tohto zavazku zaviazal tak, ako bol uplatneny.

14. Zalovany sa tym, Ze vyaétované sluzby v lehote splatnosti nezaplatil, dostal sa plnenim pefiazného
dlhu do omes3kania, preto ho sud zaviazal aj na zaplatenie Uroku z omeSkania podla §517 ods.2
Obcianskeho zékonnika, vySka ktorého je uréena v zmysle § 3 nariadenia viady &. 87/1995 Z.z. vo vyske
o 5 percentualnych bodov vysSej, ako zakladna urokova sadzba Eurdpskej centralnej banky platnej k
prvému diiu ome&kania s plnenim pefazného dlhu, t.j. vo vy8ke 5 % ro€ne z dlznej sumy, vzdy odo
dna nasledujuceho po splatnosti kazdej z neuhradenych faktur, tak ako je to uvedené vo vyrokovej Casti
tohto rozsudku.

15. Sud vo veci nemohol rozhodnut rozsudkom pre zmesSkanie podfa § 274 CSP v zmysle navrhu
Zalobcu, pretoZze predmetom sporu v danom pripade bolo zaplatenie pefiaznej sumy zo spotrebitelskej
zmluvy, kedy § 299 ods. 1 CSP pouzitie ustanovenia o rozsudku pre zmeskanie v neprospech
spotrebitela vyluCuje.



16. O trovach konania sud rozhodol podfa § 255 ods. 2 CSP podla pomeru uspech vo veci a UspeSnému
zalobcovi sud priznal nahradu trov konania v celom rozsahu.

17. O vyske nahrady trov konania sud rozhodne v zmysle § 262 ods. 2 CSP po pravoplatnosti tohto
rozsudku, samostatnym uznesenim, ktoré vyda vys&i sudny uradnik.

Poucenie:

Proti tomuto rozsudku je mozZné podat odvolanie v lehote 15 dni odo dha jeho
dorucenia, pisomne, dvojmo, na Okresnom sude Bratislava I.

Odvolanie méze podat strana, v ktorej neprospech bolo rozhodnutie vydané.
Odvolanie len proti odévodneniu rozhodnutia nie je pripustné.

V odvolani sa popri vSeobecnych nalezitostiach (§ 127 ods.1 CSP) uvedie, proti ktorému rozhodnutiu
smeruje, v akom rozsahu sa napada, z akych dévodov sa rozhodnutie povazuje za nespravne (odvolacie
dévody) a ¢oho sa odvolatel domaha (odvolaci navrh).

Rozsah, v akom sa rozhodnutie napada, méze odvolatel rozSirit len do uplynutia lehoty na podanie
odvolania.

Odvolanie mozno odévodnit len odvolacimi dévodmi uvedenymi v § 365 ods. 1 a 2 CSP.

Prostriedky procesného utoku alebo prostriedky procesnej obrany, ktoré neboli uplatnené v konani pred
sudom prvej inStancie, mozno v odvolani pouzit len vtedy, ak

a) sa tykaju procesnych podmienok,

b) sa tykaju vylu€enia sudcu alebo nespravneho obsadenia sudu,

¢) ma byt nimi preukazané, ze v konani doslo k vadam, ktoré mohli mat za

nasledok nespravne rozhodnutie vo veci alebo

d) ich odvolatel bez svojej viny nemohol uplatnit' v konani pred sidom prve;j

indtancie.

Ak povinny dobrovolne nesplni, €o mu uklada vykonatefné rozhodnutie, mdze opravneny podat’ navrh
na vykonanie exekucie.



