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Identifikané ¢islo sudneho spisu: 6121379783
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Meno a priezvisko sudcu, VSU: JUDr. Lubica Chmelanova
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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Prievidza sudcom JUDr. Lubicou Chmelanovou v spore zalobcu: BENCONT
COLLECTION, a.s., so sidlom Bratislava, Vajnorska &. 100/A, ICO: 47 967 692, zastipeného: JUDT.
Oskarom Chnapkom, advokatom so sidlom Komenského 3, Banska Bystrica, proti zalovanej: E. R.,
narodena XX.XX.XXXX, trvale bytom I., F. cesta XXXX/XA, t.€. bytom I., F. cesta XA/XXX, o zaplatenie
428,28 eur s prisluSenstvom, takto

rozhodol:

. Zalovana je povinna zaplatit Zalobcovi 428,28 eur spolu s Grokom z omeskania vo vyske 5,00 % roé¢ne
zo sumy 12,00 eur od 02.03.2019 do zaplatenia, zo sumy 37,39 eur od 30.03.2019 do zaplatenia, zo
sumy 49,90 eur od 01.05.2019 do zaplatenia, zo sumy 31,00 eur od 01.06.2019 do zaplatenia, zo sumy
31,00 eur od 02.07.2019 do zaplatenia, zo sumy 2,16 eur od 01.08.2019 do zaplatenia, zo sumy 0,72
eur od 31.08.2019 do zaplatenia, zo sumy 0,72 eur od 01.10.2019 do zaplatenia, zo sumy 0,72 eur
od 01.11.2019 do zaplatenia, vSetko v 30,- eur mesacnych splatkach, pri€om prva splatka je splatna
do posledného dna v mesiaci nasledujucom po pravoplatnosti tohto rozhodnutia a dalSie splatky vzdy
do posledného dna prislusného mesiaca az do UpIného vyrovnania pod nasledkom splatnosti celého
plnenia v pripade omeskania s plnenim jednej splatky.

. Zalobca mé proti Zalovanej narok na nahradu trov konania v rozsahu 100%.
odovodnenie:

1. Zalobca Zalobou podanou dfa 27.5.2021 na Okresnom sude Banska Bystrica Ziadal zaviazat
Zalovanu na zaplatenie 428,28 eur spolu s urokom z omeskania vo vyske 5,00% ro¢ne zo sumy 12,00
eur od 2.3.2019 do zaplatenia, s urokom z omeskania vo vyske 5,00% roCne zo sumy 37,39 eur od
30.3.2019 do zaplatenia, s urokom z omeskania vo vyske 5,00% ro€ne zo sumy 49,90 eur od 1.5.2019 do
zaplatenia, s urokom z omeskania vo vySke 5,00% ro¢ne zo sumy 31,00 eur od 1.6.2019 do zaplatenia,
s urokom z omeskania vo vyske 5,00% ro¢ne zo sumy 31,00 eur od 2.7.2019 do zaplatenia, s urokom z
omeskania vo vyske 5,00% ro¢ne zo sumy 2,16 eur od 1.8.2019 do zaplatenia, s urokom z omes$kania
vo vyske 5,00% ro¢ne zo sumy 0,72 eur od 31.8.2019 do zaplatenia, s urokom z omeskania vo vyske
5,00% ro&ne zo sumy 0,72 eur od 1.10.2019 do zaplatenia, s urokom z omeSkania vo vyske 5,00%
rone zo sumy 0,72 eur od 1.11.2019 do zaplatenia a nahradit mu trovy konania. V Zalobe uviedol, Ze
Zmluvou o postupeni pohladavok zo dna 3.12.2020 postupil postupca Slovak Telekom, a.s., so sidlom
Bajkalska 28, ICO: 35 763 469 na zalobcu pohladavku voci Zalovanej evidovanu pod referenénym
gislom 3014347702. Zalovana a postupca uzatvorili Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb v zneni
Dodatku, na z&klade ktorej bol Zalovanej aktivovany program sluzieb. Postupca Slovak Telekom sa so
Zalovanou dohodli na pravidelnom splacani ceny za poskytovanie verejnych sluZieb podla Cennika.
Slovak Telekom podla uzavretej Zmluvy poskytoval Zalovanej sluzby, ktoré jej vyuétoval faktarami €.
VS 8227551710, 8229607458, 8231680387, 8233769751, 8235875163, 8237997821, 8240138331,
8242292884, 8244473520, ktoré Zalovana neuhradila. Zalobca si uplatfiuje aj zmluvnu pokutu vo vyske



262,67 eur (zahrnutu v Zalovanej sume 428,28 eur - faktdra ¢. VS 8251149138), ktora bola dojednana
pisomne, ktorej maximalna vySka zodpoveda zlave na poskytnuté sluzby resp. poskytnuté elektronické
zariadenie. Rozsah sankcie zmluvnej pokuty bol dohodnuty pomernym dennym znizovanim zmluvnej
pokuty s poukazom na rozsah nesplnenych zavazkov a povinnosti v pripade nedodrzania zavazku,
riadnych uhrad cien a nedodrzania zavézku zotrvat v zmluvnom vztahu po dobu viazanosti. Zalobca si
uplatnil urok z omeSkania podla § 517 ods. 2 Obd&ianskeho zakonnika. Vec bola postupena tunajSiemu
sudu dia 29.10.2021.

2. Vo veci bol tunaj8im sudom vydany dfia 8.2.2022 platobny rozkaz pod &.k. 4Csp/70/2021-108, ktory
bol tunajSim sudom zruseny dfia 3.5.2022 podla § 266 ods. 3 CSP.

3. Zaloba bola zalovanej dorugena postupom podla § 116 ods. 2,3 CSP.

4. Sud pojednaval v nepritomnosti zastupcu zalobcu a Zalobcu, ktori svoju nepritomnost na pojednavani
ospravedInili.

5. Sud vo veci vykonal dokazovanie vysluchom Zalovanej, listinami - Zmluvou o poskytovani verejnych
sluzieb zo dfa 8.2.2019, fakturami ¢. VS 8227551710, 8229607458, 8231680387, 8233769751,
8235875163, 8237997821, 8240138331, 8242292884, 8244473520, 8251149138, Odstupenim od
zmluvy zo dna 3.2.2020, Oznamenim o postupeni pohladavky zo dfia 18.12.2020, predzalobnou vyzvou,
postovym podacim harkom, upomienkou zo dia 14.3.2019, na z&klade ¢oho zistil tento skutkovy stav:

6. Z Oznamenia o postupeni pohladavky zo dria 18.12.2020 vyplyva, Ze spolo¢nost’ Slovak Telekom,
a. s. postupila pohladavky vodi Zalovanej vyuétované vo fakturach &. VS 8227551710, 8229607458,
8231680387, 8233769751, 8235875163, 8237997821, 8240138331, 8242292884, 8244473520,
8251149138, spolu vo vySke 428,28 eur spolu s prisluSsenstvom, vedené pod referenénym c&islom
3014347702 (v starom systéme s ref. Cislom 3014347702) na Zalobcu na zaklade Zmluvy o postupeni
pohladavok uzatvorenej medzi spoloénostami Slovak Telekom, a.s. a Zalobcom dia 30.11.2020, a to
ku driu 3.12.2020 spolu so vSetkymi pravami s nimi spojenymi. Postipenie pohladavky bolo Zalovane;j
oznamené Oznamenim o postupeni pohladavky zo diia 18.12.2020 adresovanym Zalovane;.

7. Podla doloZenej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZzieb zo dha 8.2.2019 bola tato zmluva
uzatvorena medzi poskytovatelom Slovak Telekom, a.s. a U€astnikom - fyzickou osobou nepodnikatelom
- Zalovanou, ktora je identifikovana svojim rodnym ¢&islom, adresou bydliska, ¢islom OP. Predmetom
zmluvy bolo aktivovanie sluzieb Mobilny hlas, ANO L, teda zavazok poskytovatela zriadit a poskytovat
v zmluve uvedenu sluzbu a zavazok zakaznika platit riadne a v€as cenu za zriadenie a poskytovanie
sluZieb, s dobou viazanosti 24 mesiacov. Podla bodu 6. tejto zmluvy sa zmluvné strany dohodli, Ze
porusenim zavazku viazanosti vznikne podniku vocgi u€astnikovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty,
ktora okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody spOsobene;j
poskytovatefovi v dosledku poruSenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré poskytovatef
poskytoval u€astnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku. Zakladom pre vypoc&et ZP za poruSenie zavazku
doby viazanosti kazdej jednotlivej sluzby je sucet zakladu pre vypocet ZP vo vztahu k sluzbe, pricom
vypocitana zmluvna pokuta vyjadruje denné klesanie zo zakladu pre vypoc€et po€as plynutia doby
viazanosti az do dfia skon¢enia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania sluzieb v désledku poruSenia
zavazku viazanosti. Zmluvna pokuta bola dojednana vo vyske 318 eur.

8. Odstupenim od zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb zo dia 3.2.2020 predchodca Zalobcu Slovak
Telekom, a.s. odstupil od predmetnej zmluvy s U€innostou od 13.2.2020 z dévodu nezaplatenia ceny za
poskytnuté sluzby ani do 45 dni po dni splatnosti. Oznamenie obsahuje zoznam neuhradenych faktar
(zhodny s predmetnymi fakturami) a vycCisleny zavazok Zalovanej vo vyske 428,28 eur s vyzvou na jeho
Uhradu a spolu s upozornenim, Ze ak je Zalovana napriek vyzve predchodcu Zalobcu nepretrzite dlhSie
ako 90 dni v omeskani so splnenim svojho pefiazného zavazku, méze v zmysle § 43 ods. 13 zakona
€. 351/2011 Z.z. postupit svoju pefiaznu pohladavku zodpovedajucu pefiaznému zavazku Zzalovaného
pisomnou zmluvou inej osobe aj bez jej suhlasu.

9. Fakturou &€. VS 8227551710 bola Zalovanej fakturovand suma 12,00 eur za sluzby mobilnej siete
za obdobie od 8.2.2019 do 14.2.2019, faktura bola splatna 1.3.2019. Fakturou €. VS 8229607458 bola
Zalovanej fakturovana suma 37,39 eur za sluzby mobilnej siete za obdobie od 15.2.2019 do 14.3.2019,



faktura bola splatna 29.3.2019. Faktarou &. 8231680387 bola Zalovanej fakturovana suma 49,90 eur
za sluzby mobilnej siete za obdobie od 15.3.2019 do 14.4.2019 a za naklady skorého vymahania,
faktura bola splatna 30.4.2019. Faktarou €. 8233769751 bola Zalovanej fakturovana suma 31,00 eur za
sluzby mobilnej siete za obdobie od 15.4.2019 do 14.5.2019, faktdra bola splatna 31.5.2019. Faktdrou
€. 8235875163 bola zalovanej fakturovana suma 31,00 eur za sluzby mobilnej siete za obdobie od
15.5.2019 do 14.6.2019, faktura bola splatna 1.7.2019. Fakturou &. VS 8242292884 bola Zalovanej
fakturovana suma 0,72 eur za odpis elektronickej faktury za obdobie od 15.8.2019 do 14.9.2019, faktura
bola splatna 30.9.2019. Faktarou €. VS 8240138331 bola Zalovanej fakturovana suma 0,72 eur za odpis
elektronickej faktury za obdobie od 15.7.2019 do 14.8.2019, faktura bola splatng 30.8.2019. Fakturou
€. VS 8237997821 bola Zalovanej fakturovana suma 2,16 eur za odpis elektronickej faktury za obdobie
od 15.4.2019 do 14.7.2019, faktura bola splatna 31.7.2019. Faktarou &. VS 8244473520 bola zalovanej
fakturovana suma 0,72 eur za odpis elektronickej faktury za obdobie od 15.9.2019 do 14.10.2019, faktura
bola splatna 31.10.2019. Fakturou &. VS 8251149138 bola Zalovanej fakturovana suma 262,67 eur za
zmluvnu pokutu, faktura bola splatna 31.1.2020.

10. Upomienkou zo dria 14.3.2019 predchodca Zalobcu oznamil Zalovanej neuhradené &iastky po lehote
splatnosti vo vySke 12,00 eur v suvislosti s faktirou €. VS 8227551710 a vyzval ju na jej uhradu.

11. Predzalobnou vyzvou zo dna 24.3.2021 vyzval zalobca Zalovanu na zaplatenie diznej sumy 443,35
eur a trov pravneho zastupenia do 5 dni odo dfia doru€enia vyzvy. Zalovanej bola vyzva odoslana diia
29.3.2021, o ¢om svedci postovy podaci harok s menom Zalovanej zo dfa 29.3.2021.

12. Z vysluchu Zalovanej bolo zistené, Ze potvrdzuje, Ze uzatvorila predmetni zmluvu o poskytovani
verejnych sluzieb. V ¢ase uzatvorenia tejto zmluvy mala v OP zapisanu adresu: |.. Podfa OP vydaného
03.08.2021 ma uz uvedenu adresu: |. C.. Nepamata si, Ze by jej boli doru€ené nejaké papiere od Slovak
Telekom, a.s.. Predmetny narok uznava €o do dévodu aj vysky. DIh je vS8ak schopna zaplatit len v
splatkach. K svojim pomerom uviedla, Ze je slobodna. M4 tri deti vo veku 12 rokov, 11 a 7 rokov. Zije
spolu s druhom XXX/XXXX, ktory je otcom ich troch spolo&nych deti. S otcom mal. deti nie su manzelia.
Obaja su nemajetni. Ona je evidovana nezamestnana. Nema Ziaden prijem. Poberam len PnD spolu
vo vySke okolo 80,- eur mesacne. Jej druh pracuje ako Zivnostnik - stavebné prace s prijmom 416,-
eur mesacne netto. Byvaju v najomnom byte s nakladmi na byvanie 210,- eur mesacne. Maju bezné
vydavky, tieZ dlhy. Zalovany dih nezaplatila, pretoZe sa dostala do zlej finanénej situacie.

13. Podla § 43 ods. 1 pismeno a) zakona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach podnik ma
pravo na uhradu za poskytnutu verejnu sluzbu.

14. Podla § 44 ods. 1 veta prva zdkona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikacidch zmluvou o
poskytovani verejnych sluzieb sa podnik zavazuje u€astnikovi zriadit' potrebné pripojenie k verejnej sieti
alebo poskytovat prisludné sluzby.

15. Podfa § 52 ods. 1 Obgianskeho zakonnika spotrebitelskou zmluvou je kazda zmluva bez ohfadu na
pravnu formu, ktoru uzatvara dodavatel so spotrebitelom.

16. Po zhodnoteni vysledkov dokazovania sud dospel k zaveru, Ze Zaloba Zalobcu je dévodna v celom
rozsahu. Dokazovanim - vysluchom Zalovanej a zalobcom predloZzenymi listinami bolo preukazané,
Ze pravny predchodca Zalobcu poskytoval Zalovanej sluzby vymedzené v predmetnej Zmluve o
poskytovani verejnych sluZieb zo dia 8.2.2019 uzatvorenej medzi pravnym predchodcom Zalobcu a
Zalovanou pocdas Zalovaného fakturovaného obdobia (februar 2019 az oktéber 2019), ktoré obdobie
spada do trvajuceho zmluvného vztahu pravneho predchodcu Zalobcu so Zalovanou. Medzi pravnym
predchodcom Zalobcu a Zalovanou vznikol zavazkovy vztah, na zaklade ktorého pravny predchodca
Zalobcu spristupnil a poskytoval verejné elektronické komunika&né sluzby Zalovanej v obdobi od
8.2.2019 do 14.10.2019 a Zalovana mala povinnost uhradit dohodnutd cenu za poskytované sluzby.
Zavazkovy vztah medzi pravnym predchodcom Zalobcu a Zalovanou vznikol za ucinnosti zdkona ¢&.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach. Vo veci nebolo sporné, Ze Zzalovana si svoju povinnost
platit za sluzby v Zalovanej vySke 165,61 eur na zéklade vy3Sie uvedenych faktdr nesplnila riadne a
v€as, sud ju preto zaviazal na zaplatenie tejto sumy.



17. Sud zaviazal Zalovanu aj na zaplatenie zmluvnej pokuty, ktort si zmluvné strany dojednali pisomne
v predmetnej Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb zo dna 8.2.2019 vo vysSke 318 eur, a to v
bode 6. tejto zmluvy tak, Ze poruSenim zavazku viazanosti vznikne podniku voc&i u€astnikovi pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty, ktora okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu
nahradu Skody spbésobenej poskytovatelovi v dbsledku poruSenia zavazku viazanosti vzhfadom na
benefity, ktoré poskytovatel poskytoval u¢astnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku. Zakladom pre
vypocet ZP za poruSenie zavazku doby viazanosti kazdej jednotlivej sluzby je sucet zakladu pre vypocet
ZP vo vztahu k sluzbe, pricom vypocitana zmluvna pokuta vyjadruje denné klesanie zo zakladu pre
vypoclet pocas plynutia doby viazanosti az do dfia skon€enia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania
sluZieb v dosledku poruSenia zavazku viazanosti. Uplatnend vyska zmluvnej pokuty vo vySke 262,67
eur zodpoveda dojednanym podmienkam vypoctu vySky zmluvnej pokuty v predmetnych zmluvéach.

18. O povinnosti Zalovanej zaplatit Zalobcovi urok z omeskania sud rozhodol podla § 517 ods.
2 Obgianskeho zakonnika. Zalovana je v omeskani so zaplatenim prislusnych fakturovanych a
uplatnenych sum odo dfia nasledujuceho po splatnosti jednotlivych faktar. Priznana vySka droku z
omeskania zodpoveda § 3 nariadenia vlady €. 87/1995 Z.z., podla ktorého vyska urokov z omeskania je
o pat percentualnych bodov vy3SsSia ako zakladna urokova sadzba ECB platna k prvému driu omeskania
s plnenim penazného dlhu, t.j. tu od prvého dha po splatnosti tej ktorej predmetnej faktury. Zakladna
urokova sadzba ECB je od 16.3.2016 vo vyske 0,00%.

19. V sulade s § 232 ods. 4 CSP sud ulozil Zalovanej povinnost plnit' v splatkach s poukazom na
jej osobné, prijmové pomery a finanénu situaciu. Zalovana je slobodna. Zije s druhom. Z ich vztahu
pochadzaju tri maloleté deti vo veku 12 rokov, 11 a 7 rokov. Obaja s nemajetni. Zalovana je evidovana
nezamestnana, bez prijmu, poberajuca len PnD na mal. deti, spolu vo vyske okolo 80,- eur mesacne.
Jej druh pracuje ako Zivnostnik - stavebné prace s prijmom 416,- eur mesacne netto. Rodina byva v
najomnom byte s nakladmi na byvanie vo vy8ke 210,- eur mesacne. Maju bezné vydavky, ale tiez dihy.
Vyska a splatnost jednotlivych splatok je uvedena vo vyroku tohto rozhodnutia.

20. O naroku na nahradu trov konania sud rozhodol podla § 262 ods. 1 CSP v spojitosti s § 255
ods. 1 CSP, podla ktorého sud prizna strane nahradu trov konania podla pomeru jej Uspechu vo veci.
Kedze zalobca mal vo veci Uspech v plnom rozsahu, sud mu priznal narok na nahradu trov konania
proti Zalovanej v plnom rozsahu, v rozsahu 100%. O vySke nahrady trov konania sud rozhodne po
pravoplatnosti tohto rozhodnutia samostatnym uznesenim (§ 262 ods. 2 CSP).

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie v lehote 15 dni od doru€enia rozhodnutia na sude, proti
ktorého rozhodnutiu smeruje.

V odvolani sa ma popri vdeobecnych naleZitostiach podania uviest, proti ktorému rozhodnutiu smeruje,
v akom rozsahu sa napada, z akych dévodov sa rozhodnutie povazuje za nespravne (odvolacie dévody)
a ¢oho sa odvolatel domaha (odvolaci navrh).

Ak povinny dobrovolne nesplni, €o mu uklada vykonatelné rozhodnutie, opravneny méze podat’ navrh na
vykon rozhodnutia alebo navrh na vykonanie exekucie podla osobitného predpisu, zakona €. 233/1995
Z.z. o sudnych exekutoroch a exekuénej €innosti.



