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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Luéenec sudkyfou JUDr. Evou Triznovou v spore Zalobcu: Orange Slovensko, a.s. ICO: 35
697 270, Metodova 8, 821 08 Bratislava, zastiupeny URBANI & Partners s.r.0. Advokatska kancelaria,
Skuteckého 17, 974 01 Banska Bystrica proti zalovanému: N. X., L. XX. XX.XXXX, P. J. M. W. XXX/XX,
XXX XX P.A. $tatny ob&an Slovenskej republiky o zaplatenie 1052,35 Eur s prislu$enstvom takto

rozhodol:

I. Konanie o zalobe zalobcu proti Zalovanému o zaplatenie 299,25 Eur s prisluSenstvom zastavuje.

Il. Zalovany je povinny zaplatit Zalobcovi 753,10 Eur spolu s irokom z omeskania vo vyske 5,05
% ro€ne pocnuc od 31.10.2014 do zaplatenia, v lehote 3 dni od pravoplatnosti rozsudku.

lll. Zalovany je povinny zaplatit Zalobcovi trovy konania v rozsahu 100 %.
oddovodnenie:

1.Zalobca podal diia 23.05.2016 proti zalovanému Zalobu o zaplatenie 1052,35 Eur s prisluSenstvom.

2.0kresny sud Lucenec vydal dfia 15.07.2016 platobny rozkaz ¢.k. 9C/140/2016 - 72. Platobny rozkaz
sa nepodarilo dorugit Zalovanému.

3. Sud zrusil platobny rozkaz uznesenim &.k. 9C/140/2016 - 104.

4. Pred otvorenim pojednavania zastupkyria Zalobcu zobrala Zalobu s€asti spat’ po vyske 299,25 Eur.
5. Podla § 144 Civilného sporového poriadku Zalobca mbze vziat Zalobu spat.
6. Podla § 145 ods. 1 Civilného sporového poriadku ak je Zaloba vzata spat celkom, sud konanie zastavi.

7. Podla § 145 ods. 2 Civilného sporového poriadku ak je Zaloba vzata spat s€asti, sud konanie v tejto
Casti zastavi. O Ciasto€nom spatvzati Zaloby rozhodne sud v rozhodnuti vo veci same;.

8. Podfla § 145 ods. 3 Civilného sporového poriadku ak je Zaloba vzata spat’ s€asti pred jej doru¢enim
Zalovanému, kona sud o zvysku naroku bez rozhodovania o zastaveni konania v tejto Casti.

9. Podla § 146 ods. 1 Civilného sporového poriadku sud konanie nezastavi, ak Zalovany so spatvzatim
Zaloby z vaznych dévodov nesuhlasi. Na nesuhlas Zalovaného so spatvzatim Zaloby sa neprihliada,



ak dojde k spatvzatiu Zaloby skér, nez sa zacalo predbezné prejednanie sporu podfa § 168 alebo
pojednavanie.

10. V sulade s vysSie citovanym zdkonnym ustanovenim sud konanie s€asti zastavil. K tomu, aby
sud mohol konanie uc€inne zastavit, nebol potrebny suhlas Zalovaného, pretoze suhlas Zalovaného sa
vyZaduje len ak sud zacal predbezZné prejednanie sporu podfa § 168 Civilného sporového poriadku alebo
pojednavanie.

11. Sud nariadil pojednavanie na deri 28.02.2017.

12. Zastupkyna Zalobcu poukazala na tu skutonost, Ze medzi zalobcom a Zalovanym boli uzavreté
zmluvy o pripojeni &. S., C.. XXXXXX dodatok k zmluve & XXXXXX zo dfia XX.XX.XXXX , zmluva &.
S. XXXXXXX, dodatok k zmluve & S. XXXXXXX, zmluva &. S.. Zalobca vypoziéal Zalovanému 4 ks
SIM kariet, ktoré mu umoznili vyuzivat telekomunikaéné sluzby poskytované Zalobcom. SIM kartam boli
priradené ucastnicke telefénne Cisla XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX.
Zalovany riadne a v&as nezaplatil cenu poskytnutych sluzieb vo vyske 451,-Eur tym, Ze Zalovany riadne
a v€as neplatil mesacné splatky za zvysnu Cast kupnej ceny zariadeni porudil zmluvné povinnosti a
Zalobca mu zosplatnil zvySné neuhradené splatky celkom 302,10 Eur, ktord sumu si uplatfiuju v konani.
13. Dokazovanie sud vykonal pre&itanim Zaloby, zmliv o pripojeni &. S., C..XXXXXX, dohody o
splatkach, dodatku k zmluve €. XXXXXX zo dfia XX.XX.XXXX, zmluvy €. S. XXXXXXX, dohody o
splatkach , dodatok k zmluve &. S. zo dfia XX XX.XXXX, zmluvy €. S. XXXXXXX, faktur, V&eobecnych
podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunika&nych sluzieb prostrednictvom verejne;j
mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s..

14. Zalobca uviedol v pisomnom podani, Ze spolo&nost Orange Slovensko, a.s., so sidlom Metodova 8,
Bratislava uzavrela so zalovanym zmluvu €. S., zmluvu €. XXXXXX, zmluvu €. S. XXXXXXX, zmluvu &.
S. XXXXXXX.. Neoddelitefnou su€astou zmluv a dodatkov su VSeobecné podmienky. V zmysle zmluv
Zalobca vypozi€al Zalovanému 4 ks SIM kariet, ktoré umoznili Zalovanému vyuzivat telekomunikacné
sluzby poskytované Zalobcom. SIM kartam boli priradené u€astnicke telefonne Cisla: XXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXXK, XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX. Zalobca odpredal Zalovanému mobilného telefény zn.
Samsung Galaxy S black a Apple iPhone 5S 64 GB Silver. Strany uzavreli splatkové zmluvy na zaklade
ktorych sa Zalovany zaviazal zaplatit v 18 mesa&nych splatkach vo vyske 17,60 Eur East kupnej ceny vo
vySke 316,80 Eur a v 18 mesacnych splatkach vo vySke 27,70 Eur, zvysnu Cast kupnej ceny vo vyske
498,60 Eur.

15. Z vykonaného dokazovania mal sud preukazané, Ze Zalobca uzavrel so Zalovanym zmluvy
Cislo: S., zmluvu & XXXXXX, dohodu o splatkach, zmluvu €. S., dohodu o splatkach, zmluvu ¢&.
S.. Zalobca pri uzavreti dodatkov k zmluvam aktivoval Zalovanému pristup k telekomunikadnym
sluzbam s telefonnymi Cislami: XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX,  XXXXXXXXXX,  XXXXXXXXXX.
Zalobca vypozigal zalovanému 4 ks SIM kariet, ktoré mu umoznili vyuzivat telekomunika&né sluzby
poskytované Zzalobcom. Zalobca pri uzavreti dodatkov k zmluvam odpredal zalovanému mobilné telefény
znaCky Samsung Galaxy S4black a Apple iPhone 5S 64GB Silver za kipnu cenu uvedenu v dodatkoch
k zmluve. Zalovany sa zaviazal vyuzivat sluzby a za tieto platit po dobu viazanosti. Porusil svoj zakladny
zavazok zotrvat v zmluvnom vztahu poc¢as doby viazanosti a platit’ riadne a v€as cenu za poskytnuté
sluzby.

16. Zalovany za obdobie jun 2014 az august 2014 riadne a véas nezaplatil cenu poskytnutych sluZieb
vyfakturovanych za toto obdobie v celkovej vySke 451,- Eur. V cene poskytnutych sluZieb su zahrnuté
aj 3 splatky za prvé zariadenie vo vySke 52,80 Eur a 3 splatky za druhé zariadenie vo vyske 83,10 Eur.
Tym, Ze Zalovany riadne neuhradzal mesacné splatky za zvySnu &ast’ kipnej zmluvy zariadeni porusil
zmluvné povinnosti a Zalobca zosplatnil aj zvySné neuhradené splatky v sume 302,10 Eur.

17. Podla ustanovenia § 488 Obcianskeho zakonnika zavazkovym vztahom je pravny vztah, z ktorého
veritelovi vznika pravo na plnenie (pohladavka) od diZznika a dlznikovi vznika povinnost’ splnit’ zavazok.



18. Podla ustanovenia § 489 Obcianskeho zakonnika zavazky vznikaju z pravnych ukonov, najméa zo
zmlav, ako aj zo spbsobenej Skody, z bezdévodného obohatenia alebo z inych skuto€nosti
uvedenych v zakone.

19. Podla § 5 ods. 4 zak. €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach u€astnik je koncovy uZivatel,
ktory uzatvoril s podnikom poskytujucim verejnu sluzbu zmluvu 0 poskytovani
verejnych sluzieb.

20. Podla § 43 ods. 1 pism. a), e) citovaného zakona podnik ma pravo:

a) na uhradu za poskytnutu verejnu sluzbu,

e) pozadovat od uc€astnika alebo jeho splnomocneného zastupcu pri uzatvarani zmluvy o]
poskytovani verejnych sluzieb predlozenie preukazu totoznosti, vyhotovit képiu preukazu totoZnosti
alebo odcitat’ udaje z preukazu totoznosti elektronickymi prostriedkami na ucely overenia poskytnutych
Udajov ucastnika podla odseku 2 pism. b).

21. Podla § 43 ods. 2 citovaného zdkona podnik je povinny

a) uzavriet zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb s kazdym zaujemcom o poskytovanie verejnej sluzby,
ak nie je dévod na jej odmietnutie podla odseku 1 pism. c),

b) pri uzatvoreni zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb ziskavat’ a overovat udaje u€astnika vratane
ucastnika pouzivajuceho predplatené sluzby podniku a viest' evidenciu tychto Udajov v rozsahu podla
§ 56 ods. 3 pism. a),

c) pisomne, elektronickou postou, sluzbou kratkych sprav (SMS) alebo telefonicky oznamit’ u¢astnikovi
najmenej jeden mesiac vopred podstatnd zmenu zmluvnych podmienok a zarover ho informovat o jeho
prave odstupit od zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb bez sankcii, ak tieto zmeny neakceptuje;
oznamovacia povinnost je splnena aj oznamenim ucastnikovi, Ze doSlo k podstatnej zmene zmluvnych
podmienok a kde sa s tymito zmenami méze podrobne oboznamit.

22. Podla § 43 ods. 12 pism. a), b) a ods. 13 citovaného zakona ucastnik je povinny

a) pouzivat verejnu sluzbu v sulade s tymto zakonom a so zmluvou o poskytovani verejnych sluZieb,
b) platit za poskytnutu verejnu sluzbu podla zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, a ak to povaha
sluzby umoziiuje, az na zaklade predloZenej faktary,

23. Ak je napriek pisomnej vyzve podniku u€astnik nepretrzite dlhsie ako 90 dni v
omeskani so splnenim svojho pefiazného zavazku vodi podniku, mdze podnik postupit svoju pefiaznu
pohladavku zodpovedajucu tomuto pefaznému zavazku pisomnou zmluvou inej osobe aj bez suhlasu
ucastnika. Toto pravo podnik neméze uplatnit, ak u€astnik eSte pred postupenim pohladavky uhradil
podniku omeskany pefiazny zavazok v celom rozsahu vratane prisluSenstva. Pri postupeni pohladavky
je podnik povinny odovzdat’ postupnikovi aj dokumentaciu o zavazkovom vztahu, na ktorého zaklade
vznikla postupena pohfadavka.

24. Podla § 44 ods. 1 a 2 citovaného zakona zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb sa podnik
zavazuje ulastnikovi zriadit' potrebné pripojenie k verejnej sieti alebo poskytovat’ prislusné sluzby.
Podnik méze vydat vSeobecné podmienky a cennik, ktoré su sucastou zmluvy. Zmluva o poskytovani
verejnych sluzieb je pisomna; to neplati pre predplatené sluzby, poskytovanie sluzieb prostrednictvom
verejnych telefénnych automatov a inych verejnych pristupovych bodov. Pisomnu zmluvu o poskytovani
verejnych sluZieb je moZné menit’ aj inou ako pisomnou formou, ak sa na tom zmluvné strany dohodnd;
to neplati pre zavazky ucastnika, ktoré podla Obc&ianskeho zakonnika mozno dojednat len v pisomnej
forme. Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb musi obsahovat’

a) identifikaéné udaje zmluvnych stran v rozsahu podfa § 15 ods. 2,

b) popis poskytovanych sluzieb, najméa informacie o

1. pristupe k sluzbam tiesfiového volania a lokalizaénym udajom vratane obmedzeni pri poskytovani
sluZieb tiesfiového volania,

2. obmedzeniach tykajucich sa pristupu k sluzbam a aplikdciam alebo ich pouzivania v sulade s
osobitnymi predpismi, 39)

3. miniméalnej ponukanej urovni kvality sluzieb, najma lehotu prvého pripojenia k sieti alebo iné
ukazovatele, ak tak urc¢i urad podla § 46,

4. postupoch podniku pri merani a riadeni prevadzky zameranych na zamedzenie pretazenia sietového
spojenia a informacie o tom, ako mdzu tieto postupy vplyvat na kvalitu sluzieb,



5. druhoch servisnych sluzieb, podpornych sluzieb a kontaktné udaje na tieto sluzby,

6. obmedzeniach, ktoré podnik zavedie na pouzivanie dodanych koncovych zariadeni,

c) moznost ucCastnika zverejnit alebo nezverejnit jeho osobné uUdaje v telefonnom zozname a
informacnych sluzbach o u€astnickych &islach a moznost’ vybrat’ si, ktoré osobné udaje zverejni podla
§ 59 ods. 2,

d) podrobnosti o cenach vratane prostriedkov, ktorymi je mozné ziskat' aktualne informacie o platnych
cenach, servisnych poplatkoch, ponukané spésoby platby a rozdiely v ndkladoch U&astnika suvisiace
so spésobom platby,

e) informacie o terminoch a spésobe fakturacie za poskytnuté sluzby,

f) &as trvania zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, podmienky jej prediZzenia a ukon&enia vratane
minimalnych podmienok pouZzivania alebo trvania sluzby, ktoré sa musia splnit v zaujme vyuzZivania
vyhod z akcii na podporu predaja, poplatkov suvisiacich s prenosom ¢&isel a inych identifikatorov,
poplatkov splatnych pri ukonéeni zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a nahrady nakladov suvisiacich
s koncovymi zariadeniami,

g) spbsoby od8kodnenia a systémy uhrad, ktoré sa uplatnia v pripade nesplnenia zmluvne dohodnutej
urovne kvality sluzieb,

h) spésob urovnavania sporov podla § 75,

i) druhy opatreni, ktoré moze podnik prijat v pripade naruSenia bezpeénosti alebo integrity siete, alebo
v pripade jej ohrozenia alebo poskodenia.

25. Podla § 44 ods. 8 pism. b) citovaného zakona podnik mbze odstupit od zmluvy 0
poskytovani verejnych sluzieb, ak u€astnik nezaplatil cenu za poskytnutu sluzbu ani do 45 dni po dni
splatnosti.

26. Podla § 48 ods. 1 a 2 Obcianskeho zakonnika od zmluvy mbze u€astnik odstupit, len ak je to v
tomto alebo v inom zakona ustanovené alebo u€astnikmi dohodnuté. Odstupenim od zmluvy sa zmluva
od zaciatku zruSuje, ak nie je pravnym predpisom ustanovené alebo u&astnikmi dohodnuté inak.

27. Podfa § 52 ods. 1, 2, 3 a 4 Obcianskeho zakonnika v zneni u€innom ku dfiu uzavretia Zmluvy
spotrebitelskou zmluvou je kazda zmluva bez ohfadu na pravnu formu, ktord uzatvara dodavatel so
spotrebitelom. Ustanovenia o spotrebitelskych zmluvach, ako aj vSetky iné ustanovenia upravujuce
pravne vztahy, ktorych u€astnikom je spotrebitel, pouziju sa vzdy, ak je to na prospech zmluvnej strany,
ktora je spotrebitefom. Odlisné zmluvné dojednania alebo dohody, ktorych obsahom alebo ucelom
je obchadzanie tohto ustanovenia, su neplatné. Dodavatel je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni
spotrebitelskej zmluvy kona v ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej €innosti.
Spotrebitel je fyzickd osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci
predmetu svojej obchodnej Einnosti alebo inej podnikatel'skej €innosti.

28. Podla ustanovenia § 517 ods. 1 veta prva veta Obcianskeho zékonnika diZnik, ktory svoj dih riadne
a v€as nesplni, je v omeskani.

29. Podla ustanovenia § 517 ods. 2 Obc¢ianskeho zakonnika ak ide o omeSkanie s plnenim penazného
dlhu, ma veritel pravo poZadovat od diZznika popri plneni Uroky z omeskania, ak nie je podla tohto zakona
povinny platit poplatok z omeSkania; vysku urokov z omeSkania a poplatku z omeSkania ustanovuje
vykonavaci predpis.

30. VysSie citované zakonné ustanovenia sud aplikoval v tomto spore.

31. Zalovany sluzby, ktoré mu Zalobca poskytoval na zaklade zmluv o pripojeni a
dodatkov k zmluvam vyuZzival, preto je povinny zaplatit' Zalobcovi cenu poskytnutych sluzieb vo vyske
451,- Eur v om su zahrnuté 3 splatky za zariadenie Samsung Galaxy 4 Black vo vySke 52,80 Eur a 3
splatky za druhé zariadenie Apple iPhone 5S 64 GB Silver vo vySke 83,10 Eur. Tym, Ze Zalovany riadne a
v&as nezaplatil Cast kupnej ceny zariadeni a porusil zmluvné povinnosti vyplyvajuce z uzavretych zmlav
povinny je zaplatit nezaplatené splatky vo vyske 302,10 Eur v sulade s ustanovenim § 488 Obc¢ianskeho
zakonnika, § 489 Obcianskeho zakonnika s poukazom na ustanovenie § 588 Obc¢ianskeho zakonnika.
V pisomnej upomienke Zalobca umoznil zalovanému dlh zaplatit' najneskér do 30.10.2014. PretozZe tak
neurobil, od nasledujiceho dia je v omeskani. Uroky z omeskania sud priznal Zalobcovi podla § 3
Nariadenia vlady SR &. 87/95 Z.z., v zneni neskorSich predpisov.



32. Podla § 255 ods. 1 Civilného sporového poriadku sud prizna strane nahradu trov konania podla
pomeru jej uspechu vo veci.

33. Podla § 262 ods. 1, 2 Civilného sporového poriadku o naroku na nahradu trov konania aj bez navrhu
rozhodne sud v rozhodnuti, ktorym sa konanie konéi. O vyske nahrady trov konania rozhodne sud prve;j
inStancie po pravoplatnosti rozhodnutia, ktorym sa konanie koné&i, samostatnym uznesenim, ktoré vyda
sudny uradnik.

34. Sud priznal Zalobcovi trovy konania v rozsahu 100%.
Poucenie:

Poucenie: Proti tomuto rozsudku mozno podat odvolanie, v lehote 15 dni odo diia doru€enia, na
Okresny sud Lucenec, Ulica Dr. Herza 14, Lu¢enec pisomne, v dvoch vyhotoveniach.

Podla § 363 Civilného sporového poriadku v odvolani sa popri vSeobecnych nalezitostiach podania
uvedie, proti ktorému rozhodnutiu smeruje, v akom rozsahu sa napada, z akych dévodov sa rozhodnutie
povazuje za nespravne (odvolacie dévody) a ¢oho sa odvolatel domaha (odvolaci navrh).

Odvolanie je potrebné predlozit s potrebnym poctom rovnopisov a s prilohami tak, aby jeden rovnopis
zostal na sude, a aby kazdy uc€astnik dostal jeden rovnopis odvolania. Ak u€astnik nepredloZi potrebny
pocet rovnopisov a priloh, sud vyhotovi képie na jeho trovy.

Podla § 365 ods. 1 Civilného sporového poriadku odvolanie mozno odévodnit len tym, Ze,

a) neboli splnené procesné podmienky,

b) sud nespravnym procesnym postupom znemoznil strane, aby uskuto¢riovala jej patriace procesné
prava v takej miere, Ze doslo k poruseniu prava na spravodlivy proces,

c¢) rozhodoval vylu€eny sudca alebo nespravne obsadeny sud,

d) konanie ma inu vadu, ktora mohla mat za nasledok nespravne rozhodnutie vo veci,

e) sud prvej inStancie nevykonal navrhnuté dékazy, potrebné na zistenie rozhodujucich skuto€nosti,

f) sud prvej inStancie dospel na zaklade vykonanych dékazov k nespravnym skutkovym zisteniam,

g) zisteny skutkovy stav neobstoji, pretoze su pripustné dalSie prostriedky procesnej obrany alebo dalSie
prostriedky procesného utoku, ktoré neboli uplatnené, alebo

h) rozhodnutie sudu prvej inS§tancie vychadza z nespravneho pravneho posudenia veci.

Podla § 365 ods. 2 Civilného sporového poriadku odvolanie proti rozhodnutiu vo veci samej mozno
odbévodnit’ aj tym, Ze pravoplatné uznesenie sudu prvej indtancie, ktoré predchadzalo rozhodnutiu vo
veci samej, ma vadu uvedenu v odseku 1, ak tdto vada mala vplyv na rozhodnutie vo veci same;.

Podla § 365 ods. 3 Civilného sporového poriadku odvolacie dévody a dbkazy na ich preukazanie mozno
menit a doplfat len do uplynutia lehoty na podanie odvolania.

Podla § 389 ods. 1 Civilného sporového poriadku odvolaci sud rozhodnutie sudu prvej inStancie zrusi,
len ak:

a) neboli splnené procesné podmienky,

b) sud nespravnym procesnym postupom znemoznil strane, aby uskuto¢riovala jej patriace procesné
prava v takej miere, Ze doSlo k poruSeniu prava na spravodlivy proces, ak tento nedostatok nemozno
napravit v konani pred odvolacim sudom,

c) sud prvej inStancie v désledku nespravneho pravneho posudenia veci nevykonal navrhované ddkazy,
ak nie je u€elné doplnit dokazovanie odvolacim sudom, alebo

d) nejde o rozhodnutie vo veci samej a dévody, pre ktoré bolo vydané, zanikli alebo ak také dévody
neexistovali.

Ak povinny dobrovolne nesplni, €o mu uklada vykonatefné rozhodnutie, opradvneny mdze podat’ navrh
na vykonanie exekucie podla osobitného zdkona.



