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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Nové Zamky v pravnej veci navrhovatela: SATRO s.r.o0., so sidlom Bratislava, Polianky 9,
ICO: 31 335 161, v zastipeni: STANO & MILLS s.r.0., Bratislava, Nam. 1. maja 16, ICO: 36 869 571,
proti odporcovi: H. J., nar. XX. XX. XXXX, bytom X. B., L. Y. XX, Statny ob¢an SR, t. €. na neznamom
mieste, zastlpeny opatrovnitkou: Mgr. Dagou Suminovou, stidnou tajomnikou Okresného stidu Nové
Zamky, o zaplatenie 20,32 Eur s prisluSenstvom, sudkyfiou Mgr. Kornéliou Harcsovou, takto

rozhodol:

Odporcaje povinny zaplatit navrhovatelovi 20,32 Eur s 9,25 % Urokom z omeskania ro¢ne od 01.
02. 2010 do zaplatenia a nahradit navrhovatelovi trovy konania sumou 74,65 Eur, k rukam pravneho
zastupcu navrhovatela STANO & MILLS s.r.0., to vSetko do 3 dni po pravoplatnosti rozsudku.

Vo zvySku sud navrh zamieta.
odévodnenie:

Navrhovatel svojim navrhom zo dia 25. 05. 2012 sa domahal, aby sud zaviazal odporcu na zaplatenie
sumy 20,32 Eur s 9,5 % urokom z omesSkania ro¢ne od 01. 02. 2010 do zaplatenia a nahradil mu
trovy konania. Svoj navrh odévodnil tym, Zze odporca uzavrel s navrhovatelom ako prevadzkovatefom
retransmisie zmluvu o poskytovani sluzby pristupu do sieti internet a SATROnet ¢. 111523068,
predmetom ktorej bolo zriadenie a prevadzkovanie sluzby pristupu do tychto sieti. Odporca sa zaviazal
uhradzat navrhovatelovi odplatu za poskytnuté sluzby podla aktualneho cennika. Odporca neuhradzal
navrhovatelovi cenu, preto navrhovatel dha 19. 01. 2012 odstupil od zmluvy a odporcu vyzval na
dobrovolné plnenie.

Tunajsi sud v konani €. k. 4C/156/2012 vydal dnha 13. 08. 2012 platobny rozkaz, ktorym navrhu v
plnom rozsahu vyhovel. Platobny rozkaz nebolo mozné doruéit odporcovi do vlastnych ruk, nakolko
pobyt odporcu nie je znamy, preto sud platobny rozkaz zrusil a odporcovi ustanovil opatrovnic¢ku sudnu
tajomnicku Okresného sudu Nové Zamky.

Sud vykonal vo veci dokazovanie oboznamenim sa s pisomnymi dékazmi, a to: navrhom, odstupenim
od zmluvy o poskytovani sluzieb TKR, zmluvou €. 111523068 zo dfia 19. 01. 2009, vypisom z OR
navrhovatela, vSeobecnymi podmienkami spolo¢nosti SATRO s.r.0. na poskytovanie sluzieb televiznych
kablovych rozvodov, cennikom sluzieb platny od 01. 07. 2011 KDS Myjava, platobnym rozkazom,
spravami: Mestsky Grad Nové Zamky, RO SR Banska Bystrica, UEV ZVJS SR Bratislava, spravou
zo Socialnej poistovne, Mestskej policie Nové Zamky, uznesenim o zruSeni platobného rozkazu a
ustanoveni opatrovnicky pre odporcu a zistil nasledovny skutkovy a pravny stav veci:



Medzi u€astnikmi konania dos$lo dna 19. 01. 2009 k uzavretiu zmluvy o poskytovani sluzby pristupu do
sieti internet a SATROnet ¢. 111523068, v zmysle ktorej bol navrhovatel povinny zriadit a prevadzkovat
sluzby pristupu do sieti internet a SATROnet a odporca sa zaviazal uhradzat navrhovatelovi odplatu za
poskytnuté sluzby podla aktualneho cennika. Odporca neuhradzal cenu za tieto sluzby navrhovatelovi,
preto navrhovatel dfia 19. 01. 2012 odstupil od predmetnej zmluvy a vyzval odporcu na dobrovolnu
Uhradu nedoplatku vo vySke 20,32 Eur.

Podla § 39 Zak. €. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni jeho neskorsich noviel,

(1) Verejné siete a pridruzené prostriedky musia zodpovedat technickym normam a technickym
Specifikaciam pre siete, sluzby alebo siete a sluzby podla § 13 ods. 2 pism. r) z hladiska

a) bezpec€nosti prevadzky siete,

b) udrziavania celistvosti a neporusitelnosti siete,

c) prevadzkyschopnosti sluzieb,

d) pripojenia koncovych zariadeni.

(2) Podnik poskytujuci verejnu telefonnu siet, sluzbu alebo siet a sluzbu je povinny zabezpedit vietkym
uzivatefom

a) nepretrzity pristup na v3etky Cisla tiesfiového volania vratane jednotného eurépskeho Cisla tiesfiového
volania "112",

b) mozZnost dvojténovej multifrekvenénej volby a identifikaciu &isla volajucej stanice,

c) spracovanie volani v ramci eurépskeho telefonneho Eislovacieho priestoru,

d) aby koncovi uzivatelia z Clenskych Statov Eurdpskej Unie mali moznost uskutoénit volania na
negeografické Cisla v Slovenskej republike, ak je to technicky a ekonomicky mozné, okrem pripadov,
ked volany ucastnik z obchodnych dévodov obmedzil pristup volajuceho uzivatela zo Specifickych
geografickych oblasti na prislusné negeografické Cisla.

Podla § 40 Zak. €. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni jeho neskorsich noviel,

(1) Podnik poskytujuci verejné sluzby je povinny najneskér 15 dni pred zacatim poskytovania sluzieb
vydat’ a zverejnit vS§eobecné podmienky. VSeobecné podmienky verejnej telefénnej sluzby obsahuju
najma

a) obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania,

b) druhy poskytovanych sluzieb, ich opis a kvalitu,

¢) zmluvné podmienky,

d) podmienky prediZenia a ukon&enia poskytovania sluzieb,

e) primerané informacie o pravach tykajuce sa univerzalnej sluzby,

f) vyberové zablokovanie volani,

g) druhy servisnych sluzieb,

h) reklamacny poriadok,

i) mechanizmus na urovnanie sporov,



j) informacie o Cislach tiesfiovych volani vratane jednotného eurdpskeho cisla tiesfiového volania "112",
k) informaciu o moznosti zobrazenia identifikacie Cisla volajicej stanice a utajenia zobrazenia jej

identifikacie.

(2) VSeobecné podmienky na poskytovanie verejnych sluzieb mézu obsahovat aj dalSie podmienky
suvisiace s poskytovanim tychto sluZieb.

(3) Ak podnik poskytuje viac verejnych sluzieb, je povinny vydat vS§eobecné podmienky pre kazdu sluzbu
samostatne.
Podla § 41 Z&k. €. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni jeho neskorSich noviel,

(1) Podnik poskytujuci verejné sluzby je povinny najneskdr 15 dni pred za€atim poskytovania sluzieb
vydat a zverejnit’ tarifu.

(2) Tarifa obsahuje najma

a) ceny za jednotlivé sluzby,
b) bezplatné sluzby,

¢) podrobnosti o jednorazovych, pravidelne sa opakujucich a variabilnych cenach vratane pociato¢ného
a konecného terminu zucétovacieho obdobia a spésobu Uhrady tychto cien,

d) udaj, ako si uzivatel mbze vyziadat informacie o aktualnych cenach podniku a pripadnych zfavach
z tychto cien.

(3) Bezplatne sa poskytuju tiesfiové volania vratane volania na jednotné eurdpske Cislo tiesfiového
volania "112", hlasenie poruchy verejneho telefénneho automatu a informacia o zmene telefénneho Cisla
vo vlastnej telefonnej sieti podniku poskytovana prostrednictvom hlasky.

(4) Ak podnik poskytuje viac verejnych sluzieb, je povinny vydat tarifu pre kazdu sluzbu samostatne.
Podla § 41 Zak. €. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni jeho neskorSich noviel,

(1) Podnik ma pravo

a) na zaplatenie ceny za poskytnutl verejnu sluzbu podla tarify, ak jej vyuctovanie dorudil ucastnikovi
najneskdér do troch mesiacov od posledného dna zuctovacieho obdobia; to neplati pri vyuctovani
predplatenych sluzieb,

b) na ndhradu Skody sp6sobenej na verejnej sieti a na verejnom telekomunikacnom zariadeni,

¢) odmietnut’ uzavretie zmluvy o pripojeni, ak

1. jej poskytovanie na pozadovanom mieste alebo v poZadovanom rozsahu je technicky
neuskutoCnitelné okrem poskytovania univerzalnej sluzby podla § 50 ods. 2 pism. a),

2. zaujemca o fiu nedava zaruku, Ze bude dodrzZiavat zmluvu najma preto, Ze je diZnikom podniku alebo
iného podniku, alebo niektory z tychto podnikov uz predtym odstupil od zmluvy s nim alebo vypovedal
s nim zmluvu,

3. zaujemca nesuhlasi so vSeobecnymi podmienkami.



d) doCasne prerusit’ alebo obmedzit poskytovanie verejnej sluzby z dévodu
1. jej zneuzivania, a to az do odstranenia jej zneuZivania alebo vykonania technickych opatreni
zamedzujucich jej zneuzivanie,

2. nezaplatenia splatnej ceny za verejnu sluZzbu v lehote upravenej vo vSeobecnych podmienkach, a to az
do jej zaplatenia alebo do zaniku zmluvy o pripojeni; doasne prerusit poskytovanie verejnej telefonnej
sluzby na pevhom mieste pripojenia k sieti mozno iba po predchadzajucom nélezitom upozorneni a
uplynuti dodato&nej lehoty uréenej na zaplatenie, upravenej vo vSeobecnych podmienkach,

3. poruSenia zmluvnych podmienok zo strany u€astnika inych ako v druhom bode.
(2) Ugastnik ma pravo na

a) uzavretie zmluvy s podnikom, ak nie je dévod na jej odmietnutie podla odseku 1 pism. c),
b) poskytnutie verejnej sluzby v rozsahu dohodnutom v zmluve a za cenu podla tarify,
c) bezplatné odstranenie poruch v poskytovani sluzby, ktoré nezavinil,

d) zasielanie vyuc&tovania, ktoré obsahuje podrobné udaje o jednotlivych odchadzajucich volaniach, ak
o to uc€astnik poziada,

e) vratenie pomernej Casti ceny za ¢as neposkytovania sluzby v pripade jeho zavinenia podnikom v
sulade so vSeobecnymi podmienkami; toto pravo musi uplatnit’ v prisluSnom podniku najneskér do troch
mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby,

f) poskytovanie pristupu k informa¢nym sluzbam s operatorom.

(3) Podnik je povinny

a) uzavriet zmluvu o pripojeni s kazdym zdujemcom o poskytovanie verejnej sluzby, ak nie je dévod na
jej odmietnutie podfa odseku 1 pism. c),

b) predkladat i€astnikovi prehladné a zrozumitelné vyuctovanie poskytnutej sluzby, ak z povahy sluzby
nevyplyva, Ze vyuctovanie nie je potrebné, a na poZiadanie poskytovat podrobné udaje o jednotlivych
odchadzajucich volaniach,

c) poskytnut na ziadost uCastnika, ak je to technicky mozné, sluzbu identifikacie zlomyselného,
obtazujuceho a vyhrazného volania (dalej len "zlomyselné volanie"),

d) pri uzatvoreni zmluvy o pripojeni ziskavat a overovat' Udaje v3etkych u€astnikov, ak sa s poskytnutim
sluzby pridelilo telefénne Cislo vratane u€astnikov pouzivajucich predplatené sluzby podniku a viest
evidenciu tychto udajov v rozsahu § 55 ods. 1 pism. b),

e) oznamit Ucastnikovi podstatni zmenu zmluvnych podmienok a zaroven ho informovat o jeho prave
odstupit’ od zmluvy o pripojeni bez sankcii, ak tieto zmeny neakceptuje, najmenej jeden mesiac vopred.

(4) Ugastnik je povinny

a) pouzivat verejnu sluzbu v sulade s tymto zakonom, so zmluvou o pripojeni a so vSeobecnymi
podmienkami,



b) platit cenu za poskytnutu verejnu sluzbu podla zmluvy o pripojeni a podla tarify, a ak to povaha sluzby
umoziuje, aZz na zaklade predloZenia dokladu o vyuc&tovani,

c) pouzivat iba telekomunikaéné zariadenia spinajice poZiadavky osobitnych predpisov.

(5) Podnik nesmie prerusit alebo obmedzit poskytovanie univerzalnej sluzby podla § 50 ods. 2 pism. a),
b), d) af), ak je u€astnik v omeskani so zavazkami z inych zmluvnych vztahov s podnikom.

(6) Pocas krizove] situacie a mimoriadnej situacie13) zabezpecCuje nevyhnutné opatrenia na
prevadzkovanie a poskytovanie verejnej siete, verejnej sluzby alebo verejnej siete a verejnej sluzby
podla tohto zakona Statutarny organ podniku podla osobitnych predpisov o bezpecnosti a o civilnej
ochrane. Podnik poskytujuci verejnu siet, verejnu sluzbu alebo verejnu siet' a verejnu sluzbu je povinny
v rozsahu nevyhnutnom na zdolavanie krizove;j situacie a mimoriadnej udalosti

a) poskytovat prednostne verejnu sluzbu pre u€astnikov zaradenych do prednostnych nuddzovych
planov; rozsah zaradovania uUastnikov do prednostnych nudzovych planov, rozsah a spbsob
prednostného poskytovania verejnej sluzby ustanovi vlada nariadenim,

b) zabezpec€ovat prednostnu prevadzku verejnych telefonnych automatov vratane tiesfiovych volani na
postihnutom uzemi.

(7) Ugastnikom zaradenym do prednostnych nidzovych planov je organ $tatnej spravy a samospravy,
ozbrojenych sil, ozbrojenych bezpeénostnych zborov, zachrannych zloZiek, subjektu hospodarskej
mobilizacie a u€astnici, ktorych postavenie a vyznam v systéme zabezpedenia za krizovych situacii a
mimoriadnych situacii je nezastupitefny (dalej len "zaradeny ucastnik ).

(8) Prednostné nudzové plany su suhrn technickych a organizaCnych opatreni, ktoré umoziuju
zaradenym uc¢astnikom poskytovat verejnu sluzbu aj v pripade obmedzeni vzniknutych v sieti.

(9) Podnik méa pravo pocas krizovej situacie a mimoriadnej situacie obmedzit' poskytovanie verejne;j
sluzby ucastnikom, ktori nie su zaradeni v prednostnych nudzovych planoch v rozsahu nevyhnutnom
na zabezpecenie poskytovania prednostnej verejnej sluzby pre u€astnikov zaradenych do prednostnych
nudzovych planov.

Na zaklade vykonaného dokazovania mal sud za preukazané, Ze navrh bol podany dévodne. Medzi
ucastnikmi konania doslo k uzavretiu platnej zmluvy o poskytovani sluzieb, pri€om navrhovatel odporcovi
riadne poskytoval sluzby v zmysle uzavretej zmluvy. Odporca tieto sluzby vyuZzival, ale nevyplatil thradu
za ich uzivanie. Navrhovatel riadne oboznamil odporcu s podmienkami zmluvy ako aj so vSeobecnymi
obchodnymi podmienkami SATRO s.r.0., odporca vyuzival pristup do sieti, ale nevyplatil thradu za
tento pristup k sieti, preto v zmysle bodu 18.5.3 vdeobecnych podmienok navrhovatel vzhlfadom na tu
skuto€nost, Ze odporca neuhradil cenu za poskytnutd sluzbu ani do 45 dni po dni splatnosti, odstupil
navrhovatel od zmluvy, pri€¢om odporca neuhradil nedoplatok v zmysle zmluvy ani po tom, o navrhovatefl
od zmluvy odstupil. V konani bolo preukazané splnenie podmienok v zmysle zmluvného dojednania zo
strany navrhovatela, sud povazoval uzavretd zmluvu za platnu z toho dévodu priznal navrhovatelovi
uplatneny narok v pinej vyske.

Sud priznal navrhovatelovi aj ro€ny urok z omeSkania vo vyske 9,25 % od 01. 02. 2010 do zaplatenia
a vo zvySku jeho narok zamietol, nakolko navrhovatel si uplatnil nahradu urokov z omeSkania vo vyske
9,5 % roCne podla § 517 ods. 2/ Ob&ianskeho zakonnika v spojeni s Nariadenim viady SR 87/1995 Z.
z. v zneni jeho noviel, ale Urokova sadzba Eurdpskej centralnej banky ku driu omeskania Cinila 1,25 %,
navrhovatel ma narok na urok z omeskania o 8 percentualnych bodov vyssi, preto mu sud priznal Urok z
omeskania vo vyske 9,25 % ro¢ne odo dfia, kedy sa odporca dostal do omeskania s plnenim penazného
dlhu a vo zvy$ku, t. j. v uplatnenom naroku na urok z omeskania vo vyske 9,5 % navrh zamietol.



O trovach konania rozhodol sud podfa § 142 ods. 1/ O.s.p. tak, Ze v konani plne uspesnému
navrhovatelovi priznal ich nahradu sumou 74,65 Eur, ktora pozostava zo zaplateného sudneho poplatku
vo vySke 16,50 Eur a z trov pravneho zastupenia vo vyske 58,15 Eur (2 ukony pravnej pomoci po 16,60
Eur, 2x rezijny pausal po 7,63 Eur + 20 % DPH).

Poucenie:

Proti tomuto rozsudku mozZno podat odvolanie v lehote 15 dni odo dha jeho doruéenia cestou tunajSieho
sudu na Krajsky sud v Nitre.

V odvolani sa ma popri vSeobecnych naleZitostiach (§ 42 ods. 3) uviest, proti ktorému rozhodnutiu
smeruje, v akom rozsahu sa napada, v ¢om sa toto rozhodnutie alebo postup sudu povazuje za
nespravny a ¢oho sa odvolatel domaha (§ 205 ods. 1 O.s.p.).

Odvolanie proti rozsudku, alebo uzneseniu ktorym bolo rozhodnuté vo veci samej mozno oddvodnit len
tym, ze

a/ v konani doslo k vadam uvedenym v § 221 ods. 1/,

b/ konanie ma inu vadu, ktora mohla mat za nasledok nespravne rozhodnutie vo veci

¢/ sud prvého stupna neuplne zistil skutkovy stav veci, pretoze nevykonal navrhnuté dékazy, potrebné
na zistenie rozhodujucich skutoCnosti

d/ sud prvého stupfa dospel na zaklade vykonanych dbkazov k nespravnym skutkovym zisteniam

e/ doteraz zisteny skutkovy stav neobstoji, pretoze su tu dalSie skuto€nosti, alebo iné doékazy, ktoré
doteraz neboli uplatnené (§205a),

f/ rozhodnutie sidu prvého stupria vychadza z nespravneho pravneho posudenia veci
Ak povinny dobrovolne nesplni, €o mu uklada vykonatefné rozhodnutie, oprdvneny mdze podat’ navrh

na vykonanie exekucie podla osobitného zakona; ak ide o rozhodnutie o vychove maloletych deti, ndvrh
na sudny vykon rozhodnutia.



