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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Humenné sudkyfiou: JUDr. Lucia Lacova, v spore Zalobcu: Intrum Slovakia, s.r.o, ICO:
35831154, so sidlom Mytna ¢. 48, 811 07 Bratislava - Staré Mesto, pravne zastipeny advokatom
zapisanym v zozname SAK pod &. 5610: JUDr. Jan Soltés, so sidlom Mytna &. 48, 811 07 Bratislava -
Staré Mesto, ICO: 37927795, proti Zalovanej: A. B., narodena XX.XX.XXXX, trvale bytom B. C. XXXX/

X, XXX XX D., v konani o zaplatenie 4.143,50 Eur prisl., takto
rozhodol:

I. Sud konanie v Casti o zaplatenie sumy 428,73 Eurs prisl. zastavuje.

Il. Zalovana je povinna zaplatit Zalobcovi sumu vo vyske 1.327,16 Eur spolu s Grokom z ome$kania
vo vySke 5% rocne zo sumy 1.327,16 Eur odo dfia 21.05.2023 do zaplatenia, vSetko v lehote do 3 dni
od pravoplatnosti tohto rozsudku.

lll. Sud Zalobu v prevysujucej Casti zamieta.

IV. Sud ziadnej zo stran narok na nahradu trov konania nepriznav a.
oddovodnenie:

1. Diia 30.06.2023 bol Okresnému sudu Humenné doru€eny navrh na vydanie platobného rozkazu
o zaplatenie 4.143,50 Eur s prislusenstvom, ktorym sa pravny predchodca Zalobcu domahal vydania
rozhodnutia tak, aby sud zaviazal Zalovanu povinnostou zaplatit' Zalobcovi istinu vo vyske 4.143,50
Eur spolu s urokom z ome8kania vo vySke 5% ro¢ne z diznej sumy 4.143,50 Eur od 21.05.2023
do zaplatenia a povinnostou nahradit’ Zalobcovi trovy konania. Uplatneny narok Zalobca odévodnil
nasledovne tym, Ze pravny predchodca Zalobcu, spolo€nost’ V3eobecna Uverova banka, a.s., skrateny
nazov VUB, a.s., a zalovana uzatvorili spolu dfia 29.03.2017 Zmluva o vydani a pouZivani kreditne;
platobnej karty E., F., na zaklade ktorej sa zaviazal Zalovanej poskytnut kreditnu kartu, ku ktorej pravny
predchodca Zalobcu viedol uget &. XXXXXXXX. Zalovanej bol poskytnuty Gver s dohodnutym trokom
21,24 %. Ku diu vystavenia vypisu z kartového u¢tu mala Zalovana schvaleny Uverovy ramec vo vyske
3.000,00 Eur a bola povinna platit Zalobcovi Standardni mesaénu splatku vo vySke 100,00 Eur. V zmysle
ustanovenia § 39 ods. 1 zdkona c¢” . 483/2001 Z. z. o bankach v zneni neskorSich predpisov Banka a
poboc¢ka zahrani¢nej banky su povinne” viest” obchodnu knihu, ktorou sa na ucely toho zakona rozumie
obchodna kniha podla osobitného predpisu. Banka je povinna viest”™ a evidovat vybrane” pozicie a
obchody v bankovej knihe. V zmysle zmluvne dohodnutych podmienok spravca po skonéeni prislusného
mesiaca vystavi a odoSle klientovi informaciu z informaéného systému banky o obratoch, ktora obsahuje
okrem inych Udajov aj rozpis transakcii, rozpis vSetkych poplatkov a urokov spojenych so spravou a
pouzivanim kreditnej karty a Cerpanim a splacanim poskytnutého Uverového ramca, vySku povinne;j
splatky, ucet, v prospech ktorého ma byt povinna splatka uhradena a datum splatnosti tejto splatky.
Této listina je vyhotovena z bankového informa&ného systému v sulade s metodickym usmernenim &.



7/2004 useku bankového dohladu. Klient automaticky potvrdzuje informéciu o obratoch, ak do 15 dni
odo dia vystavenia nedoru€i spravcovi pisomnu reklamaciu. DIZny zostatok je celkovy debetny zostatok
na kartovom ucéte po zauctovani transakcii, urokov a poplatkov spojenych so spravou a pouzivanim
karty, vratane kompenzacie poistného plateného bankou v suvislosti s poistenim. Posledny kalendarny
den v mesiaci je kartovy ucet zatazeny urokmi vypocitanymi Standardnou urokovou sadzbou a drokmi
vypocitanymi sank&nou urokovou sadzbou, pripadne je v jeho prospech pripisany urok v désledku
kreditného zostatku na kartovom ucte. V zmysle dohodnutych podmienok je dfiom splatnosti der, ktory
je vedeny vo vypise. Zalovana si neplnila svoje povinnosti vyplyvajlce jej zo zmluvy, a to ani napriek
viacerym vyzvam zalobcu. Pred odstupenim pohladavky pravneho predchodcu Zalobcu na vymahanie,
pravny predchodca Zalobcu vystavil ku difiu 05.05.2023 novy vypis z bankovej knihy s koneénym stavom
ku dniu 30.04.2023 obsahujuci suhrn debetnych poloZiek a to istiny, poplatkov, sankéného uUroku a
Standardného uroku s prihliadnutim na vykonané uhrady Zalovanej s kone&nym zostatkom na uhradu vo
vyske 4.143,50 Eur. Konecny dih Zalovaného z doposial neuhradeného dizného zostatku predstavuje
sumu 4.143,50 Eur. Zalovana si nesplnila povinnost uhradit svoj pefiazny zavazok v lehote splatnosti
uréenej vo vypise z bankovej knihy s kone€nym stavom ku driu 30.04.2023, t. j. v lehote splatnosti do
dria 20.05.2023. Pravnemu predchodcovi zalobcu tak vznikol narok na uhradu urokov z omeskania v
zakonnej vySke podla § 517 Obcianskeho zakonnika vo vySke uréenej nariadenim vlady SR €. 87/1995
Z.z. odo dna nasledujuceho po dni splatnosti, t.j. od 21.05.2023 do zaplatenia.

2. Pisomnost'ou zo dfia 10.08.2023 ,Navrh na zmenu strany sporu, Suhlas nového veritela so vstupom
do konania“ pravny predchodca Zalobcu navrhol, aby sud pripustil zmenu strany sporu s ohladom
na skutocnost, Ze spolocnost V3eobecna uUverova banka, a.s. postupila ku drfiu 17.07.2023 svoju
pohfadavku vo vySke 4.143,50 Eur s prisl. zo spotrebitelskej zmluvy €. XXXXXXXX zo dria 07.04.2017
medzi fiou a Zalovanou, na postupcu Intrum Slovakia s.r.0., ICO: 35 831 154.

3. Sud rozhodol 0 zmene na strane Zalobcu uznesenim ¢€.k. 13Csp/41/2023-45 zo diia 22.08.2023 tak,
Ze pripustil zmenu na strane Zalobcu tak, Ze na miesto Zalobcu: VSeobecna uverova banka, a.s., Mlynské
nivy 1, 829 90 Bratislava, ICO: 31 320 155, vstupila do konania spoloénost Intrum Slovakia s.r.0., Mytna
48, 811 017 Bratislava - mestska &ast Staré Mesto, ICO: 35 831 154.

4. Zalovana sa k podanej Zzalobe a jej priloham, ktoré jej boli dorugené dria 30.08.2023 spolu s pougenim
sudu podra Civilného sporového poriadku a Uznesenim sudu s vyzvou na vyjadrenie zo dia 22.08.2023
doposial nevyjadrila.

5. Zalobca vo vyjadreni zo diia 23.10.2023 reagujic na vyzvu stdu ku skimaniu bonity uviedol, Zze v
zmysle €l. 1. a &l. Il. Zmluvy o vydani a pouzivani platobnej karty PéZickova karta Quatro PREMIUM
a zmluvy o spotrebitelskom Uvere, Zalovand uviedla v8etky podstatné informacie o svojich prijmoch
a mesacnych vydavkoch, takze je zrejmé, Ze Zalobca konal s odbornou starostlivostou a preukazal
splnenie povinnosti vyplyvajucej z § 7 zakona &. 129/2010 Z. z. v zneni neskorsich predpisov. Z
vySSie uvedeného je zrejmé, Ze schopnost Zalovanej splacat’ Uver bola jeho pravnym predchodcom
posudena riadne, so zohladnenim vSetkych kritérii, ktoré maji na danu schopnost vplyv. Zalovany
dria 29.3.2017 vyplnil Ziadost o vydani a pouzivani kreditnej platobnej karty P6zickova karta Quatro
a zmluva o spotrebitelskom uvere. V zmysle obchodnych podmienok pre vydanie a pouzivanie
kreditnych platobnych kariet vydavanych VSeobecnou uverovou bankou, a.s. (dalej len ,,Banka®) v
spolupraci so spolo¢nostou Consumer finance holding, a.s. platnych a ucinnych v Case podpisu
Ziadosti, prijatim a schvalenim Ziadosti o vydani a pouzivani kreditnej platobnej karty PoZi¢kova karta
Quatro a zmluva o spotrebitelskom Uvere zo strany Banky doSlo k uzatvoreniu zmluvy o vydani
a pouzivani kreditnej platobnej karty E., F.. Zo strany Banky bola uvedena Ziadost schvalena dna
29.03.2017, o dom sved&i podpis na uvedenej Ziadosti. Kreditna karta je forma revolvingového Gveru,
t. j. automaticky obnovovaného uveru, ktory je erpany pouzivanim tejto karty. Zalovany ako maijitel
karty mOZze, ale nemusi tento uver Cerpat’. Z kreditnych a debetnych transakcii Zalovaného vyplyvajucich
z predlozeného polozkovitého vypisu z kartového uctu zalovaného jednoznacne vyplyva, Ze Zalovana
vyplnenim a podpisanim Ziadosti sthlasila s opakovanym obnovenim Gverového limitu, kedze kreditnu
kartu dlhodobo vyuzivala v sulade s Obchodnymi podmienkami pre vydanie a pouZzivanie kreditnych
platobnych kariet vydanych V8eobecnou uverovou bankou, a.s. v spolupraci so spoloénostou Consumer
finance holding, a.s. V posudzovanej veci bol Zzalovanej pravnym predchodcom Zalobcu poskytnuty
osobitny typ spotrebitelského Uveru a to revolvingovy Uver. Revolvingovy uver je typicky tym, Ze veritel
ho doplifia a Gverovy vztah tak méze fungovat neuréiti dobu. DIznik plati, pretoze veritel mu stale dopifia



uver a Cast splatky sa pouziva na splatenie poskytnutych uverovych prostriedkov a ¢ast na odplatu. Z
uvedeného dévodu v priebehu trvania revolvingu nie je mozné na pociatku zmluvného vztahu ur€it vySku
RPMN, pretoZe sa Uver erpa podla véle diZznika a nasledne veritelom dopifia, &im sa tak menia udaje
relevantné pre vypo&et RPMN. Zalobca podporne odkazal na zavery vyjadrené v rozhodnuti Krajského
sudu v PreSove zo dna 27.01.2011 pod sp.zn. 6C0/95/2010. Uviedol debetné operacie: XX. XX XXXX
XXXXXXXX D., F. - G. XX - H. X, XX ]. XX XX XXXX XX XX XXXX D., F. - G. XX - H. -X. XXX, XX 1.
XXXXXXXX XX XX XXXX F. D. -XX,XX . XX XX XXXX XX XXXXXX F. D. -XXX,XX ] 1. XX XX XXXX
XXXXXXXX D. -XX,XX ] XX XXXXXX XX XX XXXX D, -XXXXX ] XX XXXXXX XX XX XXXX F. D.
XXXX L XX XX XXX XX XX XXXX F. D -XXX XX 1 XXX XXXX XX XX XXX D, -XX XX 1L XX
XXXXXXXX XX XX XXXX F. D, -XXXX ] XX XX XXXX XX XX XXXX F. D, -XXXX L XX XX XXXX
XXXXXXXX F. B. -XX, XX . XX XX XXXX XX XXXXXX F. D. -XX,XX . XX XX XXXX XX XX XXXX
F. D. - XXX, XX . XX XX XXXX XX XX XXXX J. =X XX L XX XX XXXX XX XX XXXX F. D, -XX, XX .
XXXXXXXX XX XX XXXX F. B, -XXX,XX 1. XXXXXXXX XX XX XXXX F. B. -XX,XX . XX XX.XXXX
XXXXXXXX F. B. -XX, XX 1. XXXXXXXX XX XXXXXX D. -XXX,XX . XXXXXXXX XX XX XXXX F.
D. -XX,XX 1. XX XX XXXX XX XX XXXX F. D. -XX,XX 1. XX XXXXXX XX XX XXXX F. B. -XXX,XX
[. XX XXXXXX XX XX XXXX D. -XXX XX .. K. L. M. B. N.: XX XX XXXX XX XX XXXX O. D. XXXX
XXXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX XX XX XXXX XX XX XXXX O, D. XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
XXXXX 1 XX XX XXXX XX XX XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXX XX XX XX XXXX
XXXXXXXX 0. D. XXXX XXXX XXXX XXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXXX XX XX XXXX O. D. XXXX
XXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXX XX XX XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
XXXKXX XX XX XXXXK XX XX XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX 1 XX XX XXXX
XXXXXXXX 0. D. XXXX XXXX XXXX XXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXXX XX XX XXXX O. D, XXXX
XXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX ] XXX XXX XX XK XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
XXXXX L XX XX XXXX XX XX XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXX XXX XXX XX ] XX XX XXXX
XXXXXXXX 0. D. XXXX XXXX XXXX XXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXXX XX XX XXXX O. D. XXXX
XXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXX XX XK XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
XXXXX L XX XX XXXX XX XX XXXX O, D, XXXX XXXX XXXX XXX XXX XXX XX ] XX XX XXXX
XXXXXXXX 0. D. XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXXX XX XX XXXX O. D. XXXX
XXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX ] XXX XXX XX XK XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
XXXXX L XX XX XXXX XX XX XXXX O, D, XXXX XXXX XXXX XXX XXX XXX XX ] XX XX XXXX
XXXXXXXX 0. D. XXXX XXXX XXXX XXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXXX XX XX XXXX O. D. XXXX
XXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXX XX XK XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
XXXXX L XX XX XXXX XX XX XXXX O, D, XXXX XXXX XXXX XXX XXX XXX XX ] XX XX XXXX
XXXXXXXX 0. D. XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXXX XX XX XXXX O. D. XXXX
XXX XXXX XXXX XXXX XXX, XX ] XX XX XXX XX XK XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
XXKXX T XX XX XXXX XX XX XXXX O, D XXXX XXXX XXXX XXX XXXX XXX XX T XX XX XXXX
XXXXXXXX O. D. XXXX XXXX XXX XXXX XXX XXX XX T, XX XK XXXX XX XX XXXX O. D. XXXX
XXXX XXXX XXXX XXXX XXX XX ..

Zalovana suma 4.143,50 Eur pozostava z: istiny 2.994,31 Eur, poplatkov 12,90 Eur, $tandardného tGroku
720,46 Eur a sanké&ného Uroku 415,83 Eur. Zalobca zaroveri zobral spat Zalobu v &asti o zaplatenie istiny
vo vyske 428,73 Eur (poplatky a sank&ny urok) s prislichajucim trokom z omeskania spat a navrhol,
aby sud konanie v tejto Casti zastavil. Vo zvySnej Casti Zalobcom uplatneného naroku zotrval nadalej.
Z dovodu Ciasto¢ného spéatvzatia Zalobca zaroveri upravil petit Zaloby a navrhol, aby sud zaviazal
Zalovaného zaplatit' Zalobcovi sumu vo vySke 3.714,77 Eur, urok z omeskania vo vySke 5,00 % p.a.
zo sumy 3.714,77 Eur od 21.05.2023 do zaplatenia, to v3etko v lehote do troch dni od pravoplatnosti
rozsudku a priznal Zalobcovi nahradu trov konania a nahradu trov pravneho zastupenia v plnom rozsahu.

6. Sud vo veci nariadil pojednavanie na defi 25.10.2023, na ktoré boli strany sporu riadne a
v&as predvolané. Zalobca ospravedinil svoju nepritomnost vyjadrenim zo dha 23.10.2023, zaroveri
ospravedInil neu¢ast Zalobcu na pojednavani z dévodu nenavySovania trov konania a v sulade so
zasadou hospodarnosti, priCom suhlasili s vykonanim pojednavania aj bez ich pritomnosti. Zaroveri
Zalovana ospravedlnila svoju neuc€ast na dneSnom pojednavani z dovodu jej praceneschopnosti
podanim zo dna 24.10.2023.

7. Sud prvej indtancie vykonal dokazovanie oboznamenim sa s obsahom celého sudneho spisu v danej
veci a zistil tento skutkovy stav.



8. Dfia 29.03.2023 pravny predchodca zalobcu, E. O. G., F., skrateny nazov: VUB, a. s., ICO: 31 320
155, so sidlom Mlynské nivy &. 1, 829 90 Bratislava-RuZinov, na zaklade Ziadosti &. 1600410199533
uzavrel so Zalovanou dna 29.03.2017 Zmluvu o vydani a pouzivani kreditnej platobnej karty E., F. &.
52448456, na zaklade ktorej sa Zalobca zaviazal Zalovanej poskytnut kreditnu kartu, ku ktorej viedol
adet &. XXXXXXXX (&l. 6-7, &l. 62-63). Zalovanej bol poskytnuty Gver s dohodnutym urokom 21,24%.
Ku driu vystavenia vypisu z kartového u¢tu mala Zzalovana schvaleny Uverovy ramec vo vyske 3.000,00
Eur a bola povinna platit Zalobcovi Standardnu mesacnu splatku vo vySke 100,00 Eur. Prilohy k zmluve
o Uvere boli: Standardné eurdpske informacie o spotrebitelskom Gvere zo diia 29.03.2017 (&l. 64-65)
s uvedenou Standardnou urokovou sadzbou vo vyske 18 % p.a., RPMN 20,06% a spdsob jej vypoctu,
vySkou Standardnej mesacnej splatky 100,00 Eur, s celkovymi nakladmi 300,30 Eur a termin splatnosti
k 15-temu diu v mesiaci, dalej Informacie o o chrane osobnych udajov (&l. 66), Informacie o finanénom
sprostredkovani (8. 66 druha strana-67), Obchodné podmienky VUB, a.s. v spolupraci s Consumer
Finance Holding, a.s. (¢1.67 druha strana-70).

9. Pisomnostou ,PredZalobna upomienka®“ zo dha 28.05.2020 (¢l. 59) pravny predchodca Zalobcu
upozornil Zalovanu, Ze eviduje nedoplatok na splatkach vo vyske 300,00 Eur, ktory Ziada bezodkladne
uhradit’' s upozornenim, Ze ak do 11.06.2020 nedéjde k uhrad, veritel bude opravneny uver zosplatnit.
Pisomnost bola Zalovanej doru¢ena dra 04.06.2020 (&l. 61).

10. Dria 02.07.2020 pisomnostou ,0znamenie o vyhlaseni okamzitej splatnosti tveru® (€l. 60) Zalobca
oznamil Zalovanej, Ze dlh z kreditnej karty €. XXXXXXXXXX sa stal splatnym v celom rozsahu a dlzna
Ciastka k tomu to dfiu predstavuje sumu v celkovej vySke 3.189,71 Eur, ktorda sa bude dalej urocit
zakonnym urokom z ome$kania odo dha zosplatnenia az do upIného zaplatenia istiny.

11. Z vypisu z Quatro Sikovnej karty — kreditnej platobnej karty E., F. k &islu kartového uétu:
XXXXXXXXXX (€l. 8) vyplyva, Zze pravny predchodca Zalobcu poskytol Zalovanej poskytol finanéné
prostriedky vo vyske 3.000,00 Eur ako Uverovy ramec a 1.727,16 Eur na vyberoch z karty. Zalovana
uhradila Zalobcovi doposial v rdznych nepravidelnych splatkach sumu celkovo vo vySke 3.400,00 Eur.

12. Zo Statistiky NBS o priemernych urokovych mierach z uverov poskytnutych v eurach rezidentom
eurozony (stav a nové obchody) za rok 2017 vyplyva, Zze v obdobi uzavretia predmetnej zmluvy, teda
v 03/2017 bola urokova miera vo vyske 8,90 % ro€ne pre nové obchody nad 5 rokov.

13. Na zaklade takto zisteného skutkového stavu sud prvej inStancie pravne uzatvara:

Podla § 489 z&kona €. 40/1964 Zb. ,Obdiansky zakonnik* v zneni u¢innom v &ase uzavretia Zmluvy
(dalej len ako ,0Z), zavazky vznikaju z pravnych ukonov, najmé zo zmlulv, ako aj zo spésobenej Skody,
z bezdbévodného obohatenia alebo z inych skutoénosti uvedenych v zakone.

Podla § 491 OZ, zavazky vznikaju najméa zo zmlav tymto zdkonom vyslovne upravenych; mézu v8ak
vznikat' aj z inych zmlav v zékone neupravenych (§ 51) a zo zmieSanych zmluv obsahujucich prvky
réznych zmluav.

Podla § 3 ods. 1 OZ, vykon prav a povinnosti vyplyvajucich z obianskopravnych vztahov nesmie bez
pravneho dévodu zasahovat do prav a opravnenych zaujmov inych a nesmie byt v rozpore s dobrymi
mravmi.

Podla § 39 OZ, neplatny je pravny ukon, ktory svojim obsahom alebo u&elom odporuje zakonu alebo
ho obchadza alebo sa prieci dobrym mravom.

Podla § 41 OZ, ak sa dbévod neplatnosti vztahuje len na ¢ast pravneho ukonu, je neplatnou len tato
Cast, pokial z povahy pravneho ukonu alebo z jeho obsahu alebo z okolnosti, za ktorych k nemu doslo,
nevyplyva, Ze tuto €ast nemozno oddelit od ostatného obsahu.

Podla § 52 ods. 1, 2, 3, 4 OZ, spotrebitelskou zmluvou je kazda zmluva bez ohladu na pravnu formu,
ktoru uzatvara dodavatel so spotrebitefom. Ustanovenia o spotrebitelskych zmluvach, ako aj vSetky
iné ustanovenia upravujuce pravne vztahy, ktorych u€astnikom je spotrebitel, pouziju sa vzdy, ak je
to na prospech zmluvnej strany, ktora je spotrebitelom. OdliSné zmluvné dojednania alebo dohody,
ktorych obsahom alebo u¢elom je obchadzanie tohto ustanovenia, su neplatné. Na vdetky pravne vztahy,
ktorych uc€astnikom je spotrebitel, sa vzdy prednostne pouziju ustanovenia Obc&ianskeho zakonnika,
aj ked by sa inak mali pouzit normy obchodného prava. Dodavatel je osoba, ktora pri uzatvarani
a plneni spotrebitelskej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej
¢innosti. Spotrebitel je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy nekona v ramci
predmetu svojej obchodnej Einnosti alebo inej podnikatel'skej €innosti.



Podla § 53 ods. 1, 2, 3 OZ, spotrebitelské zmluvy nesmu obsahovat ustanovenia, ktoré spdsobuju
znaénu nerovnovahu v pravach a povinnostiach zmluvnych stran v neprospech spotrebitefa (dalej len
~neprijatelna podmienka®). To neplati, ak ide o zmluvné podmienky, ktoré sa tykaju hlavného predmetu
plnenia a primeranosti ceny, ak tieto zmluvné podmienky su vyjadrené urcito, jasne a zrozumitefne alebo
ak boli neprijatelné podmienky individualne dojednané. Za individualne dojednané zmluvné ustanovenia
sa nepovazuju také, s ktorymi mal spotrebitel mozZnost oboznamit sa pred podpisom zmluvy, ak
nemohol ovplyvnit ich obsah. Ak dodavatel nepreukaze opak, zmluvné ustanovenia dohodnuté medzi
dodavatelom a spotrebitefom sa nepovaZzuju za individualne dojednané..

Podla § 54 ods. 1, 2 OZ, zmluvné podmienky upravené spotrebitelskou zmluvou sa nemézu odchylit
od tohto z&kona v neprospech spotrebitela. Spotrebitel sa najma nemdze vopred vzdat svojich prav,
ktoré mu tento zakon alebo osobitné predpisy na ochranu spotrebitela priznavaju, alebo si inak zhorsit
svoje zmluvné postavenie. V pochybnostiach o obsahu spotrebitelskych zmluv plati vyklad, ktory je pre
spotrebitela priaznivejsi.

Podla § 53 ods. 9 OZ, ak ide o plnenie zo spotrebitelskej zmluvy, ktoré sa méa vykonat v splatkach, méze
dodavatel uplatnit pravo podla § 565 najskér po uplynuti troch mesiacov od omeSkania so zaplatenim
splatky a ked sucasne upozornil spotrebitela v lehote nie kratSej ako 15 dni na uplatnenie tohto prava.
Podla § 565 OZ, ak ide o plnenie v splatkach, mbze veritel Ziadat' o zaplatenie celej pohladavky pre
nesplnenie niektorej splatky, len ak to bolo dohodnuté alebo v rozhodnuti uréené. Toto pravo v8ak méze
veritel pouZit najneskér do splatnosti najbliZSie nasledujucej splatky.

Podla § 524 ods. 1, ods. 2 OZ, veritel méZe svoju pohlfadavku aj bez suhlasu dlznika postupit pisomnou
zmluvou inému. S postupenou pohladavkou prechadza aj jej prisluSenstvo a vSetky prava s fiou spojené.
Podla § 1 ods. 2 zadkona &. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych Uveroch a o inych Gveroch a pbzickach
pre spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, u€inného v &ase uzavretia zmluvy,
spotrebitelskym Gverom na ucely tohto zdkona je doCasné poskytnutie pefaznych prostriedkov na
zaklade zmluvy o spotrebitelskom Gvere vo forme pdzi¢ky, uveru, odloZenej platby alebo obdobnej
finanénej pomoci poskytnutej veritefom spotrebitelovi. Spotrebitelsky Gver podla tohto zakona mozno
poskytnut’ len bezhotovostnym prevodom finan€nych prostriedkov na platobny G&et spotrebitela alebo
na ucet stavebného sporitefa, posStovym poukazom, ktorého adresatom je spotrebitel alebo platobnym
prostriedkom vydanym na meno spotrebitela; tym nie je dotknuté bezhotovostné poskytnutie viazaného
spotrebitelského uveru podfa § 15 alebo poskytnutie spotrebitelského Gveru bezhotovostne na splatenie
iného uveru alebo Uverov Uhradou veritelovi opravnenému poskytovat’ Uver podla tohto zakona alebo
osobitného predpisu. Spotrebitelskym Uverom su aj mladomanzelsky uver podfa osobitného predpisu,
niektoré stavebné Uvery a iné Uvery podla osobitného predpisu a nezabezpecené Uvery poskytované
spotrebitelom na ucely rekonstrukcie nehnutefnosti uréenej na byvanie, pri¢om ustanovenia osobitnych
predpisov tykajuce sa poskytovania tychto tverov tym nie su dotknuté; obmedzenie hornej hranice vysky
uveru podfa odseku 3 pism. f) sa na tieto Uvery nevztahuije.

Podla § 2 pism. a), b), d) zakona €. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych Gveroch a o inych Uveroch a
pbzi¢kach pre spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, i€inného v ase uzavretia zmluvy,
spotrebitelom fyzicka osoba, ktora nekona v ramci predmetu svojho podnikania alebo povolania, 5a);
veritefom fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora ponuka alebo poskytuje spotrebitelsky uver v
ramci svojej podnikatel'skej &innosti; zmluvou o spotrebitelskom Uvere zmluva, ktorou sa veritel zavazuje
poskytnut’ spotrebitelovi spotrebitelsky Uver a spotrebitel sa zavazuje poskytnuté pefiazné prostriedky
vratit' a zaplatit' celkové naklady spotrebitela spojené so spotrebitelskym uverom.

Podla § 7 ods. 1, 2 zakona €. 129/2010 Z.z. veritel je pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom Gvere
alebo pred zmenou tejto zmluvy spocivajlicej v navySeni spotrebitelského Gveru povinny posudit s
odbornou starostlivostou schopnost’ spotrebitela splacat spotrebitelsky uver, priom berie do Uvahy
najma dobu, na ktoru sa poskytuje spotrebitel'sky Uver, vySku spotrebitelského Uveru, prijem spotrebitela
a pripadne aj ucel spotrebitelského Uveru. Spotrebitel je povinny poskytnut veritefovi na jeho Ziadost
uplné, presné a pravdivé udaje potrebné na posudenie schopnosti spotrebitela splacat’ spotrebitel'sky
uver; tym nie je dotknuté pravo veritefa vyuzivat' informacie o spotrebitefovi z prisludnej databazy za
podmienok ustanovenych osobitnym zédkonom

Podla § 7 ods. 3 zakona €. 129/2010 Z.z. veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahrani¢na banka a
poboc¢ka zahrani¢nej banky su povinni na G&ely poskytovania spotrebitelskych Uverov poskytovat udaje
o spotrebitelskych uveroch aspori do jedného elektronického registra idajov o spotrebitelskych Gveroch
(dalej len "register"); to neplati pre udaje o inych Uveroch a pézi¢kach pre spotrebitefov, ktoré nie su
spotrebitelskymi Gvermi, ktoré poskytuje veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahrani¢na banka
a pobocka zahrani¢nej banky.



Podla § 7 ods. 16 zakona, veritel je povinny postupovat pri poskytovani spotrebitelského uveru na
zaklade zmluvy o spotrebitelskom Uvere obozretne a ponukat a poskytovat spotrebitelské Gvery a)
spbsobom, ktory neposkodzuje spotrebitelov, a b) s odbornou starostlivostou; vynaloZenie odbornej
starostlivosti je veritel povinny hodnoverne preukazat.

Podla § 7 ods. 17 zakona, VynaloZenim odbornej starostlivosti sa rozumie najma to, ze veritel a)
poskytne spotrebitefovi informacie pred uzatvorenim zmluvy o spotrebitel[skom Uvere podfa § 4 a
5, b) posudi schopnost spotrebitefa splacat’ spotrebitelsky Uver s ohfadom na ziskané informacie o
spotrebitelovi; ak je veritelom veritel podfa § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahrani¢na banka a pobocka
zahrani¢nej banky, posudi schopnost spotrebitela splacat spotrebitelsky uver najma s ohfadom na udaje
ziskané z jedného alebo viacerych registrov, do ktorych poskytuju udaje veritelia, ktorych pocet sa
rovna aspon dvojtretinovej vacsine veritelov, ktorymi su veritelia podfa § 20 ods. 1 pism. a), ktori su
zverejneni v zozname veritelov podfa § 8a, banky, zahrani¢né banky a pobocky zahrani¢nych bank, v
Case posudzovania schopnosti spotrebitela splacat’ spotrebitelsky tver.

Podla § 11 ods. 2 zakona, ak veritel nekonal s odbornou starostlivostou podla § 7 ods. 1, nie je
opravneny vyzadovat od spotrebitela jednorazové splatenie spotrebitel'ského uveru. V pripade hrubého
poruSenia povinnosti podla § 7 ods. 1 sa Uver povazuje za bezuroCny a bez poplatkov. Za hrubé
poruSenie povinnosti podla § 7 ods. 1 sa povaZuje posudzovanie schopnosti splacat’ uver veritelom
bez akychkolvek udajov o prijmoch, vydavkoch a rodinnom stave spotrebitela alebo bez prihliadnutia
na udaje z prisluSnej databazy alebo registra na ucely posudzovania schopnosti spotrebitela splacat
spotrebitelsky Uver. Za hrubé porusenie povinnosti podla § 7 ods. 1 sa povaZzuje aj porusenie ustanoveni
§ 7 ods. 19 az 42.

Podla § 9 ods. 1 zadkona &. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych Uveroch a o inych Gveroch a pbézickach
pre spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, u¢inného v ase uzavretia zmluvy, zmluva
o spotrebitefskom Uvere musi mat pisomnu formu. Kazda zmluvna strana dostane najmenej jedno jej
vyhotovenie v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je dostupné spotrebitelovi.
spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, u€inného v ¢ase uzavretia zmluvy, zmluva o
spotrebitelskom Gvere okrem v8eobecnych naleZitosti podfa Obc&ianskeho zakonnika musi obsahovat
tieto nalezitosti:

a) druh spotrebitelského tveru,

b) obchodné meno, sidlo a identifikaéné &islo veritela, ak ide o pravnicku osobu, alebo meno, priezvisko,
miesto podnikania alebo adresu trvalého pobytu a identifikaCné &islo veritela, ak ide o fyzicku osobu;
ak je spotrebitelsky Uver ponukany alebo zmluva o spotrebitelskom Uvere uzavierana prostrednictvom
finanéného agenta, zmluva o spotrebitefskom Uvere obsahuje aj udaje o fiom v rozsahu udajov ako u
veritela, podfa toho, ¢&i ide o finanéného agenta pravnicku osobu alebo fyzickd osobu,

c) adresu veritela, na ktorej mdze spotrebitel uplatnit reklamaciu alebo staznost,

d) meno, priezvisko, datum narodenia, rodné Cislo a adresu trvalého pobytu spotrebitela,

e) identifikaciu osoby, ktorej vlastnicke pravo k tovaru alebo sluzbe neprechadza na spotrebitela
okamihom odovzdania a prevzatia tovaru alebo sluzby, a podmienky nadobudnutia vlastnickeho prava
k tomuto tovaru alebo sluzbe spotrebitefom,

f) dobu trvania zmluvy o spotrebitelskom Uvere a termin kone&nej splatnosti spotrebitelského uveru,

g) celkovu vySku a konkrétnu menu spotrebitelského Uveru a podmienky upravujuce jeho Eerpanie,

h) opis tovaru alebo sluzby, na ktoré sa zmluva o spotrebitelskom Uvere vztahuje, a cenu tovaru alebo
sluzby, ak ide o spotrebitel'sky uver vo forme odlozenej platby za tovar alebo poskytnutu sluzbu alebo
ak ide o zmluvu o viazanom spotrebitelskom Gvere,

i) urokovu sadzbu spotrebitefského Uveru, podmienky, ktoré upravuju jej uplatiiovanie, index alebo
referenénl Urokovl sadzbu, na ktory je vySka urokovej sadzby spotrebitelského Uveru naviazana,
ako aj ¢asové obdobia, v ktorych dochadza k zmene vySky urokovej sadzby spotrebitelského Uveru,
podmienky a spbsob vykonania tejto zmeny; ak sa za r6znych podmienok uplatfiuji rbzne urokové
sadzby spotrebitelského Uveru, uvadzaju sa tieto informacie o vSetkych uplatnitelnych urokovych
sadzbach spotrebitelského uveru,

j) odplatu podfla osobitnych predpisov,18aa)

k) roénu percentualnu mieru nakladov a celkovu &iastku, ktori musi spotrebitel zaplatit, vypocitané
na zaklade udajov platnych v €ase uzatvorenia zmluvy o spotrebitelskom uUvere; uvedu sa vsetky
predpoklady pouzité na vypocet tejto ro€nej percentualnej miery nakladov,

[) vy8ku, pocet a terminy splatok istiny, urokov a inych poplatkov, pripadné poradie, v ktorom
sa budu splatky priradovat’ k jednotlivym nesplatenym zostatkom s réznymi urokovymi sadzbami
spotrebitelského uveru na ucely jeho splatenia,



m) pravo spotrebitela vyZiadat' si vypis z u¢tu vo forme amortiza¢nej tabulky podla odseku 5, ak sa
amortizuje istina na zaklade zmluvy o spotrebitelskom Uvere na dobu urgitu, a to bezplatne a kedykofvek
pocas celej doby trvania zmluvy o spotrebitelskom tvere,

n) suhrnny prehlad, ktory obsahuje lehoty a podmienky splacania urokov a suvisiacich pravidelnych a
nepravidelnych poplatkov, ak sa poplatky a uroky maju platit bez amortizacie istiny,

0) pripadne poplatky za vedenie jedného alebo viacerych uétov, na ktorych sa zaznamenavaju
platobné transakcie a Cerpania, ak je otvorenie u¢tu povinné, spolo¢ne s poplatkami za pouzivanie
platobnych prostriedkov na platobné transakcie a Eerpania a inymi poplatkami vyplyvajicimi zo zmluvy
o spotrebitelskom uvere a podmienkami, za akych sa tieto poplatky mézu zmenit,

p) urokovu sadzbu, ktora sa pouzije v pripade omeSkania spotrebitela s platenim splatok, a spésob jej
Upravy a pripadné poplatky pri neplneni zmluvy o spotrebitefskom avere,

q) upozornenie tykajuce sa nasledkov nesplacania spotrebitelského averu,

r) veritefom vyZzadované ru€enie alebo poistenie,

s) vysku poplatkov hradenych spotrebitelom za Ukony notara, ak su veritelovi zname,

t) informacie o pravach podfa § 15 a podmienky ich uplatnenia,

u) pravo na splatenie spotrebitelského Uveru pred lehotou splatnosti, postup pri takom splateni
spotrebitelského Uveru a spbsob uréenia vysky poplatku za splatenie spotrebitefského uveru pred
lehotou splatnosti podla § 16,

V) spbsob zaniku zavazku zo zmluvy o spotrebitelskom uvere,

w) informaciu o mozZnosti mimosudneho rieSenia sporov zo zmluvy o spotrebitelskom uvere,

X) pravo na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom Uvere, lehotu, po€as ktorej mozno toto pravo
uplatnit, a dalSie podmienky jeho vykonania vratane informacie o povinnosti spotrebitela zaplatit
Cerpanu istinu a prislusny urok podfa § 13 ods. 3, ako aj o vySke uroku za deri alebo o spdsobe jej
vypoctu,

y) ndzov a adresu prislusného organu dohladu podfa § 23,

z) priemernu hodnotu ro€nej percentualnej miery nakladov na prislusny spotrebitelsky uver platnud k driu
podpisu zmluvy o spotrebitefskom Uvere, zverejnenu podfla § 21 ods. 2 za prisludny kalendarny Stvrtrok;
platnou priemernou hodnotou roénej percentualnej miery nakladov na prisludny spotrebitelsky uver
pri zmluvach o spotrebitelskom Gvere uzatvorenych do 15 kalendarnych dni po zverejneni priemerne;j
hodnoty ro€nej percentualnej miery nakladov za prislusny kalendarny Stvrtrok je priemerna hodnota
ro¢nej percentualnej miery nakladov na prisludny spotrebitelsky Uver za predchadzajuci kalendarny
Stvrtrok.

aa) nazov zmluvy, ktory obsahuje slova spotrebitel'sky uver v prisluShom gramatickom tvare.

Podla § 15 ods. 1, ods. 2 pism. b) bod 2. zakona &. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych Uveroch a o
uzavretia zmluvy, zmluva o viazanom spotrebitelskom Uvere je zmluva o spotrebitefskom uvere, v ktore;j
sa dojednava spotrebitelsky uver vyhradne na financovanie zmluvy o kiipe konkrétneho tovaru alebo
poskytnuti konkrétnej sluzby, pri¢om tieto dve zmluvy tvoria obchodny celok. Pri zmluvach, ktoré podla
odseku 1 tvoria obchodny celok, veritefom je tretia osoba a konkrétny tovar alebo poskytnutie konkrétnej
sluzby je vyslovne uvedené v zmluve o spotrebitelskom uvere.

Podla § 524 ods. 1, 2 OZ, veritel mbzZe svoju pohladavku aj bez suhlasu dlZznika postupit pisomnou
zmluvou inému. S postupenou pohladavkou prechadza aj jej prisluSenstvo a vSetky prava s fiou spojené.
Podla § 17 ods. 1 pism. b) zadkona &. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych Uveroch a o inych Uveroch
a pOzitkach pre spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov, u¢inného v ase uzavretia
zmluvy, prava vyplyvajuce zo zmluvy o spotrebitelskom Uvere neprechadzaju a veritel ich nemdze
previest' na tretiu osobu; to neplati, ak prechadza alebo sa postupuje pohlfadavka so vSetkymi pravami
s fiou spojenymi a ide o prechod alebo postupenie z veritela opravneného poskytovat spotrebitel'sky
Uver podla tohto zdkona alebo osobitného predpisu18b) na veritela podla § 20 ods. 1 pism. a), banku,
zahrani¢nu banku alebo pobocCku zahrani¢nej banky, a prechadza alebo postupuje sa pohladavka po
kone¢nom termine splatnosti spotrebitel'ského Uveru alebo pohladavka, ktora sa stala splatnou pred
terminom konec&nej splatnosti spotrebitelského uveru.

Podla § 17 ods. 4 zakona €. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych tveroch a o inych Uveroch a pézickach
pre spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, i€inného v ¢ase uzavretia zmluvy, pévodny
veritel' je povinny pisomne informovat' spotrebitefa o postupeni pohfadavky do piatich pracovnych dni
odo diia postupenia pohladavky. Porudenie povinnosti podla prvej vety je osobitne zdvaznym porusenim
povinnosti podfa osobitného predpisu.

Podla § 2 ods. 1 zadkona €. 483/2001 Z.z. o bankach ucinného v €ase uzavretia zmluvy o postupeni
pohfadavok, banka je pravnicka osoba so sidlom na uzemi Slovenskej republiky zaloZzend ako akciova



spolo&nost, ktora je Uverovou institiciou podla osobitného predpisu, a ktora ma bankové povolenie. Ina
pravna forma banky sa zakazuje.

Podla § 92 ods. 8 zdkona €. 483/2001 Z.z. o bankach ucinného v ase uzavretia zmluvy o postupeni
pohladavok, ak je napriek pisomnej vyzve banky alebo pobo&ky zahrani¢nej banky jej klient nepretrzite
dihSie ako 90 kalendarnych dni v omeskani so splnenim o len &asti svojho penazného zavazku
voci banke alebo pobocke zahrani¢nej banky, méze banka alebo pobocCka zahrani¢nej banky svoju
pohladavku zodpovedajucu tomuto pefiaznému zavazku postupit pisomnou zmluvou inej osobe, a to aj
osobe, ktora nie je bankou (dalej len ,postupnik®), aj bez suhlasu klienta; tymto nie su dotknuté pravidla
pre postupovanie pohladavok zo zmluv o spotrebitelskom Uvere podla osobitného predpisu (pozn. § 17
ods. 1 a2 zakona €. 129/2010 Z. z.; § 525 ods. 2 Obcianskeho zakonnika), ani pravidla pre postupovanie
pohladavok zo zmluv o Gveroch na byvanie podla osobitného predpisu (pozn. § 20 ods. 6 a 8 zakona €.
90/2016 Z. z.). Toto pravo banka alebo poboc¢ka zahrani¢nej banky nemdze uplatnit, ak klient eSte pred
postupenim pohfadavky uhradil banke alebo pobocke zahrani¢nej banky omeskany pefiazny zavazok v
celom rozsahu vratane jeho prisludenstva; to neplati, ak sucet vSetkych omeSkani klienta so splnenim
¢o len Casti toho istého pefazného zavazku voli banke alebo pobocke zahraninej banky presiahol
jeden rok. Pri postupeni pohfadavky je banka alebo pobolka zahrani€¢nej banky povinna odovzdat
postupnikovi aj dokumentaciu o zavazkovom vztahu, na ktorého zaklade vznikla postupena pohladavka;
banka alebo poboc¢ka zahrani¢nej banky mdze postupnikovi poskytnut’ informaciu o jednotlivych inych
zavazkovych vztahoch medzi bankou alebo poboc¢kou zahrani€nej banky a klientom len za podmienok
a v rozsahu ustanovenych tymto zdkonom.

Podla § 121 ods. 3 OZ, prislusenstvom pohladavky su uroky, uroky z omeskania, poplatok z omeskania
a naklady spojené s jej uplatnenim.

Podla § 517 ods. 1, 2 OZ, diznik, ktory svoj dih riadne a v&as nesplni, je v omeskani. Ak ho nesplni ani
v dodatoCnej primeranej lehote poskytnutej mu veritelom, ma veritel pravo od zmluvy odstupit; ak ide o
delitelné plnenie, mdézZe sa odstupenie veritela za tychto podmienok tykat aj len jednotlivych plneni. Ak
ide o omeskanie s plnenim penazného dihu, ma veritel pravo pozadovat od dlZnika popri plneni Uroky z
omeskania, ak nie je podla tohto zdkona povinny platit’ poplatok z omeskania; vysku Urokov z omeskania
a poplatku z omesSkania ustanovuje vykonavaci predpis.

Podla § 3 ods. 1 nariadenia vlady SR €. 87/1995 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia
Obcianskeho zakonnika u¢inného v ¢ase vzniku omeskania Zalovaného, vySka urokov z omeskania je
o 5 percentualnych bodov vysSia ako zakladna urokova sadzba Eurdpskej centralnej banky platna k
prvému diiu omeskania s plnenim penazného dlhu.

Podla § 144 CSP Zalobca méze vziat' Zalobu spat'.

Podla § 145 ods. 2, ods. 3 CSP, ak je Zaloba vzata spat s€asti, sud konanie v tejto Casti zastavi. O
CiastoCnom spatvzati Zaloby rozhodne sud v rozhodnuti vo veci samej. Ak je Zaloba vzata spat s€asti
pred jej doruéenim Zalovanému, kona sud o zvySku naroku bez rozhodovania o zastaveni konania v
tejto Casti.

14. Posudzovany pravny vztah stran sporu je vztahom zalozenym spotrebitelskou zmluvou, konkrétne
Zmluvu o vydani a pouzivani kreditnej platobnej karty E., F. &. XXXXXXXX zo dfa 29.03.2017, na
zaklade ktorej pravny predchodca Zalobcu poskytol Zalovanej kreditnu kartu, ku ktorej viedol ucet €.
XXXXXXXX. Zalobca - pravnicka osoba - podnikatel bol od uzavretia zmluvy v postaveni dodavatela a
Zalovana - fyzicka osoba - nepodnikatel bol v postaveni spotrebitela. Uvedeny pravny vztah je rezime
spotrebitelského prava, sud ho preto posudzoval podla noriem spotrebitelského prava, a to podla
osobitnych pravnych predpisov - zakona o spotrebitelskych uveroch a o inych uveroch a p6zi¢kach pre
spotrebitelov, zakona o ochrane spotrebitela, zakona o bankach a vSeobecného pravneho predpisu -
Obcianskeho zakonnika, ucinnych v rozhodnom obdobi.

Pre spotrebitelski zmluvu je charakteristické, Ze spotrebitel vstupuje do zmluvného vztahu s
dodavatelom, ktorym je najCastejSie predavajuci, za zmluvnych podmienok, ktoré si vopred urcil
dodavatel, pricom spotrebitel nema moznost tieto podmienky individudlne ovplyvnit. Obciansky
zakonnik podrobnejSie Specifikuje vSeobecné pravidla pre dojednanie podmienok v spotrebitelskych
zmldv a vyslovne ustanovuje, Ze takéto ustanovenia v zmluvach, ktoré spdsobuju nerovnovahu v
pravach a povinnostiach v neprospech spotrebitela su neprijatelné a preto neplatné. Vychadza sa
z toho, Ze predovSetkym spotrebitel v dobrej viere uzatvara zmluvu s dodavatefom, od ktorého sa
oCakava, Ze vzhfadom na jeho podnikanie a ponukany tovar a sluzby kona profesionalne a v sulade
s poctivym pristupom k podnikaniu. Predpoklada sa, ze dodavatel ma vedomosti a skusenosti, a
oproti spotrebitelovi vystupuje ako zvyhodneny u€astnik zmluvného vztahu zalozeného spotrebitelskou
zmluvou. Sam Zalobca postavenie Zalovanej ako spotrebitela v tomto konani nespochybroval.



15. Zalobca si v tomto konani uplatnil sumu vo vyske 4.143.50 Eur, ktora pozostavala z: istiny 2.994,31
Eur, poplatkov 12,90 Eur, $tandardného Uroku 720,46 Eur, sank&ného Uroku 415,83 Eur. Zalobca
podanim zo dfia 23.10.2023 zobral Zalobu spat v Casti o zaplatenie istiny vo vySke 428,73 Eur (poplatky
a sankény urok) s prisluchajucim urokom z omeskania a navrhol, aby sud konanie v tejto ¢asti zastavil.
Sud v sulade s § 144 a § 145 ods. 2, ods. 3 CSP vo |. vyroku tohto rozsudku rozhodol o zastaveni
konania v €asti sumy o zaplatenie 428,73 Eur s prisluSenstvom pre sank&né uroky a poplatky.

16. Z vykonaného dokazovania vyplyva, Ze Zalovanej bol na zaklade uzatvorenej Zmluvy o vydani
a pouZzivani kreditnej platobnej karty E., F. &. XXXXXXXX zo dha 29.03.2017 poskytnuty uver so
Standardnou urokovou sadzbou vo vy3ke 18,00 %, RPMN 20,06% a celkovou &iastkou, ktori musi
diznik v suvislosti s uverom zaplatit’ vo vySke 3.300,30 Eur. Ku driu vystavenia z kartového uétu mala
Zalovana schvaleny uverovy rdmec vo vySke 3.000,00 Eur a bola povinna platit Zalobcovi Standardnu
mesadénl splatku vo vyske 100,00 Eur. Zalovana po vyzve diia 28.05.2020 nedoplatila dizné splatné
splatky a dlh z kreditnej karty sa stal splatnym v celom rozsahu naraz dfia 02.07.2020. Zalovana podla
vypisu z uverového Uctu Cerpala celkovt sumu 4.727,16 Eur (3.000,00 Eur + 1.727,16 Eur) a splatkami
uhradila celkovo sumu 3.400,00 Eur.

V Zmluve si pravny predchodca Zalobcu a zalovana dohodli urok vo vySke 18,00% ro¢ne. Sud je vSak
toho nazoru, Ze tento dohodnuty urok je v rozpore s dobrymi mravmi. Dobré mravy mozno stotozZnit
so vSeobecne spolo€ensky uznavanymi zasadami konania v pravnom styku - poctivost, nezneuzivanie
vykonu prav, neSikan6zny spbsob vykonu prava, reSpektovanie rovnosti u¢astnikov ob&ianskopravnych
vztahov. Za pravny ukon prieciaci sa dobrym mravom treba povazovat pravny ukon, ktory je vSeobecne
neakceptovatelny z hladiska v spoloénosti prevladajucich mravnych zésad a principov vzgjomnych
vztahov medzi ludmi (pozri rozhodnutie NS SR sp. zn. 3 Cdo 137/2003). Podla udajov Narodnej
banky Slovenska bola priemerna urokova miera obchodnych bank pri novych spotrebitelskych uveroch
poskytovanych domacnostiam pri iveroch nad 5 rokov v mesiaci marec 2017 na urovni 8,90 % roCne.
Dohodnuta vyska urokov 18,00% ro¢ne uvedena v predmetnej zmluve podstatne, viac ako dvojnasobne
prekraduje priemernu urokovu mieru obchodnych bank pri spotrebitefskych uveroch poskytovanych
domacnostiam v mesiaci marec 2017. Dohodnuta vyska urokov musi byt stéle suladna s poziadavkou
dobrych mravov a nesmie vykazovat znaky nepoctivého uzZerného uroku. DIZnik uzatvara zmluvu
o Uvere a dohodu o urokoch prevazne z dévodov svojej inak nerieSitelnej finanénej situacie, teda
nezodpovedd v8eobecne uznavanym vztahom medzi fudmi, aby veritel v takejto situacii poskytoval
diZnikovi neprimerané uroky.

V tejto suvislosti sud poukazuje aj na Rozsudok Krajského sudu v PreSove sp. zn. 3Co/114/2014 zo dia
05.11.2014, ktory uviedol: ,VySka zmluvnych urokov, pokial tieto Uroky prevysia priemer Urokov na trhu
pri porovnatefnom Uvere o viac ako 100% je neprijatelna a odporuje dobrym mravom. PrevySenie urokov
0 100 % oproti priemeru Urokov za Uvery poskytované bankami je netolerovatelné za Ziadnych okolnosti
a preto spravne postupoval sud prvého stupnia, ak nepriznal Zalobcovi ziadané uroky predstavujlce viac
ako 100 % oproti priemeru urokov na trhu pri porovnatelnom uvere (v tom Case 12,67 % rocne). V tejto
suvislosti odvolaci sud zaroven zdéraziuje, Zze pokial su uroky neplatné v celom rozsahu, nemozno
ich dalej ani moderovat, a preto sud prvého stupfia nespravne postupoval, ak povazoval dohodu o
vySke urokov nad 12,67 % roCne za absolutne neplatnu. Spravne mal ustalit, Ze Uroky su neplatné v
celom rozsahu. Tato okolnost totiz spOsobuje zna&nu nerovnovahu v postaveni t¢astnikov v neprospech
spotrebitela v zmysle § 53 ods. 1, 5 Ob&ianskeho zakonnika a za tychto okolnosti je potrebné hodnotit’
dohodu o vySke urokov ako absolutne neplatnu.”

V prejedndvanej veci vzhladom na vy3Sie uvedené, dospel sud k zaveru, Ze dohodnuta urokova sadzba
vo vySke 18,00% rocne je v rozpore s dobrymi mravmi, a preto v tejto Casti je Zmluva v zmysle § 41 OZ
neplatna. Na zaklade vysSie uvedeného mébze Zalobca od Zalovanej poZadovat iba sumu poskytnutych
finanénych prostriedkov a predmetny Uver je potrebné povazovat za bezurocny.

17. Dalej sa sud zaoberal skimanim bonity Zalovanej pravnym predchodcom Zalobcu pred poskytnutim
Uveru v sulade s ust. § 7 ako aj § 11 ods. 2 zdkona €. 129/2010 Z.z. podfa ktorych je veritel pri posudeni
uverovej schopnosti klienta povinny brat na zretel ako existujucu situciu klienta, najméa jeho prijmy
a vydavky, tak i skuto€nosti, ktoré mozno na zaklade informacii dostupnych pred uzavretim zmluvy s
vysokou mierou pravdepodobnosti o€akavat (napr. predpokladany prijem z prejednavaného dedi¢ského
konania, predaja nehnutefnosti, poistného plnenia a pod.). Déraz pri posudeni Uverovej schopnosti je
pritom kladeny na pomer medzi prijmami a vydavkami spotrebitefa a na posudenie toho, &i spotrebitelovi
zostane po vynaloZeni beZnych vydavkov mesacne taka Ciastka, aka bude potrebna pre splacanie



uveru. Pri posudzovani buducej schopnosti spotrebitela splacat uver sa vychadza z existujuceho
stavu a prezumpcie jeho zachovania do budicna. Nejde v8ak pritom o ziskanie stopercentnej istoty,
Ze Uver bude v buducnosti splateny, pretoZze nie je napr. mozné s istotou vylucit, Ze spotrebitel
nedostane vypoved z pracovného pomeru, dlhodobo neochorie a pod. Z uvedeného je zrejmé, Ze
cielom zakonodarcu bolo efektivne zamedzit' predlZovaniu spotrebitelov, ktori nie su schopni svoje
zavazky riadne splacat. Z textu zdkona o spotrebitelskom Gvere vyplyva, Ze informacie pre rozhodnutie
dodavatela o tom, & zmluvu uzavrie alebo nie, si ma veritel zabezpecit sdm a to aj v spolupraci so
Ziadatelom o aver. Pri ziskavani relevantnych informacii za u€elom posudenia Uverovej schopnosti
spotrebitela tak veritel vychadza ako z informacii dodanych spotrebitelom (a samozrejme nim aj
preukazanych), tak z informacii, ktoré ziskava z inych dostupnych zdrojov. Je povinnostou veritela
takto ziskané informacie zhromazdit, vyhodnotit ich dostato€nost’ a rozhodnut, ¢&i a ktoré informacie je
nevyhnutné dalej overovat. Za dostato¢né sa povazuju iba také informacie o prijmoch a vydavkoch, z
ktorych je veritel schopny ziskat objektivny obraz o Ziadatelovej finan&nej situacii. Spotrebitel je povinny
poskytnut’ veritelovi na jeho Ziadost Uplné, presné a pravdivé udaje. Tato povinnost v8ak nezbavuje
veritela konat’ s odbornou starostlivostou, teda vyziadat’ si od spotrebitela potrebné informacie, aktivne
si zabezpecCovat dalSie primerané a objektivne zistitefné informacie o spotrebitelovi a takto ziskané
informacie riadne vyhodnotit. Schopnost spotrebitela splacat’ spotrebitelsky uver tak treba chapat ako
situaciu, ked' v zavislosti na frekvencii splacania zostane spotrebitelovi v jeho osobnom/domacom
rozpocte dostatok finanénych prostriedkov, aby mohol bez akychkolvek problémov a obmedzeni splacat
splatku v predpokladanej vySke. Preto dodavatel musi okrem iného analyzovat' spotrebitelov osobny/
domaci rozpocet a to ako stranu prijmov, tak stranu vydavkov, a to vZdy vo vztahu ku konkrétnemu
Ziadatelovi o uver (tj. konkrétne prijmy zo zamestnaneckej alebo inej €innosti, konkrétne naklady na
byvanie, dopravu, domacnost alebo nezaopatrené deti). Analyza iba niektorej zo stran rozpo&tu sama
0 sebe k posudeniu uverovej schopnosti nepostacuje.

KedZe v danom pripade sud zistil, Ze vo formularovom tladive Zmluvy, na ktoré odkazuje Zalobca,
sU udaje (len nazov zamestnavatela, stav, vyzivovacie osoby, vySka prijmu bez vydavkov), ktoré
v3ak nie je mozné preskumat, posudit a objektivne zhodnotit, a kedZe Zalobca ani na vyzvu sudu
nepredlozZil Ziadne listinné dbkazy, sud usudzuje, Ze v danom pripade vychadzal poskytovatel Gveru
z neoverenych a neuplnych informacii a poskytol kreditni kartu osobe, ktora nepreukazal schopnost
platit’ aver podla dohodnutych podmienok, pri€¢om pravny predchodca Zalobcu mal skimat’ schopnost
splacat Uver zalovanej nielen po¢as poskytnutia Uveru, ale aj po€as celého trvania iverového vztahu. Zo
strany Zalobcu nebol predlozeny Ziadny pisomny dbkaz o preskiumavani spdsobilosti Zalovanej splacat
predmetny Gver. Takéto konanie Zalobcu je preto v rozpore s § 7 ods. 1, ods. 2 ZoSU, a je hrubym
porusenim odbornej starostlivosti, preto je potrebné povaZovat Uver za bezuro¢ny a bez poplatkov aj
z tohto dévodu.

18. Na zaklade vykonaného dokazovania sud dospel k zaveru, Zze Zaloba je s€asti dovodna. V zmysle
vySSie uvedenych skutognosti sud uzavrel, Ze je potrebné predmetny Uver povazovat za bezurolny a
bez poplatkov podra § 11 ods. 2 druha a tretia veta ZoSU, ako aj z ddévodu, Ze dohodnuté Grokovéa sadzba
vo vySke 18,00 % roéne je v rozpore s dobrymi mravmi, a preto v tejto €asti je zmluva v zmysle § 41
OZ neplatna. Zalobca preto méze od Zalovanej pozadovat iba sumu skuto&ne poskytnutych finanénych
prostriedkov.

Z vykonaného dokazovania vyplynulo, Ze Zalovana C&erpala uver celkovo vo vyske 4.727,16 Eur
a poukazala uhrady - splatky Uveru celkovo vo vySke 3.400,00 Eur, sud preto priznal Zalobcovi rozdiel
medzi poskytnutym Gverom a skuto€ne zaplatenou €iastkou zo strany Zalovanej, teda priznal sumu
1.327,16 Eur (4.727,16 Eur — 3.400,00 Eur = 1.327,16 Eur), a v prevySujucej Casti zalobu zamietol.

19. Zalovana do rozhodnutia sidu neuhradila Zalobcovi ani &ast tejto pohladavky, éim sa dostala do
omeskania. Zalobca poZadoval drok z omeskania od 21.05.2023 (na zaklade vypisu z bankovej knihy
s kone¢nym stavom ku driu 30.04.2023 a s lehotou splatnosti do dfia 20.05.2023), preto sud Zalobcovi
priznal urok z omeSkania vo vyske 5% ro&ne z priznanej sumy 1.327,16 Eur odo dna 21.05.2023 do
zaplatenia tak, ako je uvedeny vo vyrokovej €asti tohto rozsudku.

20. Podla § 255 ods. 1 CSP, sud prizna strane nahradu trov konania podla pomeru jej ispechu vo veci.
Podla § 255 ods. 2 CSP, ak mala strana vo veci Uspech len €iasto€ny, sud nahradu trov konania pomerne
rozdeli, pripadne vyslovi, Ze Ziadna zo strdn nema na nahradu trov konania pravo

Podla § 262 ods. 1, ods. 2 CSP, o naroku na nahradu trov konania rozhodne aj bez navrhu sud
v rozhodnuti, ktorym sa konanie kon&i. O vy8ke nahrady trov konania rozhodne sud prvej inStancie



po pravoplatnosti rozhodnutia, ktorym sa konanie konc&i, samostatnym uznesenim, ktoré vyda sudny
uradnik.

Zalobca bol v konani Uspe$ny v rozsahu 35,73%, Zalovana bola Uspesnejsia, a to v rozsahu 64,27 %,
avSak Zalovanej do rozhodnutia vo veci Ziadne trovy nevznikli, preto sud o trovach konania rozhodol
v sulade § 255 CSP tak, Ze Ziadna zo stran nema narok na nahradu trov konania.

Poucenie:

Podla § 355 ods. 1 CSP je proti tomuto rozsudku pripustné podat odvolanie.

Podrla § 358 CSP odvolanie len proti odévodneniu rozhodnutia nie je pripustné.

Podla § 362 ods. 1 CSP odvolanie sa podava v lehote 15 dni od doru€enia rozhodnutia na sude,
proti ktorého rozhodnutiu smeruje — teda prostrednictvom Okresného sidu Humenné na Krajsky sud
v PreSove. Ak bolo vydané opravné uznesenie, lehota plynie znovu od doru€enia opravného uznesenia
len v rozsahu vykonanej opravy.

Podla § 362 ods. 2 CSP odvolanie je podané vcas aj vtedy, ak bolo v lehote podané na prislusnom
odvolacom sude.

Podla § 363 CSP v odvolani sa popri vSeobecnych nalezitostiach podania uvedie, proti ktorému
rozhodnutiu smeruje, v akom rozsahu sa napada, z akych dbévodov sa rozhodnutie povaZuje za
nespravne (odvolacie dévody) a ¢oho sa odvolatel domaha (odvolaci navrh).

Podla § 364 CSP rozsah, v akom sa rozhodnutie napada, méze odvolatel rozsirit len do uplynutia lehoty
na podanie odvolania.

Podla § 365 ods. 1 CSP odvolanie mozno odévodnit len tym, ze

a) neboli splnené procesné podmienky,

b) sud nespravnym procesnym postupom znemoznil strane, aby uskuto¢riovala jej patriace procesné
prava v takej miere, Ze doslo k poruseniu prava na spravodlivy proces,

c¢) rozhodoval vylu€eny sudca alebo nespravne obsadeny sud,

d) konanie ma inu vadu, ktora mohla mat za nasledok nespravne rozhodnutie vo veci,

e) sud prvej inStancie nevykonal navrhnuté dékazy, potrebné na zistenie rozhodujucich skuto€nosti,

f) sud prvej inStancie dospel na zaklade vykonanych dékazov k nespravnym skutkovym zisteniam,

g) zisteny skutkovy stav neobstoji, pretoze su pripustné dalSie prostriedky procesnej obrany alebo dalSie
prostriedky procesného utoku, ktoré neboli uplatnené, alebo

h) rozhodnutie sudu prvej inS§tancie vychadza z nespravneho pravneho posudenia veci.

Podla § 365 ods. 2 CSP odvolanie proti rozhodnutiu vo veci samej mozno odévodnit aj tym, ze
pravoplatné uznesenie sudu prvej inStancie, ktoré predchadzalo rozhodnutiu vo veci samej, ma vadu
uvedenu v odseku 1, ak tato vada mala vplyv na rozhodnutie vo veci samej.

Podla § 365 ods. 3 CSP odvolacie dévody a dékazy na ich preukazanie mozno menit a dopinat len do
uplynutia lehoty na podanie odvolania.

Podla § 366 CSP prostriedky procesného Utoku alebo prostriedky procesnej obrany, ktoré neboli
uplatnené v konani pred sudom prvej indtancie, mozno v odvolani pouZit' len vtedy, ak

a) sa tykaju procesnych podmienok,

b) sa tykaju vylu€enia sudcu alebo nespravneho obsadenia sudu,

c) ma byt nimi preukazané, ze v konani doSlo k vadam, ktoré mohli mat za nasledok nespravne
rozhodnutie vo veci alebo

d) ich odvolatel bez svojej viny nemohol uplatnit' v konani pred sidom prvej inStancie.

Ak nebude povinnost uloZzena tymto rozsudkom dobrovolne spinena v stanovenej lehote po nadobudnuti
jeho pravoplatnosti a vykonatelnosti, mozno sa jej splnenia domahat’ navrhom na vykonanie exekucie
podla zakona €. 233/1995 Z. z. ,Exekucny poriadok” v zneni neskorSich predpisov.



