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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresný súd Prešov sudcom JUDr. Michalom Drimákom, PhD. v právnej veci žalobcu: Collect
Management s.r.o., so sídlom Námestie sv. Egídia 44, 058 01 Poprad, IČO: 53 033 361, právne
zastúpený JUDr. Peter Behúň, so sídlom Námestie sv. Egídia 44, 058 01 Poprad, IČO: 52 461 092, proti
žalovanému: A. B., nar. XX.X.XXXX, C. XXX, XXX XX C., o zaplatenie 108,44 eur s príslušenstvom takto

r o z h o d o l :

I. Žalovaný je povinný zaplatiť žalobcovi 108,44 eur spolu s úrokom z omeškania vo výške 5% ročne

zo sumy 3,00 eur od 23.11.2021 do zaplatenia,
zo sumy 80,00 eur od 23.10.2021 do zaplatenia,
zo sumy 4,00 eur od 22.9.2021 do zaplatenia,
zo sumy 21,44 eur od 21.8.2021 do zaplatenia,
všetko v lehote 3 dní od právoplatnosti tohto rozsudku.

II. Žalobca má voči žalovanému nárok na náhradu trov konania v rozsahu 100%, o výške ktorých bude
rozhodnuté samostatným uznesením po právoplatnosti tohto rozsudku.

o d ô v o d n e n i e :

1. Návrhom na vydanie platobného rozkazu doručeným Okresnému súdu Banská Bystrica v súlade s § 3
zákona č. 307/2016 Z. z. o upomínacom konaní sa žalobca domáhal voči žalovanému zaplatenia 108,44
eur s príslušenstvom. Nárok uplatnil titulom neuhradenej ceny za telekomunikačné služby a kúpnej ceny
za mobilné zariadenie.

2. V predmetnom upomínacom konaní bol dňa 8.6.2023 vydaný platobný rozkaz sp. zn. 15Up 913/2023,
ktorý sa však nepodarilo doručiť žalovanému do vlastných rúk na adresu jeho pobytu.

3. V súlade s § 14 zákona č. 307/2016 Z. z. o upomínacom konaní podal žalobca návrh na pokračovanie
v konaní na tunajšom súde ako súde príslušnom na prejednanie veci podľa a zákona č. 160/2015 Z.z.
Civilného sporového poriadku (ďalej len "CSP"), čím došlo k zrušeniu platobného rozkazu. Vec bola
postúpená tunajšiemu súdu dňa 3.8.2023 a je vedená pod sp. zn. 16Csp 93/2023.

4. Podľa § 297, veta druhá, písm. b) C.s.p., pojednávanie nie je potrebné nariaďovať, ak ide iba o otázku
jednoduchého právneho posúdenia veci, skutkové tvrdenia strán nie sú sporné a hodnota sporu bez
príslušenstva neprevyšuje 1.000 eur.

5. Podľa § 151 ods. 1 C.s.p. skutkové tvrdenia strany, ktoré protistrana výslovne nepoprela, sa považujú
za nesporné.



6. Keďže v tomto prípade bolo predmetom konania zaplatenie sumy 218,96 eur, išlo o otázku
jednoduchého právneho posúdenia a skutkové tvrdenia strán neboli sporné, súd na prejednanie sporu v
súlade s § 297 písm. b/ C.s.p. nenariadil pojednávanie a v zmysle § 219 ods. 3 C.s.p. rozsudok verejne
vyhlásil dňa 21.11.2023 o 11.30 hod. Miesto a čas verejného vyhlásenia rozsudku bolo oznámené na
úradnej tabuli súdu a webovej stránke súdu od 3.11.2023.

7. Súd vykonal dokazovanie predloženými listinnými dôkazmi a  zistil tento skutkový stav:

8. Žalovaný uzavrel s právnym predchodcom žalobcu (O2 Slovakia s.r.o.) ako telekomunikačným
podnikom dňa 16.4.2021 zmluvu o poskytovaní verejných služieb, na podklade ktorých sa právny
predchodca žalobcu zaviazal dodávať žalovanému telekomunikačné služby a žalovaný sa zaviazal
zaplatiť ich cenu podľa cenníka a toho istého dňa aj kúpnu zmluvu na predaj mobilného zariadenia vo
výške 96 eur s dohodnutými 24 mesačnými splátkami vo výške 4 eur.

9. Právny  predchodca  žalobcu  vystavil  žalovanému  faktúry  za  využitie  služieb na  základe  vyššie
uvedených Zmlúv, a to
-faktúra č. 1380863725 na sumu vo výške 3 eur, splatná dňa 22.11.2021,
-faktúra č. 1400866793 na sumu vo výške 80 eur, splatná dňa 22.10.2021,
-faktúra č. 1410834923 na sumu vo výške 4 eur, splatná dňa 21.9.2021,
-faktúra č. 1450800599 na sumu vo výške 60,44 eur, (žalovaných 21,44 eur), splatná dňa 20.8.2021.

10. Z oznámenia o postúpení pohľadávky z 3.10.2022 vystavenej právnym predchodcom žalobcu súd
zistil, že pohľadávka voči žalovanému, ktorá je predmetom konania bola postúpená zo spoločnosti O2
Slovakia s.r.o. na žalobcu.

11. Z výzvy na úhradu z 25.7.2022 plynie upozornenie v zmysle § 86 ods. 5. zákona č. 452/2021 Z. z.
o elektronických komunikáciách (ďalej len zákon č. 452/2021 Z. z.).

12. Predžalobnou výzvou z 21.3.2023 žalobca vyzval žalovaného na zaplatenie sumy 108,44 eur.

13. Zistený skutkový stav takto právne posúdil:

14. Podľa § 43 ods. 1 písm. a) zákona č. 351/2011 Z. z., podnik má právo na  úhradu za poskytnutú
verejnú službu.

15. Podľa § 43 ods. 12 písm. b) zákona č. 351/2011 Z. z., účastník je povinný platiť za poskytnutú verejnú
službu podľa zmluvy o poskytovaní verejných služieb, a ak to povaha služby umožňuje, až na základe
predloženej faktúry.

16. Podľa  §  44  ods.  1  zákona  č.  351/2011  Z. z.,  zmluvou  o poskytovaní verejných  služieb
sa  podnik  zaväzuje  účastníkovi  zriadiť  potrebné  pripojenie  k  verejnej  sieti  alebo poskytovať
príslušné  služby.  Podnik  môže  vydať  všeobecné  podmienky  a  cenník,  ktoré  sú  súčasťou
zmluvy.  Zmluva  o  poskytovaní  verejných  služieb  je  písomná;  to  neplatí  pre  predplatené  služby,
poskytovanie služieb prostredníctvom verejných telefónnych automatov a iných verejných prístupových
bodov. Písomnú zmluvu o poskytovaní verejných služieb je možné meniť aj inou ako písomnou formou,
ak  sa  na tom  zmluvné  strany  dohodnú;  to  neplatí  pre  záväzky  účastníka,  ktoré  podľa  Občianskeho
zákonníka možno dojednať len v písomnej forme.

17. Podľa  §  44  ods.  2  zákona  č.  351/2011  Z. z. ,  zmluva  o poskytovaní verejných  služieb
musí  obsahovať  a)  identifikačné  údaje  zmluvných  strán  v  rozsahu  podľa  §  15  ods.2,  b)  popis
poskytovaných  služieb,  najmä  informácie  o  1.  prístupe  k  službám  tiesňového  volania  alokalizačným
údajom vrátane obmedzení pri poskytovaní služieb tiesňového volania, 2. obmedzeniach týkajúcich sa
prístupu k službám a aplikáciám alebo ich používania v súlade s osobitnými predpismi,[napríklad  zákon
č.  618/2003  Z. z.  o  autorskom  práve  a  právach  súvisiacich  s  autorským  právom(autorský zákon)
v znení neskorších predpisov] 3. minimálnej ponúkanej úrovni kvality služieb, najmä lehotu prvého
pripojenia k sieti alebo iné ukazovatele, ak tak určí úrad podľa § 46, 4. postupoch podniku pri meraní
a riadení prevádzky zameraných na zamedzenie preťaženia sieťového spojenia a informácie o  tom,
ako  môžu  tieto  postupy  vplývať  na  kvalitu  služieb,  5.  druhoch  servisných  služieb,  podporných



služieb  a  kontaktné  údaje  na tieto  služby,  6.  obmedzeniach,  ktoré  podnik  zavedie  na  používanie
dodaných koncových zariadení, c) možnosť účastníka zverejniť alebo nezverejniť jeho osobné údaje v
telefónnom zozname a informačných službách o účastníckych číslach a možnosť vybrať si, ktoré osobné
údaje zverejní podľa § 59 ods. 2, d) podrobnosti o cenách vrátane prostriedkov, ktorými je možné získať
aktuálne informácie o platných cenách, servisných poplatkoch, ponúkané spôsoby platby a rozdiely v
nákladoch  účastníka  súvisiace  so  spôsobom  platby,  e)  informácie  o  termínoch  a  spôsobe  fakturácie
za poskytnuté služby, f) čas trvania zmluvy o poskytovaní verejných služieb, podmienky jej predĺženia
a ukončenia vrátane minimálnych podmienok používania alebo trvania služby, ktoré sa musia splniť v
záujme využívania výhod z akcií na podporu predaja, poplatkov súvisiacich s prenosom čísel a iných
identifikátorov,  poplatkov  splatných  pri  ukončení  zmluvy  o  poskytovaní  verejných  služieb  a náhrady
nákladov  súvisiacich  s  koncovými  zariadeniami,  g)  spôsoby  odškodnenia  a  systémy  úhrad,  ktoré
sa uplatnia v prípade nesplnenia zmluvne dohodnutej úrovne kvality služieb, h) spôsob urovnávania
sporov podľa § 75, i) druhy opatrení, ktoré môže podnik prijať v prípade narušenia bezpečnosti alebo
integrity siete, alebo v prípade jej ohrozenia alebo poškodenia.

18. Podľa § 44 ods. 3 zákona č. 351/2011 Z. z., údaje uvedené v odseku 2 môžu byť uvedené v
ktorejkoľvek súčasti zmluvy o poskytovaní verejných služieb vrátane všeobecných podmienok alebo
cenníka; to neplatí pre údaje, ktoré musia byť výslovne uvedené priamo v písomnom vyhotovení  zmluvy
o  poskytovaní  verejných  služieb,  ak  je  zmluva  o  poskytovaní  verejných  služieb podľa odseku
1 písomná: a) lehotu prvého pripojenia k sieti, b) obmedzenia, ktoré podnik zavedie na používanie
podnikom dodaných koncových zariadení účastníkovi, c) možnosť účastníka zverejniť alebo nezverejniť
jeho osobné údaje v telefónnom zozname a informačných službách o účastníckych číslach a  možnosť
vybrať  si,  ktoré  osobné  údaje  zverejní  podľa  §  59  ods.  2,  d)  cenu  alebo  zdroj,  spôsob  a
možnosti získania informácií o cene, e) informáciu o zúčtovacom období a spôsobe fakturácie v prípade
fakturovaných služieb, f) čas trvania zmluvy vrátane minimálnych podmienok používania alebo trvania
služby.

19. Podľa § 52 ods. 1 OZ, spotrebiteľskou zmluvou je každá zmluva bez ohľadu na právnu formu, ktorú
uzatvára dodávateľ so spotrebiteľom.

20. Podľa  §  52  ods.  3  OZ,  dodávateľ  je  osoba,  ktorá  pri  uzatváraní  a plnení spotrebiteľskej zmluvy
koná v rámci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikateľskej činnosti.

21. Podľa § 52 ods. 4 OZ, spotrebiteľ je fyzická osoba, ktorá pri uzatváraní a plnení spotrebiteľskej
zmluvy  nekoná  v  rámci  predmetu  svojej  obchodnej  činnosti  alebo  inej  podnikateľskej činnosti.

22. Podľa § 524 ods. 1, 2 OZ, veriteľ môže svoju pohľadávku aj bez súhlasu dlžníka postúpiť písomnou
zmluvou inému. S postúpenou pohľadávkou prechádza aj jej príslušenstvo a všetky práva s ňou spojené.

23. Podľa § 525 ods. 2 OZ, nemožno postúpiť pohľadávku, ak by postúpenie odporovalo zákonu alebo
dohode s dlžníkom.

24. Podľa § 45 ods. 1 OZ, prejav vôle pôsobí voči neprítomnej osobe od okamihu, keď jej dôjde.

25. Podľa § 588 OZ, z kúpnej zmluvy vznikne predávajúcemu povinnosť predmet kúpy kupujúcemu
odovzdať a kupujúcemu povinnosť predmet kúpy prevziať a zaplatiť zaň predávajúcemu dohodnutú
cenu.

26. Podľa § 565 OZ, ak ide o plnenie v splátkach, môže veriteľ žiadať o zaplatenie celej pohľadávky pre
nesplnenie niektorej splátky, len ak to bolo dohodnuté alebo v rozhodnutí určené. Toto právo však môže
veriteľ použiť najneskôr do splatnosti najbližšie nasledujúcej splátky.

27. Podľa § 86 ods. 5 zákona č. 452/2021 Z. z., ak je napriek písomnej výzve podniku účastník nepretržite
dlhšie ako 90 dní v omeškaní so splnením svojho peňažného záväzku voči podniku, môže podnik
postúpiť svoju peňažnú pohľadávku zodpovedajúcu tomuto peňažnému záväzku písomnou zmluvou inej
osobe aj bez súhlasu účastníka. Toto právo podnik nemôže uplatniť, ak účastník ešte pred postúpením
pohľadávky uhradil podniku omeškaný peňažný záväzok v celom rozsahu vrátane príslušenstva. Pri



postúpení pohľadávky je podnik povinný odovzdať postupníkovi aj dokumentáciu o záväzkovom vzťahu,
na ktorého základe vznikla postúpená pohľadávka.

28. Podľa § 517 ods. 1 veta prvá OZ, dlžník, ktorý svoj dlh riadne a včas nesplní je v omeškaní.

29. Podľa § 517 ods. 2 OZ,  ak ide o omeškanie s plnením peňažného dlhu má veriteľ právo  požadovať
od  dlžníka  popri  plnení  úroky  z  omeškania,  ak  nie  je  podľa  tohto  zákona  povinný platiť poplatok
z omeškania, výšku úrokov z omeškania a poplatku z omeškania ustanovuje vykonávací predpis.

30. Podľa § 3 nariadenia vlády SR č. 87/1995 Z. z. (ďalej len „nariadenie“), ktorým sa vykonávajú niektoré
ustanovenia Občianskeho zákonníka, výška úrokov z omeškania je o 5 percentuálnych bodov vyššia
ako základná úroková sadzba Európskej centrálnej banky platná k prvému dňu omeškania s plnením
peňažného dlhu.

31. Právny predchodca žalobcu vystupuje ako poskytovateľ telekomunikačných služieb v rámci
predmetu svojej podnikateľskej činnosti. Žalovaný neuzatvoril predmetnú zmluvu v rámci predmetu
svojej podnikateľskej činnosti (aj zo samotnej Zmluvy je zrejmé, že účastníkom je Fyzický osoba -
nepodnikateľ). Predmetný vzťah je preto potrebné v zmysle citovaných ustanovení § 52 a nasl. OZ
posudzovať ako vzťah spotrebiteľský, kde žalobca vystupuje v pozícii dodávateľa a žalovaný v pozícii
spotrebiteľa.

32. Žalobca v konaní preukázal aktívnu legitimáciu v konaní a zákonný postup podľa § 86 ods. 5 zákona
č. 452/2021 Z. z..

33. Z  priložených    faktúr  vzťahujúcich sa  k Zmluve o poskytovaní verejných služieb a kúpnej zmluve
je preukázané, že žalovaný si nesplnil svoju základnú povinnosť zo zmlúv, a to riadne a včas platiť
cenu poskytovaných služieb titulom ceny za pravidelné mobilné hlasové a nehlasové služby a využité
ďalšie mobilné doplnkové služby, rovnako tak boli uplatnené nároky titulom nezaplatenej kúpnej ceny
za kúpené mobilné zariadenie a mesačných splátok zaň. Preto sa žalobca dôvodne domáhal súdnej
ochrany a súd žalobe v celom rozsahu, t. j. čo do sumy 108,44 eur, vyhovel.

34. Žalobcovi bolo dôvodné priznať aj úrok z omeškania v súlade s ustanovením § 517 ods. 2  OZ v
spojení s § 3 nariadenia vo výške 5 % ročne odo dňa nasledujúceho po splatnosti faktúr, keďže žalovaný
svoju povinnosť vyplývajúcu z predmetnej zmluvy platiť za dodané služby nesplnil v lehote splatnosti.

35. O trovách konania bolo rozhodnuté podľa 255 ods. 1 CSP, podľa ktorého strane, ktorá mala vo veci
plný úspech, súd prizná náhradu trov potrebných na účelné uplatňovanie alebo bránenie práva proti
strane, ktorá vo veci úspech nemala. Žalobca bol v konaní plne úspešný, preto má voči žalovanému
nárok na náhradu trov konania v rozsahu 100 %, o výške ktorých bude rozhodnuté samostatným
uznesením po právoplatnosti tohto rozsudku.

Poučenie:

Proti tomuto rozsudku možno podať odvolanie do 15 dní odo dňa jeho doručenia cestou tunajšieho súdu
na Krajský súd v Prešove.

Podľa § 363 CSP v odvolaní sa popri všeobecných náležitostiach podania uvedie, proti ktorému
rozhodnutiu smeruje, v akom rozsahu sa napáda, z akých dôvodov sa rozhodnutie považuje za
nesprávne (odvolacie dôvody) a čoho sa odvolateľ domáha (odvolací návrh).

Podľa § 364 CSP rozsah, v akom sa rozhodnutie napáda, môže odvolateľ rozšíriť len do uplynutia lehoty
na podanie odvolania.

Ak nebude povinnosť uložená týmto rozsudkom po nadobudnutí jeho vykonateľnosti dobrovoľne
splnená, je možné podať návrh na vykonanie exekúcie podľa osobitného zákona.


