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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny std Cadca v konani pred sudcom JUDr. Michalom Mravcom, v pravnej veci Zzalobcu: Orange
Slovensko, a.s., so sidlom so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 35 697 270, zast. Advokatskou
kancelariou Bobak, Bollova a spol., s.r.o., so sidlom Dr. VI. Clementisa 10, 821 02 Bratislava, proti
zalovanému: E. S., nar. XX.XX.XXXX, trvale bytom U. XX, XXX XX C., §tatny prisluénik Slovenskej
republiky, o zaplatenie 642,20 € s prisluSenstvom, takto

rozhodol:

|. Zalovanyje povinny zaplatit Zalobcovi sumu 642,20 € spolu s irokom z omes$kania vo vyske
5% rocne z diznej sumy od 19.04.2017 do zaplatenia, vSetko do troch dni od pravoplatnosti rozsudku.

Il. Zalobca ma narok na nahradu trov konania v rozsahu 100 %.
odovodnenie:

1. Zalobou, doruéenou sudu diia 14.07.2017, sa Zzalobca domahal zaviazania Zalovaného povinnostou
zaplatenia istiny 642,20 € spolu s urokom z omeSkania z tejto sumy vo vySke 5 % ro¢ne za ¢as od
19.04.2017 az do zaplatenia (a nahradenia trov sudneho konania).

2. Zalobca odvodzoval svoj narok titulom pohladavky z neuhradenych sluZieb, poskytnutych Zalobcom
Zalovanému na zaklade zmluvy o pripojeni €. R. a jej dodatku. Pretoze Zalovany riadne a v€as nezaplatil
cenu poskytnutych sluzieb, poru$il zmluvné povinnosti v zmysle dodatku k zmluve a vznikla mu preto
povinnost zaplatit' Zalobcovi popri nezaplatenej cene za poskytnuté sluzby za uvedené obdobie (625,80
€) zaplatit i neuhradené splatky kupnej ceny zariadenia vo vyske 16,40,-€. Na pokus Zalobcu o
pokonavku Zalovany nereagoval ani Ciastoénym zaplatenim pohladavky.

3. Zalobca k Zzalobe pripojil: zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb &. R. zo difa 21.07.2014,dohodu o
splatkach zo dia 21.7.2014, pokus o pokonavku zo dha 04.04.2017, faktiru €. XXXXXXXXXX zo dria
22.08.2014, splatnu dina 05.09.2014, na sumu 625,80€, vSeobecné obchodné podmienky.

4. Vo veci bol diia 19.10.2017 vydany platobny rozkaz pod ¢€.k. 10Csp/40/2017 - 36, ktorym sud vyhovel
Zalobe v celom rozsahu. Nakolko sa nepodarilo dorugit platobny rozkaz Zalovanému do vlastnych ruk,
sud ho uznesenim ¢€.k. 10Csp/40/2017 - 48 zo dfia 16.07.2018 v celom rozsahu zrusil.

5. Zalovany sa k Zalobe nevyjadril.
Podla § 297 pism. b) CSP, sud na prejednanie sporu nariadi pojednavanie. Pojednavanie nie je potrebné

nariadit, ak ide iba o otazku jednoduchého pravneho posudenia veci, skutkové tvrdenia stran nie su
sporné a hodnota sporu bez prisluSenstva neprevysuje 1 000 eur.



Podla § 219 ods. 3 CSP, vo veciach, v ktorych sud rozhoduje rozsudkom bez nariadenia pojednavania,
oznami miesto a €as verejného vyhlasenia rozsudku na Uradnej tabuli sudu a na webovej stranke
prisludného sudu v lehote najmenej pat dni pred jeho vyhlasenim. Ak o to strana poziada, sud jej oznami
miesto a €as verejného vyhlasenia rozsudku aj elektronickymi prostriedkami.

6. Vzhladom k tomu, Ze v danej veci iSlo o otdzku jednoduchého pravneho posudenia veci, pricom
hodnota sporu bez prislusenstva neprevysuje 1.000,- eur, okresny sud vo veci rozhodol bez nariadenia
pojednavania a verejne vyhlasil tento rozsudok dnia 14.06.2019, priCom miesto a &as verejného
vyhlasenia rozsudku oznamil na Uradnej tabuli dria 17.04.2019..

7. Sud tak na zaklade Zalobcom produkovanych dbkazov dospel k nasledovnym skutkovym zisteniam,
pricom vec posudil podla nizSie uvedenych ustanoveni pravnych predpisov a dospel k nasledovnym
zaverom.

8. Zalobca a zalovany spolu diia 21.7.2014 uzavreli zmluvy o pripojeni &. R. podla § 43 zakona &.
610/2003 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov s predmetom poskytovania
verejnej telefénnej sluzby (teleféonne Cislo OXXXXXXXXX, na u€astnicky program Sova 15 eur, v zmluve
dohodnutom rozsahu. Na zaklade dohody o splatkach k cit. zmluve o pripojeni z toho istého dia poskytol
Zalobca Zalovanému za podmienok dohodnutych v tejto dohode mobilny telefonny pristroj zn. Sony
Xperia M2, IMEI 353255068271140.

9. V ramci dohodnutych podmienok poskytnutia mobilného telefénu sa Zalovany zaviazal zaplatit’ kipnu
cenu v sume 100,-€ v splatkach, pricom prva splatka predstavovala 1,6 €, zvySnu &ast kipnej ceny sa
Zalovany zaviazal zaplatit v 24 splatkach po 4,1€.

10. Zalobca vyuétoval (vratane DPH) Zalovanému poskytnuté sluzby z cit. zmluvy o pripojeni faktdrou
€. XXXXXXXXXXX zo diia 22.08.2014 v sume 625,80 €, splatnej diia 05.09.2014.

1. Listom zo dria 04.04.2017, s nazvom ,pokus o pokonavku“, Zzalobca upozornil zalovaného na
jeho splatnu pohladavku z cit. neuhradenej faktury za poskytnuté elektronické komunikaéné sluzby v
celkovej vySke 766,78 € (625,80 € telekomunika¢né sluzby + 16,40 € nezaplatené splatky + nahrada
Skody 124,58€) najneskér do 18.04.2017.

12. Takto zisteny skutkovy stav veci sud pravne posudil podla nasledujicich ustanoveni pravnych
predpisov a dospel k nasledujucim pravnym zaverom:

Podla § 497 z&kona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej
len ,,Obch. z&k.“) zmluvou o Uvere sa zavazuje veritel, Ze na poZiadanie diZznika poskytne v jeho
prospech penazné prostriedky do urcitej sumy, a diznik sa zavazuje poskytnuté pefazné prostriedky
vratit' a zaplatit' uroky.

Podla § 52 ods. 1, 2, 3 zakona €. 40/1964 Zb. Obgianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,,Ob&. zak.“):

1) Spotrebitel'skou zmluvou je kazda zmluva bez ohladu na pravnu formu, ktoru uzatvara dodavatel so
spotrebitelom.

(2) Ustanovenia o spotrebitefskych zmluvach, ako aj vSetky iné ustanovenia upravujuce pravne
vztahy, ktorych Uc€astnikom je spotrebitel, pouziju sa vzdy, ak je to na prospech zmluvnej strany,
ktora je spotrebitefom. OdliSné zmluvné dojednania alebo dohody, ktorych obsahom alebo ucelom
je obchadzanie tohto ustanovenia, su neplatné. Na vSetky pravne vztahy, ktorych u€astnikom je
spotrebitel, sa vzdy prednostne pouziju ustanovenia Obcianskeho zakonnika, aj ked by sa inak mali
pouzit normy obchodného prava.

(3) Dodavatel je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy kona v rdmci predmetu svoje;j
obchodnej alebo inej podnikatel'skej Einnosti.

Podla § 53 ods. 1 ob€. zak. spotrebitelské zmluvy nesmu obsahovat ustanovenia, ktoré spdsobuju
znaénu nerovnovahu v pravach a povinnostiach zmluvnych stran v neprospech spotrebitefa (dalej len
"neprijatelna podmienka"). To neplati, ak ide o zmluvné podmienky, ktoré sa tykaju hlavného predmetu



plnenia a primeranosti ceny, ak tieto zmluvné podmienky su vyjadrené urcito, jasne a zrozumitefne alebo
ak boli neprijatelné podmienky individualne dojednané.

Podla § 54 ods. 1 a 2 Ob¢. zak.:

(1) Zmluvné podmienky upravené spotrebitelskou zmluvou sa nemd6zu odchylit' od tohto zakona v
neprospech spotrebitefa. Spotrebitel sa najmd neméze vopred vzdat svojich prav, ktoré mu tento
zakon alebo osobitné predpisy na ochranu spotrebitela priznavaju, alebo si inak zhorSit' svoje zmluvné
postavenie.

(2) V pochybnostiach o obsahu spotrebitefskych zmluv plati vyklad, ktory je pre spotrebitefla priaznivejsi.

Speciélna Uprava spotrebitelského Gveru je obsiahnuta v zakone &. 258/2001 Z.z. o spotrebitel'skych
uveroch.

Podla § 2 pism. a) a b) zakona €. 258/2001 Z.z. o spotrebitelskych tveroch v zneni neskorsich predpisov
u€inného do 31.12.2009(dalej len ,,zakona o spotrebitel'skych uveroch®):

Na ucely tohto zakona sa rozumie

a) spotrebitelskym uverom doCasné poskytnutie penaznych prostriedkov na zaklade zmluvy o
spotrebitelskom uvere vo forme odloZenej platby, pdzi¢ky, uveru alebo v inej pravnej forme,

b) zmluvou o spotrebitel[skom Uvere zmluva, ktorou sa veritel zavazuje poskytnut spotrebitelovi
spotrebitelsky Uver a spotrebitel sa zavazuje poskytnuté pefiazné prostriedky vratit' a uhradit' celkové
naklady spojené so spotrebitelskym Uverom,

Podla § 3 ods. 1, 2 zdkona o spotrebitel'skych uveroch:

(1) Veritefom je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord poskytuje spotrebitelsky uver v ramci
svojho podnikania; 3) v zavislosti od formy poskytovaného spotrebitelského uveru méze byt veritelom
aj predavajuci. 4)

(2) Spotrebitelom je fyzicka osoba, ktorej bol poskytnuty spotrebitel'sky Uver na iny ucel ako na vykon
zamestnania, povolania alebo podnikania.

Podla § 4 ods. 1, 2 z&dkona o spotrebitelskych Uveroch:
(1) Zmluva o spotrebitelskom uvere musi mat’ pisomnu formu, inak je neplatna, pri¢om spotrebitel
dostane jedno vyhotovenie zmluvy o spotrebitefskom uvere.

(2) Zmluva o spotrebitelskom Uvere okrem vSeobecnych nalezitosti 6) musi obsahovat
a) obchodné meno, sidlo a identifikacné Cislo veritela, ak ide o pravnicku osobu, alebo meno, priezvisko,
miesto podnikania alebo adresu trvalého pobytu a identifikacné &islo veritela, ak ide o fyzicku osobu,

b) meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu spotrebitela,

c) identifikaciu osoby, ktorej vlastnicke pravo k tovaru alebo sluzbe neprechadza na spotrebitela v
okamihu odovzdania a prevzatia tovaru alebo sluzby, a podmienky nadobudnutia vlastnickeho prava k
tomuto tovaru alebo sluzbe spotrebitelom,

d) adresu predavajuceho, na ktorej mbze spotrebitel uplatnit’ reklamaciu alebo staznost,

e) celkovu vySku a menu poskytnutého spotrebitefského Uveru a podmienky upravujuce jeho Cerpanie,
f) v pripade odloZenej platby za tovar alebo poskytnutu sluZzbu, opis tovaru alebo sluzby, na ktoré sa
zmluva o spotrebitelskom Uvere vztahuje, a cenu tovaru alebo poskytnutej sluzby,

g) koneénu splatnost’ spotrebitelského uveru,

h) ro&nu arokovu sadzbu; v pripade variabilnej ro€nej urokovej sadzby zmluva o spotrebitelskom Gvere
musi obsahovat podmienky zmeny variabilnej roénej urokovej sadzby, ako aj index alebo referenénu
sadzbu, ktoré sa vztahuju na pévodnu variabilnd ro€nu Urokovu sadzbu,

i) vy8ku, pocet a terminy splatok istiny, urokov a inych poplatkov,

j) roénu percentualnu mieru nakladov a celkové naklady spotrebitefa spojené so spotrebitelskym
uverom, vypocitané na zaklade udajov platnych v €ase uzatvorenia zmluvy o spotrebitefskom uvere,

k) priemernu hodnotu ro¢nej percentualnej miery nakladov na prisludny spotrebitel'sky uver platnu k driu
podpisu zmluvy o spotrebitefskom Uvere, zverejnenu podfa § 7a ods. 2 za prisludny kalendarny Stvrtrok;
platnou priemernou hodnotou roénej percentualnej miery nakladov na prisludny spotrebitelsky uver
pri zmluvach o spotrebitelskom Gvere uzatvorenych do 15 kalendarnych dni po zverejneni priemerne;j
hodnoty ro€nej percentualnej miery nakladov za prislusny kalendarny Stvrtrok je priemerna hodnota



ro¢nej percentualnej miery nakladov na prisludny spotrebitelsky Uver za predchadzajuci kalendarny
Stvrtrok,

) veritefom vyZzadované ruenie alebo poistenie,

m) vypocet nakladov uvedenych v § 2 pism. ¢) prvom az piatom bode, ktoré neboli zahrnuté do vypoctu
ro¢nej percentualnej miery nakladov; pri¢om sa uvedie vySka tychto nakladov, spésob vypoctu alebo ¢o
najpresnejsi odhad,

n) opravnenie spotrebitela na zniZzenie celkovych nakladov na spotrebitelsky uver pri jeho splateni pred
lehotou splatnosti podla § 6 a spésob urCenia vySky poplatku za splatenie spotrebitelského uveru pred
lehotou splatnosti,

0) upozornenia tykajuce sa nasledkov nesplacania spotrebitelského averu,

p) prava spotrebitela podfa § 7,

q) spdsob zaniku zavazku zo zmluvy o spotrebitelskom avere,

r) informéaciu o moznosti mimosudneho rieSenia sporov zo zmluvy o spotrebitelskom Uvere,

s) nazov a adresu prislusného kontrolného organu podla § 8 ods. 1.

Podla § 4 ods. 4 zakona o spotrebitelskych Uveroch od spotrebitefa nemdze veritel poZzadovat’ urok
alebo poplatky, ktoré nie su uvedené v zmluve o spotrebitelskom uvere.

Podla ust. § 544 ods.1,2 zakona €. 40/1964 Zb. Obc&ianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov
(dalej len Ob&. zak.):

(1) Ak strany dojednaju pre pripad porusenia zmluvnej povinnosti zmluvnu pokutu, je ugastnik, ktory
tuto povinnost porusi, zaviazany pokutu zaplatit, aj ked opravnenému u&astnikovi porusenim povinnosti
nevznikne Skoda.

(2) Zmluvnu pokutu mozno dojednat len pisomne a v dojednani musi byt urena vySka pokuty alebo
uréeny spdsob jej uréenia.

Podla ust. § 517 ods.2 Ob¢. zak. ak ide o omeskanie s plnenim pefiazného dlhu, ma veritel pravo
pozadovat od dIZznika popri plneni Uroky z omeskania, ak nie je podla tohto zakona povinny platit
poplatok z omeskania; vySku urokov z omesSkania a poplatku z omeSkania ustanovuje vykonavaci
predpis.

Podla nariadenia vlady SR &. 87/1995 Z.z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obgianskeho
zakonnika, v zneni u¢innom od 1.2.2013, vySka urokov z omeskania je o pat percentualnych bodov
vySSie ako zakladna urokova sadzba Eurdpskej centralnej banky platna k prvému drfiu omeskania s
plnenim pefazného dihu.

13. Sud na zaklade Zaloby Zalobcu a k nemu predloZenych priloh posudzoval uplatneny narok
Zalobcu ako narok na zaplatenie dohodnutej ceny poskytnutych sluzieb z pravneho vztahu ucastnikov
zalozeného na zaklade uzavretia zmluvy o pripojeni zo dfha 21.07.2014 podla cit. ust. § 43 ods.1,2
cit. zakona €. 610/2003 Z.z., s predmetom poskytovania odplatnych elektronickych komunikaénych
sluzieb (verejnych telefénnych sluzieb), definovanych v ust. § 5 cit. zakona, v zmluve o pripojeni a v jej
dodatku, s predmetom dojednania tiez podmienok kupy mobilného telefonneho pristroja Zalovanym ako
ucastnikom, vratane podmienok poskytnutia zfavy z kiipnej ceny a dojednania o splatkach.

14. Zalobca svoj narok na zaplatenie ceny poskytnutych verejnych telefénnych sluzieb podfa
dojednania uc&astnikov v zmluvach o pripojeni a ich dodatkoch, vratane vSeobecnych podmienok
navrhovatela, o do dévodu a vySky preukazal predlozenim vy3Sie oznagenej faktury, spolu vo vyske
istiny pohladavky z tohto titulu (§ 42 ods.4 pism. a/ a b/ cit. zak. €. 610/2003 Z.z.) 625,80 €.

15.  Rovnako Zalobca preukdazal i opravnenost’ svojho naroku na zaplatenie nedoplatku kupnej ceny
za mobilny telefon zn. SonyXperia vo vySke 16,40 €, za splnenia U€astnikmi pisomne dohodnutych
podmienok v cit. dodatku k zmluve o pripojeni, vychadzajuc z predloZzeného listu Zalobcu zo dha
04.04.2017 (pokus o pokonavku - s oznamenim vzniku ndroku na zaplatenie zmluvnej pokuty),
doru¢eného Zalovanému za podmienok dohodnutych v cit. ¢lanku 16 vSeobecnych podmienok Zalobcu
na poskytovanie verejnej teleféonnej sluzby a v sulade s vysSie citovanymi zakonnymi ustanoveniami
o podmienkach odstupenia od zmluvy (odpojenia Zalovaného), naroku na zaplatenie kipnej ceny a
splatnosti zavazkov z tohto titulu.



16. O urokoch z omeskania s plnenim pefnazného dihu a ich vySke sud rozhodol podfa § 517
Obcianskeho zakonnika v spojena s nariadenim vlady SR €. 87/1995 Z.z,. Sud priznal Zalobcovi zakonny
urok z omeskania vo vySke 5 % roCne zo sumy 642,20 € od 19.04.2017 do zaplatenia, t.j. odo dha
nasledujuceho marnym uplynutim dodato€nej lehoty v zmysle vyzvy zo dria 04.04.2017.

17. Vyrok o nahrade trov konania: O trovach konania sud rozhodol tak, Ze Zalovana je povinna nahradit
Zalobcovi trovy konania v rozsahu 100 % vo vyske, ktora bude po pravoplatnosti rozsudku vycislena
v uzneseni VSU prvostupfiového sudu. Rozhodol tak o zaklade naroku, a to podla § 255 ods. 1 CSP:
Sud prizna strane nahradu trov konania podla pomeru jej uspechu vo veci. V konani mal plny uspech
Zalobca, teda v rozsahu 100 %, preto v rozsahu 100 % mu sud priznal aj nahradu trov konania. Podla
§ 262 ods. 1, 2 CSP: O naroku na nahradu trov konania rozhodne aj bez navrhu sud v rozhodnuti,
ktorym sa konanie konci. O vy8ke nahrady trov konania rozhodne sud prvej indtancie po pravoplatnosti
rozhodnutia, ktorym sa konanie koné&i, samostatnym uznesenim, ktoré vyda sudny uradnik. Podla § 263
ods. 1 CSP: Ak bola v konani UspeSna strana zastupena advokatom, sud uvedie v uzneseni o vySke
nahrady trov konania ako prijimatela nahrady trov konania advokata.

Poucenie:

Proti tomuto rozsudku mozno podat odvolanie do 15 dni odo diia jeho dorugenia na Krajsky sud v Ziline
prostrednictvom Okresného sudu Cadca v dvoch vyhotoveniach. V odvolani sa uvedie, ktorému stdu
je ur€ené, kto ho robi, ktorej veci sa tyka, o sa nim sleduje, uvedie sa spisova znacka, uvedie sa, proti
ktorému rozhodnutiu smeruje, v akom rozsahu sa napada, z akych dévodov sa rozhodnutie povazuje
za nespravne (odvolacie dévody) a ¢oho sa odvolatel domaha (odvolaci navrh). Odvolanie musi byt
podpisané. Rozsah, v akom sa rozhodnutie napada, méze odvolatel rozSirit' len do uplynutia lehoty
na podanie odvolania. (Podla polozky 21 sadzobnika sudnych poplatkov, ktory tvori prilohu zakona o
sudnych poplatkoch, ak nebude odvolanie doru€ené v potrebnom pocte, sud bez daldej vyzvy vyhotovi
kopie odvolania na naklady odvolatela vo vyske 0,50 €/1 strana.)

Ak Zalovany nesplini povinnost uloZzenu tymto rozsudkom, mézZe Zalobca podat navrh na vykonanie
exekucie podfa Exekuéného poriadku.

Odvolanie podla § 365 ods. 1 CSP mozno odévodnit len tym, ze

a) neboli splnené procesné podmienky,

b) siid nespravnym procesnym postupom znemoznil strane, aby uskutocnila jej patriace procesné prava
v takej miere, Ze doslo k poruseniu prava na spravodlivy proces,

c¢) rozhodoval vylu¢eny sudca alebo nespravne obsadeny sud,

d) konanie ma inu vadu, ktorda mohla mat za nasledok nespravne rozhodnutie vo veci,

e) sud prvej inStancie nevykonal navrhnuté dékazy, potrebné na zistenie rozhodujucich skuto€nosti,

f) sud prvej instancie dospel na zaklade vykonanych dékazov k nespravnym skutkovym zisteniam,

g) zisteny skutkovy stav neobstoji, pretoze su pripustné dalSie prostriedky procesnej obrany alebo dalSie
prostriedky procesného utoku, ktoré neboli uplatnené, alebo

h) rozhodnutie sudu prvej inS§tancie vychadza z nespravneho pravneho posudenia veci.

Podla § 365 ods. 2 CSP odvolanie proti rozhodnutiu vo veci samej mozno odévodnit aj tym, ze
pravoplatné uznesenie sudu prvej inStancie, ktoré predchadzalo rozhodnutiu vo veci samej, ma vadu
uvedenu v odseku 1, ak tato vada mala vplyv na rozhodnutie vo veci samej.

Podla § 365 ods. 3 CSP odvolacie dévody a dékazy na ich preukazanie mozno menit a dopinat len do
uplynutia lehoty na podanie odvolania.



