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ROZSUDOK V MENE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Okresny sud Piestany sudkynou JUDr. Dominikou Horvathovou v spore Zalobcu: ZdruZenie na ochranu
obé&ana spotrebitela - HOOS, ICO: 42 176 778, so sidlom Namestie Legionarov 5, 080 01 Pre$ov, pravne
zastupené: Podhorsky y Partners, s.r.o. advokatska kancelaria ICO: 46 962 00, so sidlom Zamocka 36,
811 01 Bratislava, proti Zalovanej: S.0.S. financ, spol. s.r.o., ICO: 36 250 406, so sidlom Winterova
1777/60, 921 01 Piestany, zaloba na kolektivnu ochranu prav spotrebitela, takto

rozhodol:

|. Zalovany je povinny zdrzat sa pouzivania v zmluvnych formularoch nasledovnych zmluvnych
klauzul:

1. Zmluvna pokuta za neuhradenu splatku: 4 % z poskytnutej istiny.
2. Zmluvna pokuta denna: 0,25 % z dlznej sumy.

3. Diznik na zabezpecenie splatenia Uveru, jeho prl’sluéenstva’ a v8etkych ostatnych platieb, ktoré je
podla tejto UZ povinny znasat, sa zavazuje v den podpisu tejto UZ podpisat splnomocnenie na spisanie
notarskej zapisnice, ako exekuéného titulu.

4. Veritel je opravneny v pripade, Ze dlznik je v omeSkani so zaplatenim dvoch po sebe iducich splatok
alebo celkova vyska uhradenych splatok k danym terminom, uréenym splatkovym kalendarom, bude
v negativnom rozpore s celkovo vyskou splatok podla tohto kalendara po dobu dlhsiu ako tri mesiace,
vyhlasit Gver za pred¢asne splateny v celom jeho zostatku spolu s prislusenstvom.

5. Ak diznik porusi podmienky dohodnuté v tejto UZ, je veritel opravneny vyhlasit Gver za okamzite
splatny v celom jeho zostatku spolu s prisluS§enstvom pri€om nezanika narok veritefa na zmluvna pokutu.

6. Splatnost celého Uveru nastava rovnako, pokial diznik odvold svoj suhlas so spracovanim a
pouzivanim jeho osobnych udajov v informaénych systémoch veritela, v rozsahu a za podmienok tejto
Uz, pricom v takomto pripade odvolania sthlasu dlznika je veritel opravneny osobné idaje spracovavat
a pouzivat’ az do doby kedy dIznik uhradi vSetky svoje zavazky voci veritelovi, ktoré ma vodi veritelovi
podla tejto UZ. V tychto pripadoch je veritel taktiez opravneny od UZ odstupit, pozastavit &erpanie uz
poskytnutého Gveru (Uverov), alebo dohodnuty Uver neposkytnut.

7. Ak dIznik pisomne oznami veritelovi, Ze so zmenou sadzobnika poplatkov nesuhlasi, okamihom
dorucenia oznamenia veritelovi o neakceptovani takejto zmeny sadzobnika, je veritel opravneny
vyhlasit Uver za okamzite splatny v celom jeho zostatku spolu s prislusenstvom.

8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak diZznik porusi povinnosti vyplyvajice z tejto UZ, najma
ak nastanu skuto¢nosti, v désledku ¢oho sa v zmysle tohto ¢lanku stane Uver predCasne splatny, a
diznik na pisomnu vyzvu veritela zroCny Uver nesplati, t.j. neuspokoji pohladavku veritela a neuhradi v
novej lehote splatnosti plnd hodnotu uveru s prislusenstvom, veritel pristupi k vykonu zabezpe&ovacieho
prevodu prava.



9.V pripade, ak bude diZnik v omeskani so zaplatenim niektorej splatky alebo celkovy vySka uhradenych
splatok k danym terminom uréenym splatkovym kalendarom, bude v negativnhom rozpore s celkovou
vySkou splatok podla tohto kalendara, je veritel opravneny uctovat’ dlznikovi zmluvnu pokutu vo vyske
uvedenej v Cl. |. bod 1/t) z poskytnutej istiny, a to aj opakovane. DIZnik svojim podpisom na tejto zmluve
potvrdzuje, Ze s prihliadnutim na hodnotu a vyznam zabezpe&ovacej povinnosti dojednana zmluvna
pokuta nie je neprimerane vysoka.

10. V pripade ak diZznik neuvedie spravny VS pri Uhradach jednotlivych splatok, je veritel opravneny
uctovat diznikovi zmluvna pokutu vo vyske 500,- Sk.

11. V pripade omeskania dlZznika so splatenim Gveru, méze veritel odo dﬁavktoréhoje opravneny vyhlasit
uver za splatny, vycislit dlZnikovi zmluvnu pokutu vo vyske uvedenejv CI. I. bod 1/u, z diZznej sumy za
kazdy dert omeskania, /ako pausSalizovanu vySku nahrady Skody na strane veritela/.

12. V pripade, ak dIZznik neoznami veritelovi zmenu svojho trvalého pobytu & zmenu koreSpondenénej
adresy do 15 dni od vzniku zmeny, je veritel opravneny ucétovat dlznikovi zmluvnu pokutu vo vyske
5000,- Sk.

13. V pripade, ak dIznik neoznami veritelovi akékolvek zmeny tykajuce sa jeho u€astnickych
telefonickych stanic v pevnej alebo mobilnej sieti do 15 dni od vzniku zmeny, je veritel opravneny ucétovat
diZznikovi zmluvnu pokutu vo vyske 5000,- Sk.

14. V pripade, ak diznik uvedie veritefa do omylu, poskytne mu nepravdivé Udaje alebo zaml¢i udaje,
ktoré by viedli k neposkytnutiu Uveru, je veritel opravneny uctovat dlZnikovi zmluvnu pokutu 30 % z
poskytnutej istiny.

15.V pripade, ak veritel pristupi k vymahaniu pohfadavky je opravneny uctovat’ diznikovi zmluvnu pokutu
vo vySke 10 % z poskytnutej istiny minimalne vdak 50 000,- Sk za vstup pohladavky do vymahania.

16. Obhliadka PZU 1) 500 Sk

Poskytnutie Gveru 2) 2 500 Sk

Vypracovanie listiny 1 x A4 /podpis listinni/ 2 000 Sk

Vypracovanie listin /napr. kipna zmluva, atd./ 5000 Sk

Vyjazd OZ za klientom /navfSenie, prediZenie/ uveru 5 000 Sk
Vyjazd OZ za klientom /iné/ 10 000 Sk

Vyjazd OZ /kataster, mestsky urad, sprava bytu, atd./ 10 000 Sk
Vypracovanie vyc€islenia pohladavky 1 000 Sk
Zasielanie koreSpondencie 300 Sk

Sprac. platby /sprava bytu, dan, exekucia, atd./ 400 Sk
Dodatok /naviéenie alebo prediZenie/ tveru 5000 Sk

Dodatok /navi$enie spojené s predizenim/ Gveru 10 000 Sk
Dodatok /pred€asné ukonéenie alebo skratenie/ 20 % z istiny

Uprava splatkového kalendara 8 % z istiny

Opéatovné zaradenie do splatkového systému 10 % z istiny
Uskladnenie veci, parkovné /1 den 300 Sk

Vstup pohladavky do vymahania 10 % z istiny

Pred&asné splatenie Uveru 4 % z istiny

3) poplatok je splatny k datumu vykonania obhliadky PZU, v hotovosti pracovnikovi obchodnej sluzby, /
nie je prijmom S.0.S. financ, spol. s r.o./

4) poplatok je splatny k datumu uzavretia UZ, v hotovosti pracovnikovi obchodnej sluzby.

17. DIznik, s ktorym bola uzatvorena UZ, je povinny uhradit veritelfovi poplatky za poskytované sluzby.
Specifikacia poplatkovych sluzieb a vyska poplatkov je dana vzdy sadzobnikom veritela aktualnym
v dobe vzniku poplatkovej povinnosti. DIznik prevzatim UZ potvrdzuje, Ze prevzal a oboznamil sa
s plathnym sadzobnikom. Veritel je opravneny zuc&tovat' vSetky splatné poplatky na vrub Gverového
uctu diznika. Aktualny sadzobnik je k nahliadnutiu v sidle veritela. Veritel je opravneny sadzobnik
jednostranne menit' s tym, Ze je povinny dlznikovi zmenu v sadzobniku bezodkladne oznamit. Ak diznik



nesuUhlasi so zmenou sadzobnika poplatkov, ma pravo do 30 dni od vykonania tejto zmeny odstupit od
UZ. Suhlas so zmenou sadzobnika poplatkov, diZnik vyjadri uskuto&nenim transakcie.

18. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupenim od zmluvy o Gvere popri pravach a narokoch vyplyvajucich
z ustanovenia § 351 ods. 1 Obchodného zakonnika, nezanikaju ani prava veritefa, a im zodpovedajuce
povinnosti diZnika, tykajuce sa uhrady diZnej sumy poskytnutého uveru, urokov, urokov z omeskania,
poplatkov, zmluvnych pokut a nakladov spojenych s vymahanim Uveru. Suasne zostavaju zachované
vSetky pravne vztahy, ktoré vysSie uvedené prava veritela zabezpecuju.

19. Pred&asnu splatnost Uveru je nutné upravit pisomnym dodatkom k UZ, podpisanym oboma
zmluvnymi stranami.

20. V pripade, ak sa stane Gver splatny v zmysle tejto UZ poru$enim povinnosti diznika, vznika veritelovi
narok na celé dohodnuté naviSenie Uveru ako forma zmluvnej pokuty, z dévodu neplnenia zavazkov
diznika.

21. DIznik vyhlasuje, Ze predlzuje preml&aciu dobu v8etkych prav, vzniknutych veritefovi v suvislosti s
poskytnutim uveru diZnikovi, najma pravo na vratenie Uveru, pravo na uhradu prisluSenstva a zmluvnych
pokut a prava pripadne vzniknuté v doésledku ukonéenia UZ, a to na dobu 10-tich rokov odo dia, kedy
premli€acia lehota za€ala po prvy raz plynut.

22. Zmluvné strany prehlasuju, Ze sa dohodli na odplate za dojednanie zavazku veritela poskytnat
diZnikovi Uver v zmysle § 499 zakona €. 513/1991 Zb. Obch. z&konnika.

23. Zmluvné strany sa v zmysle § 262 ods. 1, zak. €. 513/1991 Zb. Obch. zak. dohodli, Ze ich pravny
vztah vyplyvajuci z tychto UZ sa spravuje ustanoveniami z&k. €. 513/1991 Zb. Obch. zak. bez ohladu
na povahu ucastnikov.

24. Zmluvné strany sa dohodli v zmysle § 89a Obcianskeho sudneho poriadku na miestnej prislusnosti
sudu podfa sidla veritela v pripade sudnych sporov, ktoré vzniknu z tejto UZ alebo v suvislosti s touto UZ.

25. Zmluvné strany vyhla§uju, Ze v zmysle § 263 zak. €. 513/1991 Zb. Obch. zak. sa na ich pravny
vztah vyplyvajuci z tejto UZ nevztahuju ustanovenia § 503 ods. 3 druhd veta Obch. zak., § 503 ods.
1 Obch. zak. a § 503 ods. 2 Obch. zak.

26. Veritel je opravneny zmenit dohodnuty spdsob Ghrady splatok, uvedeny v UZ a diznik je povinny
po prevzati pisomného oznamenia od veritefa 0 zmene spdsobu Uhrady splatok uhradit’ vSetky platby
novym stanovenym spésobom.

27. Veritel nie je viazany u€elom platby, ktoru stanovi diZnik, veritel je opravneny zapoditat platbu diznika
na svoje pohladavky vocéi diZznikovi v tomto poradi: na zavazky dlznika voci veritelovi, ktoré vznikli z
iného pravneho dévodu nez z UZ (najma z titulu nahrady $kody, bezdévodného obohatenia), dalej na
zmluvné pokuty, na poplatky za ukony a sluzby podla platného sadzobnika, na prisluSenstvo Gveru
vratane sankcii, ako zmluvnych pokut, dalej na splatky uveru, a to v poradi najskdr na uroky a naklady,
az potom na istinu. Platba sa zapocita v uvedenom poradi vzdy s najstarSou splatkou neuhradenej
pohladavky. Veritel je opravneny zaratat platbu dlZnika na svoje pohladavky voci diznikovi i v inom,
nez vysSie uvedenom poradi. V takomto pripade skuto€nost o inom poradi zapo itania platieb diznika
do pohladavok veritela, ktoré ma voci diZnikovi, je veritel povinny pisomne oznamit' diznikovi v lehote
do 15 dni od zapogitania.

28. Veritel poskytuje diZznikovi informacie aj cez telefon. Za ucelom poloZenia telefonickych otédzok
tykajucich sa hlavne stavu na uverovom ucte, pozaduje veritel od dlZznika pouZitie rodného €isla a VS
ako identifikatora. DIZznik je zodpovedny za udrZiavanie VS v tajnosti. Veritel nezodpoveda za stratu a
Skody spOsobené zneuzitim VS.

II. Vo zvy8ku sud Zalobu zamieta.

lll. Zalobca méa pravo nanahradu trov konania voéi zalovanému v rozsahu 16,66%.



odovodnenie:

1. Zalobca sa Zalobou podanou na stde dia 10.06.2010 doméhal, aby sid zaviazal Zalovaného
zdrzat' sa pouzivania v zmluvnych formularoch nasledovnych zmluvnych klauzil: Zmluvna pokuta za
neuhradenu splatku: 4 % z poskytnutej istiny. Zmluvna pokuta denna: 0,25 % z diznej sumy. DIznik na
zabezpedenie splatenia tveru, jeho prisluenstva a véetkych ostatnych platieb, ktoré je podra tejto UZ
povinny znasat, sa zavézuje v defi podpisu tejto UZ podpisat splnomocnenie na spisanie notarske;
zapisnice, ako exekuéného titulu. Veritel je opravneny v pripade, Ze dlznik je v ome&kani so zaplatenim
dvoch po sebe iducich splatok alebo celkové vySka uhradenych splatok k danym terminom, uréenym
splatkovym kalendarom, bude v negativhom rozpore s celkovo vyskou splatok podla tohto kalendara
po dobu dIhSiu ako tri mesiace, vyhlasit uver za pred€asne splateny v celom jeho zostatku spolu s
prislusenstvom. Ak diznik porusi podmienky dohodnuté v tejto UZ, je veritel opravneny vyhlasit Gver
za okamzite splatny v celom jeho zostatku spolu s prislusenstvom pri€¢om nezanikd narok veritela
na zmluvnu pokutu. Splatnost celého Uveru nastava rovnako, pokial diznik odvola svoj suhlas so
spracovanim a pouzivanim jeho osobnych uUdajov v informaénych systémoch veritela, v rozsahu a
za podmienok tejto UZ, pri¢om v takomto pripade odvolania suhlasu diznika je veritel opravneny
osobné udaje spracovavat a pouzivat aZz do doby kedy dIZnik uhradi vSetky svoje zavazky vodi
veritelovi, ktoré mé vogi veritelovi podla tejto UZ. V tychto pripadoch je veritel taktieZ opravneny od UZ
odstupit, pozastavit Cerpanie uz poskytnutého uveru (Uverov), alebo dohodnuty Uver neposkytnut. Ak
diznik pisomne oznami veritelovi, Ze so zmenou sadzobnika poplatkov nesuhlasi, okamihom doruc€enia
oznamenia veritelovi o neakceptovani takejto zmeny sadzobnika, je veritel opravneny vyhlasit’ aver
za okamzite splatny v celom jeho zostatku spolu s prisludenstvom. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v
pripade, ak diznik porusi povinnosti vyplyvajuce z tejto UZ, najma ak nastant skutognosti, v dosledku
¢oho sa v zmysle tohto ¢lanku stane Uver pred€asne splatny, a diZznik na pisomnu vyzvu veritela zro€ny
uver nesplati, t.j. neuspokoji pohladavku veritela a neuhradi v novej lehote splatnosti plnd hodnotu
uveru s prisluSenstvom, veritel pristupi k vykonu zabezpe&ovacieho prevodu prava. V pripade, ak bude
diZznik v ome8kani so zaplatenim niektorej splatky alebo celkovy vyska uhradenych splatok k danym
terminom uréenym splatkovym kalendarom, bude v negativhom rozpore s celkovou vySkou splatok
podra tohto kalendara, je veritel opravneny Gétovat diZznikovi zmluvnl pokutu vo vyske uvedenej v Cl.
I. bod 1/t) z poskytnutej istiny, a to aj opakovane. DIznik svojim podpisom na tejto zmluve potvrdzuje,
Ze s prihliadnutim na hodnotu a vyznam zabezpe€ovacej povinnosti dojednana zmluvna pokuta nie
je neprimerane vysoka. V pripade ak diznik neuvedie spravny VS pri Uhradach jednotlivych splatok,
je veritel opravneny uctovat diznikovi zmluvnu pokutu vo vyske 500,- Sk. V pripade omeskania
diZznika so splatenim uUveru, méze veritel odo dna ktorého je opravneny vyhlasit' uver za splatny,
vy&islit diznikovi zmluvnl pokutu vo vyske uvedenej v Cl. I. bod 1/u, z diznej sumy za kazdy defi
omesSkania, /ako pauSalizovanu vysSku nahrady Skody na strane veritela/. V pripade, ak diznik neoznami
veritelovi zmenu svojho trvalého pobytu ¢i zmenu koreSpondenénej adresy do 15 dni od vzniku zmeny, je
veritel opravneny Uctovat dlznikovi zmluvnu pokutu vo vyske 5000,- Sk. V pripade, ak diznik neoznami
veritelovi akékolvek zmeny tykajuce sa jeho U€astnickych telefonickych stanic v pevnej alebo mobilnej
sieti do 15 dni od vzniku zmeny, je veritel opravneny uétovat diznikovi zmluvnu pokutu vo vyske 5000,-
Sk. V pripade, ak diznik uvedie veritela do omylu, poskytne mu nepravdivé Udaje alebo zaml&i udaje,
ktoré by viedli k neposkytnutiu Gveru, je veritel opravneny uctovat diznikovi zmluvnu pokutu 30 % z
poskytnutej istiny. V pripade, ak veritel pristupi k vymahaniu pohladavky je opravneny uctovat’ diZnikovi
zmluvnu pokutu vo vySke 10 % z poskytnutej istiny minimalne vSak 50 000,- Sk za vstup pohladavky
do vymahania. DIznik hradi v plnej vyske vSetky naklady spojené s UZ. Obhliadka PZU 1) 500 Sk
Poskytnutie tveru 2) 2 500 Sk Storno tveru /do 7 dni od datumu uzavretia UZ/ 3 % z istiny Storno Gveru /
do 14 dni od datumu uzavretia UZ/ 6 % z istiny Viypracovanie listiny 1 x A4 /podpis listinni/ 2 000 Sk
Vlypracovanie listin /napr. kipna zmluva, atd./ 5 000 Sk Vyjazd OZ za klientom /navf$enie, predizenie/
tveru 5 000 Sk Vyjazd OZ za klientom /iné/ 10 000 Sk Vyjazd OZ /kataster, mestsky urad, sprava bytu,
atd./ 10 000 Sk Vypracovanie vycislenia pohladavky 1 000 Sk Zasielanie koreSpondencie 300 Sk Sprac.
platby /sprava bytu, dan, exekucia, atd./ 400 Sk Dodatok /navfSenie alebo prediZzenie/ Gveru 5 000
Sk Dodatok /navfSenie spojené s predizenim/ Gveru 10 000 Sk Dodatok /pred&asné ukon&enie alebo
skratenie/ 20 % z istiny Uprava splatkového kalendara 8 % z istiny Opatovné zaradenie do splatkového
systému 10 % z istiny Uskladnenie veci, parkovné /1 deri 300 Sk Vstup pohladavky do vymahania 10 % z
istiny Predéasné splatenie Gveru 4 % z istiny 3) poplatok je splatny k datumu vykonania obhliadky PZU, v
hotovosti pracovnikovi obchodnej sluzby, / nie je prijmom S.O.S. financ, spol. s r.0./ 4) poplatok je splatny



k datumu uzavretia UZ, v hotovosti pracovnikovi obchodnej sluzby. DIZnik, s ktorym bola uzatvorena
UZ, je povinny uhradit veritelovi poplatky za poskytované sluzby. Specifikacia poplatkovych sluZieb a
vySka poplatkov je dana vzdy sadzobnikom veritela aktualnym v dobe vzniku poplatkovej povinnosti.
DIznik prevzatim UZ potvrdzuje, Ze prevzal a oboznamil sa s platnym sadzobnikom. Veritel je opravneny
zUctovat vSetky splatné poplatky na vrub Uverového uétu diznika. Aktualny sadzobnik je k nahliadnutiu
v sidle veritela. Veritel je opravneny sadzobnik jednostranne menit s tym, Ze je povinny diZznikovi zmenu
v sadzobniku bezodkladne oznamit. Ak diZznik nesuhlasi so zmenou sadzobnika poplatkov, ma pravo
do 30 dni od vykonania tejto zmeny odstupit od UZ. Suhlas so zmenou sadzobnika poplatkov, diZnik
vyjadri uskuto€nenim transakcie. DIZnik ma pravo odstupit od zmluvy s veritelom bez udania dévodu,
dorudenim pisomnej vypovede veritelovi v lehote 7 alebo 14 kalendarnych dni od uzavretia UZ, za
podmienky, Ze v tejto lehote vrati poskytnuty uver. V takom pripade nie je dlznik povinny hradit Ziadne
uroky ani poplatky, s vynimkou poplatku za poskytnutie Uveru a storno poplatku vo vySke uvedenej v
sadzobniku. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupenim od zmluvy o Uvere popri pravach a narokoch
vyplyvajucich z ustanovenia § 351 ods. 1 Obchodného zakonnika, nezanikaju ani prava veritela, a
im zodpovedajuce povinnosti diznika, tykajuce sa uhrady diZnej sumy poskytnutého uveru, urokov,
urokov z omes&kania, poplatkov, zmluvnych pokut a nakladov spojenych s vymahanim dveru. Su€asne
zostavaju zachované vsetky pravne vztahy, ktoré vySSie uvedené prava veritefa zabezpeduju. DIZnik
je povinny vratit nesplateny uver spolu s urokmi, s prislusenstvom a poplatkami najneskdr do desiatich
kalendarnych dni od dfia doru€enia ozndmenia o odstupeni od zmluvy alebo oznamenia o vyhlaseni
Uveru za splatny. DIznik mézZe poziadat veritefa 0 moznost pred€asne splatit Uvere, minimalne v3ak 3
mesiace pred pozadovanym terminom pred€asného splatenia Uveru, v takomto pripade ma pravo na
znizenie celkovych nakladov spojenych s uverom. Pred€asnu splatnost Uveru je nutné upravit pisomnym
dodatkom k UZ, podpisanym oboma zmluvnymi stranami. Veritel sa zavazuje predizit splatnost UZ na
pisomnu Ziadost diZznika, ak si diznik plni svoje zavéazky vyplyvajuce z tejto UZ. V pripade, ak sa stane
aver splatny v zmysle tejto UZ porusenim povinnosti diznika, vznika veritelovi narok na celé dohodnuté
navisSenie Uveru ako forma zmluvnej pokuty, z dévodu neplnenia zavazkov diZznika. DIZnik potvrdzuje,
Ze si je vedomy toho, Ze v pripade nesplacania uveru s prisluSenstvom riadne a v€as, mbze pristupit
veritel k okamzitému vymahaniu celého Gveru, a to bez ohladu na dizku trvania Gveru. DIZnik vyhlasuje,
Ze predlZuje preml€aciu dobu vSetkych prav, vzniknutych veritefovi v suvislosti s poskytnutim uveru
diznikovi, najma pravo na vratenie Uveru, pravo na Uhradu prisluSenstva a zmluvnych pokut a prava
pripadne vzniknuté v désledku ukonéenia UZ, a to na dobu 10-tich rokov odo dfia, kedy preml&acia
lehota zad&ala po prvy raz plynut. DIZznik vyhlasuje, Ze mu ku dfiu podpisu tejto UZ nie st zname Ziadne
okolnosti, ktoré by mohli mat vplyv na riadne plnenie jeho zavézku vyplyvajiceho z tejto UZ. Diznik
vyhlasuje, Ze je spbsobily na pravne ukony a do dnesného dria nebol lieCeny na Ziadnom psychiatrickom
oddeleni, a Ze mu ku diiu podpisu tejto UZ nie st zname Ziadne okolnosti, ktoré by mohli mat’ vplyv
na riadne plnenie jeho zavazku vyplyvajuceho z tejto UZ. Diznik prehlasuje, Ze dévodom Gveru nie
je jeho finanéna alebo ina tiesen, alebo tieseri inej jemu blizkej osoby. UZP vymedzuju a zakotvuju
prava a povinnosti medzi veritefom a dlznikom, ktorému veritel poskytuje Gver na zéklade UZ. Zmluvné
strany prehlasuju, Ze sa dohodli na odplate za dojednanie zavazku veritela poskytnut’ dlznikovi Gver
v zmysle § 499 z&kona &. 513/1991 Zb. Obch. zakonnika. Zmluvné strany sa v zmysle § 262 ods.
1, z&k. &. 513/1991 Zb. Obch. z&k. dohodli, Ze ich pravny vztah vyplyvajici z tychto UZ sa spravuje
ustanoveniami zak. €. 513/1991 Zb. Obch. zak. bez ohfadu na povahu u€astnikov. Zmluvné strany sa
dohodli v zmysle § 89a Obcianskeho sudneho poriadku na miestnej prislusnosti sudu podla sidla veritela
v pripade sudnych sporov, ktoré vzniknul z tejto UZ alebo v suvislosti s touto UZ. Pisomné upozornenie
ako aj dalSie pisomnosti veritela adresované diznikovi zaSle veritel doporu€ene na koreSpondenénu
adresu diznika uvedenu v tejto UZ, pricom po uplynuti 10 dni od odoslania pisomnosti nastavaju uginky
dorudenia bez ohladu na to, &i diZnik uvedent pisomnost prevzal alebo nie. V pripade, ak po uzavreti UZ
diZznik oznami veritelovi pisomne zmenu koreSpondenénej adresy, zasle veritel pisomnost na tuto novu
koreSpondenc¢nu adresu. DIZnik si je vedomy toho, Ze je povinny uhradit’ aj dalSie naklady, spojené so
zabezpe&enim Uhrady diZnej pohfadavky, najma trovy sudneho konania, trovy pravneho zastupcu, trovy
exekucie ako aj dalSie naklady preukézatelne vynaloZzené pri vymahani pohfadavky. Zmluvné strany
vyhlasuju, Zze v zmysle § 263 zak. €. 513/1991 Zb. Obch. zak. sa na ich pravny vztah vyplyvajuci z
tejto UZ nevztahuju ustanovenia § 503 ods. 3 druh& veta Obch. z&k., § 503 ods. 1 Obch. zak. a §
503 ods. 2 Obch. zak. Veritel je opravneny zmenit dohodnuty spésob uhrady splatok, uvedeny v UZ a
diznik je povinny po prevzati pisomného oznamenia od veritela o zmene spdsobu Uhrady splatok uhradit
vSetky platby novym stanovenym spdsobom. V pripade, ak déjde k zmene udajov uvedenych v UZ, v
dokumentoch o zabezped&eni pohladavky veritela, pripadne v inych dokumentoch suvisiacich s UZ, je
tuto skuto€nost diZnik povinny veritefovi ihned oznamit. DIZnik je taktieZ povinny veritefovi bezodkladne



oznamit’ akékolvek skutoénosti, ktoré by mohli ohrozit’ jeho schopnost splacat uver riadne a v€as. DIZnik
je najma povinny vzdy bez zbytoéného odkladu oznamit' veritelovi zmenu svojho trvalého pobytu, i
zmenu koreSpondencnej adresy. Veritel' nie je viazany u€elom platby, ktoru stanovi diznik, veritel je
opravneny zapocitat’ platbu diznika na svoje pohladavky voci diznikovi v tomto poradi: na zavazky
diznika vogi veritelovi, ktoré vznikli z iného pravneho dévodu nez z UZ (najmé z titulu nahrady $kody,
bezdbvodného obohatenia), dalej na zmluvné pokuty, na poplatky za ukony a sluzby podla platného
sadzobnika, na prisludenstvo Uveru vratane sankcii, ako zmluvnych pokut, dalej na splatky uveru, a
to v poradi najskdr na uroky a naklady, az potom na istinu. Platba sa zapoc¢ita v uvedenom poradi
vzdy s najstarSou splatkou neuhradenej pohladavky. Veritel' je opravneny zaratat platbu diznika na
svoje pohladavky vodi diznikovi i v inom, nez vySSie uvedenom poradi. V takomto pripade skutonost
o inom poradi zapo itania platieb dlZznika do pohfadavok veritela, ktoré ma voci diznikovi, je veritel
povinny pisomne oznamit' diZnikovi v lehote do 15 dni od zapo itania. DIZnik sa zavazuje, Ze akékolvek
zmeny, tykajuce sa jeho u€astnickych telefénnych stanic v pevnej alebo mobilnej sieti, vZdy bezodkladne
oznami veritefovi. DIZnik hradi v pinej vy$ke vSetky naklady spojené s uzatvorenim UZ. Veritel poskytuje
diZznikovi informacie aj cez telefén. Za ti&elom poloZenia telefonickych otadzok tykajucich sa hlavne stavu
na uverovom ucte, pozaduje veritel od dlZznika pouzitie rodného €&isla a VS ako identifikatora. DIznik je
zodpovedny za udrziavanie VS v tajnosti. Veritel nezodpoveda za stratu a Skody spésobené zneuzitim
VS. DIZnik suhlasi s nahravanim jeho telefonickej komunikécie s veritelom prostrednictvom telefénnych
Cisiel veritela a s pouzitim tejto nahravky ako dékazného materialu, v pripade rieSeni reklamacii diznika
alebo v pripade sporu so zdkonom. DIznik je opravneny kedykolvek pisomne odvolat svoj suhlas
udeleny v tomto &lanku. Veritel bude povaZovat odvolanie stuhlasu za namietku k spracuvaniu osobnych
udajov diznika. Ak sa preukaze, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné alebo neugcinné,
nema takato neplatnost alebo neucinnost za nasledok neplatnost alebo neucinnost’ dalSich ustanoveni
zmluvy, alebo samotnej zmluvy. V takomto pripade sa obe zmluvné strany zavazuju bezodkladne
nahradit takéto ustanovenie novym tak, aby bol zachovany ucel, sledovany prisluSnym neplatnym
¢i neuc€innym ustanovenim v &ase jeho prijatia, resp. uzavretia tejto zmluvy, a klauzul s rovnakym
vyznamom v zmluvnych formularoch so vSetkymi spotrebitelmi.

2. Dalej sa domahal uréenia, Ze Zalovany je povinny napravit protipravny stav tak, Ze na vyzvu
spotrebitelov vyda spotrebitefom plnenie, ktoré prijal podla zmluvnych klauzul uvedenych pod bodom I.
Zalobného navrhu. Zalovany je povinny zaplatit Zalobcovi primerané finanéné zadostuginenie vo vyske
1000 eur do troch dni od pravoplatnosti tohto rozsudku. Zalobca ma pravo zverejnit vyrok tohto rozsudku
v denniku s celostatnou pésobnostou s umiestnenim v denniku a vo forme podla vyberu Zalobcu na
naklady Zalovaného a Zalovany je povinny zaplatit Zalobcovi na tento ucel preddavok 700 eur do troch
dni od pravoplatnosti tohto rozsudku a nahrady trov konania.

3. Zalobu odévodnil tym, Ze Zalobca je pravnickou osobou zametanou na kolektivnu ochranu prav
spotrebitelov, Zalovany poskytuje Uvery spotrebitelom, pri€¢om pouziva v zmluvach neprijatelné zmluvné
podmienky. Predlozil zmluvu €. 50/08 zo dia 12.03.2008 (dalej len ,Zmluva“), kde ide o nasledovné:
zmluvné ustanovenie 1) pism. t), u), €l. IV ods. 1), &l. VI ods. 1), 2), 4), 5), 6), €l. VIl ods. 1), 2), 3), 4), 5),
6)a7), cl. Vlll ods. 3), €l. X. ods. 1) a 2), €l. Xl. ods. 1), 2), 3), 4) a 5), €l. Xll. ods. 1), 2) a 3), €l. XIII. ods.
3), 5), 6) a 7), ¢l. XIV. ods. 2), 3), 4), 5), 8), 10), 11), 14), 16), 17), 18), 19), 20), 21), 23). Poukazal na
¢l. 6 smernice Rady 93/13 EHS o nekalych podmienkach v spotrebitel'skych zmluvach, § 3 ods. 5 zak.
€. 250/2007 Z.z., § 53 ods. 1 a 5 Ob¢ianskeho zakonnika.

4. Zalovany sa k Zalobe nevyjadril.

5. Sud rozhodol rozsudkom pre zmeskanie dria 05.05.2015, priCom Zalobe vyhovel v celom rozsahu a
Zalobcovi ndhradu trov konania nepriznal.

6. Zalovany podal vo&i rozsudku pre zmeskania odvolanie.

7. Uznesenim Krajského sudu v Trnave zo dnha 31.01.2017, ktoré nadobudlo pravoplatnost dna
07.04.2017 sp. zn.: 11Co0/810/2015 odvolaci sud napadnuty rozsudok zrusil a vec vratil prvostupriovému
sudu na dalSie konanie. Z odbévodnenia vyplynulo, Ze vec nebolo mozné rozhodnut rozsudkom pre
zmesSkanie, nakolko v predmetnom spore u€astnici nemdzu skongit' vec suidnym zmierom podla § 153b
ods. 5 pism. c) Obcianskeho sudneho poriadku. Vyrok rozsudku Il. a IV., ked Zalovany he povinny
napravit' protipravny stav tak, Ze na vyzvu spotrebitefov im vyda plnenie, ktoré prijal podla zmluvnych
klauzul. Rozsudkom mozno uloZit povinnost Zalovanému, nie v8ak spotrebitefom vo forme vyziev
na plnenie. Vo vyroku lll. je Zalovany povinny zaplatit Zalobcovi primerané finanéné zadostucinenie
vo vySke 1.000,- eur. V Zalobe tato Cast Zalobného petitu nie je Zziadnym relevantnym spOsobom
zdévodnenad, nie su uvedené Ziadne skuto€nosti, na zaklade ktorych sa Zalobca domaha uvedeného
finanéné zadostucdinenia v konkrétnej vySke . Ani vySka preddavku (700,- eur) nie je zdévodnena.



Zalobcom tvrdeny skutkovy stav ohfadne vyrokov Il. az IV. tak nemoZno povaZovat za nesporny.
Uvedenym rozsudkom sa zasahuje do pravnych vztahov Zalovaného s neurcitym poc&tom spotrebitelov.
8. Zalovany sa nezu&astnil Ziadneho z vyty&enych pojednavani, ani sa k veci nevyjadril.

9. Sud vykonal dokazovanie a z predloZenej Zmluvy zistil nasledovné znenie jej ustanoveni:

10. K ustanoveniu Zmluvy &l. | pism. t) ,Zmluvna pokuta za neuhradenu splatku: 4 % z poskytnutej
istiny* v Zalobe Zalobca uviedol, Ze ide neprimeranu sankciu za porusenie zavazku, pricom formulacia
je nejasna podla generalnej klauzuly - § 53 ods. 1 OZ. K &l. | pism. u) ,Zmluvna pokuta denna: 0,25 %
z dlZznej sumy.“ v Zalobe uviedol, Ze ide uz o duplicitni sankciu, ktora predstavuje 91,25% rocne.

11. K &l. IV ods. 1 ,DIZnik na zabezpecenie splatenia Uveru, jeho prisluSenstva a vSetkych ostatnych
platieb, ktoré je podla tejto UZ povinny znasat, sa zavézuje v defi podpisu tejto UZ podpisat
splnomocnenie na spisanie notarskej zapisnice, ako exekuéného titulu.“ - Zalobca uviedol v Zalobe, Ze
ide o nerovnovahu v pravach uc¢astnikov, lebo v pripade na uc€ely exekucie o uznani dlhu rozhodne
splnomocnenec. Na pojednavani dfia 31.10.2018 dodal, Ze ide zjavhe o neprijatefnd podmienku,
nakol'ko spotrebitel tymto dava vopred takzvané blanketové splnomocnenie.

12. K ¢l. VI ods. 1 Zmluvy ,Veritel je opravneny v pripade, Ze diZznik je v omeskani so zaplatenim dvoch po
sebe iducich splatok alebo celkovéa vyska uhradenych splatok k danym terminom, uréenym splatkovym
kalendarom, bude v negativnom rozpore s celkovo vySkou splatok podla tohto kalendara po dobu dlhSiu
ako tri mesiace, vyhlasit aver za pred€asne splateny v celom jeho zostatku spolu s prislusenstvom.*
Zalobca v Zalobe uviedol, Ze znaéna nerovnovaha spodiva v tom, Ze po omeskani dvoch splatok ziskava
dodavatel uroky a dalSie prisluSenstvo za celé obdobie trvania zmluvy, poukazal na nezrozumitefnost
slovného spojenia ,v negativnom rozpore“. Na pojednavani diia 31.10.2018 dodal, Ze negativny rozpor,
by mohol byt vykladany aj tak, Ze pokial by zo splatok nebola zaplatena aj len ¢ast, napr. 0,50 eur, mohlo
by dbjst k naplneniu tychto podmienok. Ide aj o rozpor s ustanovenim § 53 ods. 9 OZ.

13. K &l. VI ods. 2 Zmluvy ,Ak diznik porusi podmienky dohodnuté v tejto UZ, je veritel opravneny
vyhlasit iver za okamzite splatny v celom jeho zostatku spolu s prisluSenstvom pri¢om nezanika narok
veritela na zmluvnu pokutu.“ Tu Zalobca poukéazal, Ze nasledok je neprimerany v porovnani k poruseniu
zavazku aj niz8ej intenzity (akomkolvek poruseni). Je neurcité o aké podmienky ma ist, bolo by na tarchu
spotrebitela, ktorému pri poruseni akejkolvek podmienky v zmluve mali nastat takéto nasledky.

14. K &l. VI ods. 4 Zmluvy: ,Splatnost’ celého Uveru nastava rovnako, pokial diznik odvola svoj suhlas
SO spracovanim a pouzivanim jeho osobnych uUdajov v informaénych systémoch veritela, v rozsahu
a za podmienok tejto UZ, pri¢om v takomto pripade odvolania sthlasu diZznika je veritel opravneny
osobné udaje spracovavat a pouZivat' az do doby kedy diZznik uhradi v8etky svoje zavazky voci veritefovi,
ktoré ma vodi veritelovi podla tejto UZ. V tychto pripadoch je veritel taktieZz opravneny od UZ odstupit,
pozastavit Cerpanie uz poskytnutého uveru (Uverov), alebo dohodnuty tver neposkytnut.“ Podla Zalobcu
znaéna nerovnovaha spociva v tom, Ze ak spotrebitel odvola suhlas so spracovanim osobnych udajov
(napr. rodného disla), dodavatel je opravneny zosplatnit' uver. Vykon prava podla zakona o ochrane
osobnych udajov neméze byt sankcionovany.

15. K &l. VI ods. 5 Zmluvy: ,Ak dIZnik pisomne oznami veritelovi, Ze so zmenou sadzobnika poplatkov
nesuhlasi, okamihom doru€enia oznamenia veritefovi o neakceptovani takejto zmeny sadzobnika, je
veritel opravneny vyhlasit’ Gver za okamzite splatny v celom jeho zostatku spolu s prislusenstvom.”
Zalobca uviedol, Ze jednostranna zmena zmluvy bez vaznych dévodov je neprijatelna. Ak by spotrebitelia
nesuhlasili s novym poplatkom, s ktorym nepoditali pri uzavreti zmluvy, dodavatel by mohol vyhlasit aver
za predCasne splatny. Veritel m6Ze jednostranne zmenit sadzobnik, av8ak takato sankcia je zna¢ne v
nerovnovahe a ide aj o rozpor s § 53 ods. 9 OZ.

16. K &l. VI ods. 6 Zmluvy: ,Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak dIZznik porusi povinnosti
vyplyvajlice z tejto UZ, najma ak nastani skutognosti, v désledku &oho sa v zmysle tohto &lanku
stane uver pred€asne splatny, a dlZnik na pisomnu vyzvu veritela zro€ny Gver nesplati, t.j. neuspokoji
pohladavku veritela a neuhradi v novej lehote splatnosti plna hodnotu Uveru s prislusenstvom, veritef
pristipi k vykonu zabezpedovacieho prevodu prava.“ Zalobca namietol, Ze v pripade pred&asnej
splatnosti Uveru by veritel mohol pristupit k zabezpe&ovaciemu prevodu prava. Na pojednavani dna
31.10.2018 doplnil, Ze vzhladom na zmenu obd&ianskeho zakonnika v aktualnom zneni, uvedené uz nie
je pripustné.

17. K &l. VIl ods. 1 Zmluvy: ,V pripade, ak bude diZnik v omesSkani so zaplatenim niektorej splatky
alebo celkovy vyska uhradenych splatok k danym terminom uréenym splatkovym kalendarom, bude
v negativnhom rozpore s celkovou vySkou splatok podla tohto kalendara, je veritel opravneny uctovat
diZnikovi zmluvna pokutu vo vyske uvedenej v Cl. I. bod 1/t) z poskytnutej istiny, a to aj opakovane. DIznik
svojim podpisom na tejto zmluve potvrdzuje, Ze s prihliadnutim na hodnotu a vyznam zabezpec&ovacej



povinnosti dojednana zmluvna pokuta nie je neprimerane vysoka.“ Zalobca uviedol, Ze ide neprimeranu
sankciu podla § 53 ods. 4 pism. k) OZ.

18. K¢&l. VIl ods. 2 Zmluvy: ,V pripade ak diznik neuvedie spravny VS pri Uhradach jednotlivych splatok,
je veritel opravneny uctovat diznikovi zmluvnu pokutu vo vyske 500,- Sk.“ V Zzalobe Zalobca uviedol, Ze
ide o neprimerane vysoku pokutu za nespravne uvedeny variabilny symbol.

19. K &l. VIl ods. 3 Zmluvy: ,V pripade omeskania diZznika so splatenim uveru, méze veritel odo dna
ktorého je opravneny vyhlasit Gver za splatny, vy&islit diZnikovi zmluvn( pokutu vo vyske uvedenejv Cl.
I. bod 1/u, z dIZnej sumy za kazdy deri ome&kania, /ako pausalizovanu vysku ndhrady Skody na strane
veritela/.“ Zalobca namieta, Ze ide o neprimerane vysoku sankciu. Ustanovenie sa tyka priamo &lanku
1 bod 1/u, ktoré je tiez Zalobcom oznacené ako neprijatefna podmienka.

20. K &l. VII ods. 4 a 5 Zmluvy: ,V pripade, ak diZznik neoznami veritelovi zmenu svojho trvalého
pobytu €i zmenu koreSpondencnej adresy do 15 dni od vzniku zmeny, je veritel opravneny uctovat
diZnikovi zmluvnu pokutu vo vySke 5000,- Sk. V pripade, ak dIZnik neoznami veritelovi akékolvek zmeny
tykajuce sa jeho u€astnickych telefonickych stanic v pevnej alebo mobilnej sieti do 15 dni od vzniku
zmeny, je veritel opravneny uctovat dlZznikovi zmluvnu pokutu vo vySke 5000,- Sk.“ Podfa Zalobcu ide o
neprimeranu sankciu za zme&kanie lehoty na oznamenie zmeny bydliska a zmeny telefénneho Cisla.
21. K¢l VIl ods. 6 Zmluvy: ,V pripade, ak diZnik uvedie veritela do omylu, poskytne mu nepravdivé udaje
alebo zaml&i udaje, ktoré by viedli k neposkytnutiu Uveru, je veritel opravneny uctovat diznikovi zmluvnu
pokutu 30 % z poskytnutej istiny.“ Zalobca v Zalobe uviedol, Ze pojem ,zaml¢ané udaje” je neurgity a ide
o neprimerane vysoku sankciu, ked 30% z istiny v danom pripade ¢&ini 45.000,- Sk.

22. K &l. VIl ods. 3 Zmluvy: ,DIZnik hradi v plnej vy$ke vSetky naklady spojené s UZ.“ V Zalobe Zalobca
namietol, Ze formulacia ,v8etky naklady“ je nejasna a neurcita. Na pojednavani dria 31.10.2018 dodal,
Ze nie je ani zrejmé, Ci sa tieto naklady stavaju suastou vymahanej pohladavky. Aj samotnd RPMN by
mala zahffat tieto naklady.

23. K &l. X ods. 1 Zmluvy: ,Obhliadka PZU 1) 500 Sk Poskytnutie Gveru 2) 2 500 Sk Storno Gveru /do 7
dni od datumu uzavretia UZ/ 3 % z istiny Storno Gveru /do 14 dni od datumu uzavretia UZ/ 6 % z istiny
Vypracovanie listiny 1 x A4 /podpis listinni/ 2 000 Sk Vypracovanie listin /napr. kipna zmluva, atd./ 5 000
Sk Vyjazd OZ za klientom /navf$enie, predizenie/ Gveru 5 000 Sk Vyjazd OZ za klientom /iné/ 10 000 Sk
Vyjazd OZ /kataster, mestsky urad, sprava bytu, atd./ 10 000 Sk Vypracovanie vycislenia pohladavky
1 000 Sk Zasielanie koreSpondencie 300 Sk Sprac. platby /sprava bytu, dan, exekucia, atd./ 400 Sk
Dodatok /navi$enie alebo predizenie/ uveru 5 000 Sk Dodatok /navi$enie spojené s predizenim/ tveru
10 000 Sk Dodatok /pred&asné ukoné&enie alebo skratenie/ 20 % z istiny Uprava splatkového kalendara 8
% z istiny Opéatovné zaradenie do splatkového systému 10 % z istiny Uskladnenie veci, parkovné /1 den
300 Sk Vstup pohladavky do vymahania 10 % z istiny Pred&asné splatenie Uveru 4 % z istiny 1) poplatok
je splatny k datumu vykonania obhliadky PZU, v hotovosti pracovnikovi obchodnej sluzby, / nie je prijmom
S.0.S. financ, spol. s r. 0./ 2) poplatok je splatny k datumu uzavretia UZ, v hotovosti pracovnikovi
obchodnej sluzby.“ Zalobca uviedol, Ze obhliadka PZU je neidentifikovany poplatok, poskytnutie Gveru
je beznym poplatkom. Storno Uveru sa v8ak neda akceptovat, spotrebitel si moéze v urcitej lehote Gver
rozmysliet a odstupit, toto neméze byt sankcionované. Poplatky: od vypracovanie listiny po spracovanie
platby a poplatok za uskladnenie veci a parkovné, su neodévodnenymi poplatkami. Dodatok (navisenie,
alebo prediZenie tveru vo vyske 5.000,- eur) je v poriadku. Dodatok (navf$enie spojené s predizenim
uveru), ide o duplicitny poplatok. Poplatok za pred€asné ukon&enie Uveru vo vySke 20% z istiny je
neprimerané vysoké, Uprava splatkového kalendara, opatovne zaradenie do splatkového systému. Dalsi
poplatok za pred&asné splatenie Uveru je duplicitny. Poplatok za vstup pohlfadavky do vymahania, tam
Zalobca odkazal na vyjadrenie k ¢lanku VIl bod 7.

24. K &l. X ods. 2 Zmluvy: ,DIznik, s ktorym bola uzatvorena UZ, je povinny uhradit veritelovi poplatky
za poskytované sluzby. Specifikacia poplatkovych sluzieb a vyska poplatkov je dana vzdy sadzobnikom
veritela aktualnym v dobe vzniku poplatkovej povinnosti. DIznik prevzatim UZ potvrdzuje, Ze prevzal a
oboznamil sa s platnym sadzobnikom. Veritel je opravneny zuctovat vSetky splatné poplatky na vrub
uverového U¢tu dIZnika. Aktualny sadzobnik je k nahliadnutiu v sidle veritela. Veritel je opravneny
sadzobnik jednostranne menit' s tym, Ze je povinny dlZznikovi zmenu v sadzobniku bezodkladne oznamit.
Ak dIznik nesuhlasi so zmenou sadzobnika poplatkov, ma pravo do 30 dni od vykonania tejto zmeny
odstupit od UZ. Suhlas so zmenou sadzobnika poplatkov, diznik vyjadri uskutodnenim transakcie."
Zalobca uviedol, Ze jednostranna zmena poplatkov bez uvedenia vazneho dévodu a domnienka sthlasu
predstavuju neprijatelnd zmluvnd podmienku. Na pojednavani dria 31.10.2018 Zzalobca dodal, Ze
samotné znenie tohto &lanku nevidi ako neprimerané, avSak sankciu za jeho porusenie ano.

25. K &l. Xl ods. 1 Zmluvy: ,DIznik ma pravo odstupit od zmluvy s veritefom bez udania dévodu,
dorudenim pisomnej vypovede veritelovi v lehote 7 alebo 14 kalendarnych dni od uzavretia UZ, za



podmienky, Ze v tejto lehote vrati poskytnuty uver. V takom pripade nie je diznik povinny hradit Ziadne
uroky ani poplatky, s vynimkou poplatku za poskytnutie Uveru a storno poplatku vo vySke uvedenej v
sadzobniku.“ Tu Zzalobca namietal, Ze poplatok je neprimerany. Poukazal aj na rozpor tohto ¢lanku so
sadzobnikom, kde odstupenie od zmluvy v tychto lehotach je sankcionované a teda ustanovenie je
klamlivé.

26. K ¢l. Xl ods. 2 Zmluvy: ,Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupenim od zmluvy o Uvere popri pravach
a narokoch vyplyvajucich z ustanovenia § 351 ods. 1 Obchodného zékonnika, nezanikaju ani prava
veritela, a im zodpovedajuce povinnosti diznika, tykajuce sa uhrady diZznej sumy poskytnutého uveru,
urokov, urokov z omeskania, poplatkov, zmluvnych pokut a nakladov spojenych s vymahanim uveru.
Sucasne zostavaju zachované vSetky pravne vztahy, ktoré vyssie uvedené prava veritela zabezpec&uju.”
Zalobca uviedol, Ze nasledky odstupenia od zmluvy predstavuju povinnost pre spotrebitela splnit
zavazok, ak keby k odstupeniu ani nedoslo, teda ustanovenie je v prospech dodavatela. Na pojednavani
dria 31.10.2018 Zalobca poukazal aj na to, Zze pokial ide spotrebitelsky vztah musi byt aplikovana
obcianskopravna uUprava, kde nasledky odstupenia od zmluvy maju iné ucinky ako v Zmluve uvedené.

27. K¢l Xl ods. 3 Zmluvy: ,DIZnik je povinny vratit nesplateny uver spolu s drokmi, s prisluSenstvom a
poplatkami najneskdr do desiatich kalendarnych dni od dria doru€enia oznamenia o odstupeni od zmluvy
alebo oznamenia o vyhlaseni Uveru za splatny.“ Predmetné ustanovenie Zalobca spociatku namietal
ako neprijatefnu podmienku, na pojednavani diia 31.10.2018 v8ak uviedol, Ze v tomto ¢lanku samotné
znenie nie je neprimerané, avsak s prihliadnutim na to, €o veritel definuje ako poplatky a prisluSenstvo
by mohlo déjst’ u uplatiiovaniu neprimerane vysokej sumy.

28. K ¢l. Xl ods. 4 Zmluvy: ,DIznik mdze poziadat veritela o mozZnost pred&asne splatit Uver, minimalne
vSak 3 mesiace pred pozadovanym terminom pred€asného splatenia Uveru, v takomto pripade ma
pravo na zniZenie celkovych nakladov spojenych s Uverom.“ Trojmesa¢na doba na predchadzajuce
informovanie o pred€asnom splateni Uveru podla Zalobcu neprimerane stazuje pred€asné splatenie
uveru. Lehotu 3 mesiace Zalobca povaZuje za neprimerane dlhu, aj termin pred€asného splatenia Gveru
je neurtity.

29. K &l. Xl ods. 5 Zmluvy: ,Pred&asnu splatnost tveru je nutné upravit pisomnym dodatkom k UZ,
podpisanym oboma zmluvnymi stranami.“ Zalobca ma za to, Ze pisomny dodatok k predéasnému
splateniu uveru neprimerane stazuje pred€asné splatenie uveru.

30. K &l. XIl ods. 1 Zmluvy: ,Veritel sa zavazuje prediZit splatnost UZ na pisomnu Ziadost diznika, ak si
diznik pini svoje zavéazky vyplyvajice z tejto UZ.“ Zalobca v Zzalobe namietal neprimeranost uvedeného
ustanovenia, na pojednavani dria 31.10.2018 v3ak uviedol, Ze v tomto ustanoveni neprimeranost nevidi.
31. K &l. Xll ods. 2 Zmluvy: ,V pripade, ak sa stane Gver splatny v zmysle tejto UZ poruenim povinnosti
diznika, vznika veritelovi narok na celé dohodnuté naviSenie Uveru ako forma zmluvnej pokuty, z dévodu
neplnenia zavéazkov diznika.” Zalobca namieta neprimerané navfsenie Uveru formou zmluvnej pokuty.
Navfi$enie uveru nemdze byt ponimané ako zmluvna pokuta, ked je istinou.

32. K €&l. XIl ods. 3 Zmluvy: ,DIZnik potvrdzuje, Ze si je vedomy toho, Ze v pripade nesplacania Uveru
s prisluSenstvom riadne a v&€as, moze pristupit’ veritel k okamzitému vymahaniu celého Uveru, a to bez
ohladu na diZku trvania tveru.“ Zalobca v Zalobe namietal neprimeranost uvedeného ustanovenia, na
pojednavani diia 31.10.2018 v8ak uviedol, Ze v tomto ustanoveni neprimeranost’ nevidi.

33. K&l Xlll ods. 3 Zmluvy: ,Diznik vyhlasuje, Zze predlZuje preml€aciu dobu vSetkych prav, vzniknutych
veritefovi v suvislosti s poskytnutim Gveru dlZnikovi, najma pravo na vratenie uveru, pravo na uhradu
prisluenstva a zmluvnych pokdt a prava pripadne vzniknuté v désledku ukon&enia UZ, a to na dobu
10-tich rokov odo dfia, kedy preml&acia lehota zagala po prvy raz plynut.“ Zalobca uviedol, Ze prediZenie
premliCacej doby oproti kogentnej uprave v Ob&ianskom zakonniku zna&ne znevyhodriuje spotrebitela.
Pri spotrebitelskych vztahoch je prediZenie premlgacej doby vyli&ené aj podla navrhovaného znenia
novely OZ.

34. K &l. XIll ods. 5 Zmluvy: ,DIznik vyhlasuje, Ze mu ku diiu podpisu tejto UZ nie su zname Ziadne
okolnosti, ktoré by mohli mat vplyv na riadne plnenie jeho zavazku vyplyvajiceho z tejto UZ.“ Zalobca v
Zalobe namietal neprimeranost uvedeného ustanovenia, na pojednavani dfia 31.10.2018 v8ak uviedol,
Ze v tomto ustanoveni neprimeranost’ nevidi.

35. K &l. Xl ods. 6 Zmluvy: ,DIZnik vyhlasuje, Ze je sposobily na pravne ukony a do dnesného dfia nebol
lieeny na Ziadnom psychiatrickom oddeleni, a Ze mu ku diiu podpisu tejto UZ nie st zname Ziadne
okolnosti, ktoré by mohli mat vplyv na riadne plnenie jeho zavézku vyplyvajuceho z tejto UZ.“ Zalobca
mal za to, Ze ide o lie€enie na psychiatrickom oddeleni, ide o Udaj osobnej povahy a zasahuje do prava
diZznika na ochranu osobnosti.



36. K &l. Xlll ods. 7 Zmluvy: ,DIZnik prehlasuje, Ze dévodom uveru nie je jeho finanénd alebo ina tiesen,
alebo tieser inej jemu blizkej osoby.“ Zalobca v Zalobe namietal neprimeranost uvedeného ustanovenia,
na pojednavani dia 31.10.2018 v3ak uviedol, Ze v tomto ustanoveni neprimeranost nevidi.

37.K&l. XIV ods. 2 Zmluvy: ,UZP vymedzuiju a zakotvujd prava a povinnosti medzi veritelom a diznikom,
ktorému veritel poskytuje Gver na zaklade UZ.“ Zalobca v Zalobe namietal neprimeranost uvedeného
ustanovenia, na pojednavani dria 20.03.2019 v3ak uviedol, Ze v tomto ustanoveni neprimeranost nevidi.
38. K ¢&l. XIV ods. 3, 4 a 11 Zmluvy: ,Zmluvné strany prehlasuju, Ze sa dohodli na odplate za
dojednanie zavazku veritefa poskytnut’ dlZznikovi Uver v zmysle § 499 zéakona &. 513/1991 Zb. Obch.
zdkonnika.” ,Zmluvné strany sa v zmysle § 262 ods. 1, zak. €. 513/1991 Zb. Obch. z&k. dohodli, Ze
ich pravny vztah vyplyvajici z tychto UZ sa spravuje ustanoveniami zak. &. 513/1991 Zb. Obch. zak.
bez ohfadu na povahu ucastnikov.“ ,Zmluvné strany vyhlasuju, Ze v zmysle § 263 zak. &. 513/1991 Zb.
Obch. zak. sa na ich pravny vztah vyplyvajuci z tejto UZ nevztahuji ustanovenia § 503 ods. 3 druha
veta Obch. z&k., § 503 ods. 1 Obch. zak. a § 503 ods. 2 Obch. z&k.“ Zalobca namietol, Ze klauzula o
aplikacii ustanoveni obchodného zakonnika je v rozpore s § 54 ods. 1 OZ, lebo spotrebitelovi nanucuje
nevyhodné ustanovenia obchodného prava, ktoré su uréené predovSetkym podnikatelskej sfére. Ide
o obchadzanie pravnych predpisov na ochranu spotrebitela, priCom samotna odplata by mala byt uz
zahrnuta do RPMN. Ustanovenia § 503 ObZ sa tykaju pred€asného splatenia Uveru a veritel sa tym
snazi obchadzat ustanovenia pravne predpisy o ochrane spotrebitefov, ktoré poukazuju na podmienky
pred€asného splatenia uveru.

39. K&l. XIV ods. 5 Zmluvy: ,Zmluvné strany sa dohodli v zmysle § 89a Ob¢ianskeho sudneho poriadku
na miestnej prislusnosti stdu podla sidla veritela v pripade sudnych sporov, ktoré vzniknl z tejto UZ
alebo v suvislosti s touto UZ.“ V danom smere Zalobca uviedol, Ze ide neprijateln podmienku a poukéazal
aj na rozhodnutie ESLP vo veci PANNON. Na pojednavani drfia 20.03.2019 dodal, Ze doSlo aj zmene k
pravnej upravy pricom CSP explicithe uvadza prislusnost’ sudu podla bydliska spotrebitela.

40. K &l. XIV ods. 8 Zmluvy: ,Pisomné upozornenie ako aj dalSie pisomnosti veritefa adresované
diznikovi zasle veritel doporuene na kore$pondenénu adresu diznika uvedenu v tejto UZ, prigom
po uplynuti 10 dni od odoslania pisomnosti nastavaju uc€inky doru€enia bez ohladu na to, &i diznik
uvedenu pisomnost prevzal alebo nie. V pripade, ak po uzavreti UZ dIZznik oznami veritelovi pisomne
zmenu kore$pondenénej adresy, zasle veritel pisomnost na tato nova koreSpondenénu adresu.“ Zalobca
namietol, Ze je ujmu spotrebitela, ak sa zasielka bude povaZzovat za doru€enu po 10 dfioch od jej
odoslania bez ohfadu na prevzatie. Mohlo by ddjst k pochybeniu aj na strane posty a doslo by tak k
neprimeranému zatazeniu dlznika.

41.K¢&l. X1V ods. 10 Zmluvy: ,DIZnik si je vedomy toho, Ze je povinny uhradit' aj dalie naklady, spojené so
zabezpec€enim Uhrady diZnej pohfadavky, najma trovy sudneho konania, trovy pravneho zastupcu, trovy
exekucie ako aj dalSie naklady preukazatefne vynaloZzené pri vymahani pohladavky.“ Podla Zalobcu v
danom pripade dochadza k uznaniu neexistujuceho dihu, ktory by vznikol az rozhodnutim sudu a nie
rozhodnutim veritela.

42. KZl. XIV ods. 14 Zmluvy: ,Veritel je opravneny zmenit dohodnuty spdsob uhrady splatok, uvedeny v
UZ a diznik je povinny po prevzati pisomného oznamenia od veritela o zmene spdsobu Ghrady splatok
uhradit' v8etky platby novym stanovenym spbésobom.“ Podfa Zalobcu zmena spdsobu platenia po€as
uverového vztahu je neprimeranym zataZovanim spotrebitela. Na pojednavani diia 20.03.2019 dodal,
Ze ¢o sa tyka spOsobu Uhrady splatok tieto musia byt vyslovne dohodnuté v zmluve a ich zmena musi byt
vysledkom individualneho dojednania zmluvnych stran. Takto by mohlo prist napriklad k neimernému
zvy3eniu splatok.

43. K &l. XIV ods. 16 Zmluvy: ,V pripade, ak ddjde k zmene dajov uvedenych v UZ, v dokumentoch o
zabezped&eni pohladavky veritela, pripadne v inych dokumentoch suvisiacich s UZ, je tuto skuto&nost
diznik povinny veritelovi ihned ozndmit. DIZnik je taktieZz povinny veritelovi bezodkladne oznamit
akékolvek skuto€nosti, ktoré by mohli ohrozit jeho schopnost’ splacat’ Gver riadne a v€as. DIznik je
najma povinny vzdy bez zbyto&ného odkladu oznamit’ veritelovi zmenu svojho trvalého pobytu, &i
zmenu kore$pondenénej adresy.“ Zalobca v Zalobe namietal neprimeranost uvedeného ustanovenia, na
pojednavani diia 20.03.2019 v8ak uviedol, Ze v tomto ustanoveni neprimeranost’ nevidi.

44. K &l. XIV ods. 17 Zmluvy: ,Veritel nie je viazany ucelom platby, ktoru stanovi diznik, veritel je
opravneny zapocitat’ platbu diznika na svoje pohladavky voci diznikovi v tomto poradi: na zavazky
diznika vogi veritelovi, ktoré vznikli z iného pravneho dévodu nez z UZ (najmé z titulu nahrady $kody,
bezdbvodného obohatenia), dalej na zmluvné pokuty, na poplatky za ukony a sluzby podla platného
sadzobnika, na prisluSenstvo Uveru vratane sankcii, ako zmluvnych pokut, dalej na splatky uveru, a to
v poradi najskdr na uroky a naklady, az potom na istinu. Platba sa zapoc¢ita v uvedenom poradi vzdy
s najstarSou splatkou neuhradenej pohfadavky. Veritel je opravneny zaratat platbu diznika na svoje



pohladavky voci diznikovi ivinom, nez vyssie uvedenom poradi. V takomto pripade skuto€nost o inom
poradi zapocitania platieb dlznika do pohfadavok veritela, ktoré ma voci diZznikovi, je veritel povinny
pisomne oznamit diZznikovi v lehote do 15 dni od zapoditania.“ Na pojednavani dria 20.03.2019 Zalobca
zotrvaval na tom, Ze ide o hrubu nerovnovahu prav a povinnosti neprospech spotrebitela ktorou by mohlo
dojst’ k zapocitavaniu platieb na pohfadavky, ktoré ani nemusia existovat, alebo ich diZznik neuznal.
NavyS$e ide o priamy rozpor s § 566 ods. 2 OZ.

45. K ¢l. XIV ods. 18 Zmluvy: ,DIZznik sa zavazuje, Ze akékolvek zmeny, tykajuce sa jeho u€astnickych
telefonnych stanic v pevnej alebo mobilne;j sieti, vzdy bezodkladne oznami veritelovi.“ Zalobca uviedol,
Ze ustanovenie je nadbyto€né, kedZze zmluva ani neobsahuje udaje o telefénnom disle, pricom ide o
zasah do sukromia spotrebitela.

46. K &l. XIV ods. 19 Zmluvy: ,Diznik hradi v plnej vyske vSetky naklady spojené s uzatvorenim UZ.*
V Zalobe Zalobca namietol, Ze povinnost hradit’ vSetky naklady spojené s uzavretim zmluvy je hrubo
znevyhodriujuca spotrebitela, pri¢om tieto naklady musia byt zahrnuté aj do RPMN.

47. K &l. X1V ods. 20 Zmluvy: ,Veritel poskytuje diZnikovi informacie aj cez telefon. Za ucelom polozenia
telefonickych otadzok tykajucich sa hlavne stavu na tverovom ucte, pozaduje veritel od dlznika pouzitie
rodného Cisla a VS ako identifikatora. DIZznik je zodpovedny za udrZiavanie VS v tajnosti. Veritef
nezodpoveda za stratu a Skody spdsobené zneuzitim VS.“ Podla Zalobcu ide o poruSenie zédkona o
ochrane osobnych udajov, pri€om Zalovany sa tak zbavuje zodpovednosti za Skodu zneuzitim VS. DIZnik
neméze mat istou, Ze s jeho osobnymi udajmi bude nalozené v sulade s pravnymi predpismi a Ze ich
spracuje osoba na to opravnena.

48. K &l. XIV ods. 21 Zmluvy: ,DIZnik suhlasi s nahravanim jeho telefonickej komunikécie s veritefom
prostrednictvom telefonnych Cisiel veritela a s pouzitim tejto nahravky ako dbkazného materialu, v
pripade rieSeni reklamacii dliznika alebo v pripade sporu so zakonom. DIZnik je opravneny kedykolvek
pisomne odvolat svoj suhlas udeleny v tomto &lanku. Veritel bude povaZovat odvolanie suhlasu za
namietku k spractvaniu osobnych Gdajov diZznika.” Zalobca dévodi, Ze ustanovenie nie je individualne
dojednané a ide o zasah do sukromia. Suhlas s nahravanim musi byt osobitne vyjednany a nie sucastou
Standardnej zmluvy.

49. K ¢&l. XIV ods. 23 Zmluvy: ,Ak sa preukaze, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné
alebo neudinné, nema takato neplatnost’ alebo neucinnost za nasledok neplatnost’ alebo neudinnost
dalSich ustanoveni zmluvy, alebo samotnej zmluvy. V takomto pripade sa obe zmluvné strany zavazuju
bezodkladne nahradit’ takéto ustanovenie novym tak, aby bol zachovany ucel, sledovany prisluSnym
neplatnym &i neucinnym ustanovenim v €ase jeho prijatia, resp. uzavretia tejto zmluvy, a klauzul s
rovnakym vyznamom v zmluvnych formularoch so vSetkymi spotrebitelmi.“ Zalobca v Zalobe namietal
neprimeranost uvedeného ustanovenia, na pojednavani dfia 20.03.2019 v3ak uviedol, Zze v tomto
ustanoveni neprimeranost nevidi.

50. Podla § 3 ods. 5 zak. €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela, v zneni u€innom ku diiu podania
Zaloby, proti porudeniu prav a povinnosti ustanovenych zakonom s cielom ochrany spotrebitela méze sa
spotrebitel proti porusitelovi na sude domahat’ ochrany svojho prava. ZdruZenie sa mdze na sude proti
porusitelovi domahat, aby sa poruSitel' zdrzal protipravneho konania a aby odstranil protipravny stav.
Osoba, ktora na sude uspesne uplatni poruSenie prava alebo povinnosti ustanovenej tymto zakonom
a osobitnymi predpismi, ma pravo na primerané finan¢né zadostucinenie od toho, koho poruSenie
prava alebo povinnosti ustanovenej tymto zakonom a osobitnymi predpismi je spbsobilé privodit' ujmu
spotrebitelovi.

51. Podla § 52 ods. 2, 3 a 4 zak. €. 40/1964 Zb. Obcliansky zakonnik (dalej len ,0Z%), v aktualnom
zneni, ustanovenia o spotrebitefskych zmluvach, ako aj v8etky iné ustanovenia upravujuce pravne
vztahy, ktorych uc&astnikom je spotrebitel, pouziju sa vzdy, ak je to na prospech zmluvnej strany,
ktora je spotrebitefom. OdliSné zmluvné dojednania alebo dohody, ktorych obsahom alebo ucelom
je obchadzanie tohto ustanovenia, su neplatné. Na vSetky pravne vztahy, ktorych u€astnikom je
spotrebitel, sa vzdy prednostne pouziju ustanovenia Obcianskeho zakonnika, aj ked by sa inak mali
pouzit normy obchodného prava. Dodavatel je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej
zmluvy kona v ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej Cinnosti. Spotrebitel je fyzicka
osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitefskej zmluvy nekona v rdmci predmetu svojej obchodnej
¢innosti alebo inej podnikatelskej ¢innosti.

52. Podla § 52 ods. 2 OZ, uginného v &ase podania Zaloby, ustanovenia o spotrebitelskych zmluvéach,
ako aj vSetky iné ustanovenia upravujuce pravne vztahy, ktorych u€astnikom je spotrebitel, pouZiju sa
vzdy, ak je to na prospech zmluvnej strany, ktora je spotrebitefom. Odlisné zmluvné dojednania alebo
dohody, ktorych obsahom alebo ugelom je obchadzanie tohto ustanovenia, su neplatné.



53. Podla § 53 ods. 1, 2, 3 OZ, spotrebitelské zmluvy nesmu obsahovat ustanovenia, ktoré spésobuju
znaénu nerovnovahu v pravach a povinnostiach zmluvnych stran v neprospech spotrebitefa (dalej len
~neprijatelna podmienka®). To neplati, ak ide o zmluvné podmienky, ktoré sa tykaju hlavného predmetu
plnenia a primeranosti ceny, ak tieto zmluvné podmienky su vyjadrené urcito, jasne a zrozumitefne alebo
ak boli neprijatelné podmienky individualne dojednané. Za individualne dojednané zmluvné ustanovenia
sa nepovazuju také, s ktorymi mal spotrebitel mozZnost oboznamit sa pred podpisom zmluvy, ak
nemohol ovplyvnit ich obsah. Ak dodavatel nepreukaze opak, zmluvné ustanovenia dohodnuté medzi
dodavatelom a spotrebitelom sa nepovaZuju za individualne dojednané.

54. Podla § 53 ods. 4 OZ, za neprijatefné podmienky uvedené v spotrebitelskej zmluve sa povaZzuju
najma ustanovenia, ktoré a) ma spotrebitel plnit a s ktorymi sa nemal moznost oboznamit pred
uzavretim zmluvy, b) dovofuju dodavatelovi previest prava a povinnosti zo zmluvy na iného dodavatela
bez suhlasu spotrebitela, ak by prevodom doSlo k zhorSeniu vymozitelnosti alebo zabezpedenia
pohladavky spotrebitefa, c¢) vylu€uju alebo obmedzuju zodpovednost dodavatela za konanie alebo
opomenutie, ktorym sa spotrebitelovi spésobila smrt’ alebo ujma na zdravi, d) vylu€uju alebo obmedzuju
prava spotrebitela pri uplatneni zodpovednosti za vady alebo zodpovednosti za Skodu, e) umozriuju
dodavatelovi, aby spotrebitelovi nevydal nim poskytnuté plnenie aj v pripade, ak spotrebitel neuzavrie
s dodavatefom zmluvu alebo od nej odstupi, f) umozfuju dodavatefovi odstupit od zmluvy bez
zmluvného alebo zakonného dévodu a spotrebitefovi to neumoziuju, g) opraviuju dodavatela, aby
bez dévodov hodnych osobitného zretela vypovedal zmluvu uzavretd na dobu neur€iti bez primerane;j
vypovednej lehoty, h) prikazuju spotrebitelovi, aby spinil vietky zavazky aj vtedy, ak dodavatel nesplinil
zavazky, ktoré vznikli, i) umoznuju dodavatelovi jednostranne zmenit zmluvné podmienky bez dévodu
dohodnutého v zmluve, j) ur€uju, Zze cena tovaru alebo sluzieb bude uréena v €ase ich splnenia,
alebo dodavatela opravriuju na zvySenie ceny tovaru alebo sluzieb bez toho, aby spotrebitel mal
pravo odstupit od zmluvy, ak cena dohodnuta v Case uzavretia zmluvy je podstatne prekroCena v
Case splnenia, k) poZaduju od spotrebitela, ktory nesplnil svoj zavazok, aby zaplatil neprimerane
vysoku sumu ako sankciu spojenu s nesplnenim jeho zavazku, |) obmedzuju pristup k dékazom
alebo ukladaju spotrebitelovi povinnosti niest dbkazné bremeno, ktoré by podla prava, ktorym sa riadi
zmluvny vztah, mala niest ind zmluvna strana, m) v pripade &iastoného alebo Uplného nesplnenia
zavazku zo strany dodavatela neprimerane obmedzuju alebo vylu€uju moznost spotrebitela domahat
sa svojich prav voci dodavatelovi vratane prava spotrebitela zapocitat’ pohladavku vo&i dodavatelovi,
n) spdsobuju, Ze platnost zmluvy uzatvorenej na dobu ur€itu sa po uplynuti obdobia, na ktoru bola
zmluva uzavreta, predizi, pri¢om spotrebitelovi priznavaju neprimerane kratke obdobie na prejavenie
suhlasu s prediZzenim platnosti zmluvy, o) opraviuju dodavatela rozhodnut o tom, Ze jeho plnenie je
v sulade so zmluvou, alebo ktoré priznavaju pravo zmluvu vykladat' iba dodavatelovi, p) obmedzuju
zodpovednost dodavatefla, ak bola zmluva uzavretd sprostredkovatelom, alebo vyZaduju uzavretie
zmluvy prostrednictvom sprostredkovatela v osobitnej forme, r) umozfiuju, aby bol spor medzi stranami
rieSeny v rozhodcovskom konani bez splnenia podmienok ustanovenych osobithym zakonom, s)
pozaduju, aby spotrebitel poskytol zabezpedenie splnenia svojho zavazku v hodnote neprimerane
vy$8ej, ako je vy8ka jeho zavazku vyplyvajuca zo spotrebitelskej zmluvy v Ease uzavretia dohody
o zabezpedleni splnenia zavazku spotrebitela, t) poZaduju od spotrebitela plnenie za sluzbu, ktorej
poskytnutie dodavatelom v prevaznej miere nesleduje zaujmy spotrebitela, u) poZaduju od spotrebitela,
aby bol neprimerane dlho viazany zmluvou aj ked pri uzavierani zmluvy bolo zrejmé, Ze predmet zmluvy
mozno dosiahnut' v podstatne kratSom &ase, v) poZaduju od spotrebitela uhradenie plneni, o ktorych
spotrebitel nebol pred uzavretim zmluvy preukazatelne informovany, ktorych uhrada nebola upravena
v zmluve alebo za ktoré spotrebitel nedostdava dohodnuté protiplnenie, w) pozZaduju, aby spotrebitel
poskytoval alebo poukazoval tretej osobe alebo v prospech tretej osoby akékolvek plnenie plynice zo
spotrebitelskej zmluvy alebo suvisiace so spotrebitelskou zmluvou, ktoré v prevaznej miere nesleduje
jeho zaujmy, alebo aby plnil v suvislosti s tymto plnenim akékolvek zavazky tretej osobe.

55. Podla § 53 ods. 7 OZ v aktualnom zneni, zabezpedlenie splnenia zavazku zo spotrebitelskej zmluvy
prostrednictvom zabezpec€ovacieho prevodu prava je pri spotrebitelskej zmluve nepripustné.

56. Podla § 53 ods. 9 OZ, v aktualnom zneni, ak ide o plnenie zo spotrebitelskej zmluvy, ktoré sa ma
vykonat' v splatkach, méze dodavatel uplatnit pravo podla § 565 najskdr po uplynuti troch mesiacov od
omeskania so zaplatenim splatky a ked su¢asne upozornil spotrebitefa v lehote nie kratSej ako 15 dni
na uplatnenie tohto prava.

57. Podfla § 53 ods. 8 OZ, v zneni u¢innom ku dfiu podania Zaloby, ak ide o plnenie zo spotrebitelskej
zmluvy, ktoré sa méa vykonat' v splatkach, méze dodavatel uplatnit pravo podla § 565 najskér po uplynuti
troch mesiacov od omeskania so zaplatenim splatky a ked' su¢asne upozornil spotrebitela v lehote nie
kratSej ako 15 dni na uplatnenie tohto prava.



58. Podla § 54 ods. 1, 2 a 3 OZ, zmluvné podmienky upravené spotrebitelskou zmluvou sa nemézu
odchylit od tohto zakona v neprospech spotrebitela. Spotrebitel sa najma nemdze vopred vzdat svojich
prav, ktoré mu tento zakon alebo osobitné predpisy na ochranu spotrebitela priznavaju, alebo si inak
zhorsit svoje zmluvné postavenie. V pochybnostiach o obsahu spotrebitelskych zmlav plati vyklad, ktory
je pre spotrebitela priaznivejsi. V pochybnostiach o vyzname zmluvnej podmienky sa vyklad priaznivejsi
pre spotrebitela neuplatni, ak pravo na prislusnom organe uplatfiuje pravnicka osoba zalozena alebo
zriadena na ochranu spotrebitela.

59. Podla § 566 ods. 2 OZ, pri Ciasto€nom plneni pefiazného dlhu sa plnenie diznika zapoc¢itava najprv
na istinu a potom na uroky, ak diznik neurci inak.

60. Podla smernice Rady & 93/13/EHS z 5.4.1993 o nekalych podmienkach v spotrebitelskych
zmluvach, ktora sice nie je pre Slenské $taty EU priamo zavazna, avSak predstavuje interpretacné
pravidlo a ktora uz bola transponovana do pravneho poriadku Slovenskej republiky, v zmysle €l. 2 pism.
a) nekalé podmienky znamenaju zmluvné podmienky definované v &l. 3.

61. Podla ¢l. 3 bod 1 cit. smernice zmluvna podmienka, ktora nebola individualne dohodnuta sa povazuje
za nekalu, ak napriek poziadavke dovery spdsobi znaénu nerovnovahu v pravach a povinnostiach
zmluvnych strédn vzniknutych na zaklade zmluvy k 8kode spotrebitela. Podla bodu 2 podmienka sa
nepovazuje za individualne dohodnutud, ak bola navrhnuta vopred a spotrebitel preto nebol schopny
ovplyvnit podstatu podmienky najma v suvislosti s predbezne formulovanou Standardnou zmluvou.
Skuto¢nost, Ze urcité aspekty, podmienky alebo jedna konkrétna podmienka boli individualne dohodnuté,
nevylu€uje uplatiiovanie tohto ¢lanku na zvySok zmluvy, ak celkové hodnotenie zmluvy naznaduje, Ze aj
napriek tomu ide o predbeZne formulovanu Standardnu zmluvu. Ked predajca alebo dodavatel vznesie
namietku, Ze Standardna podmienka bola individualne dohodnutd, musi o tom podat dbékaz. Podla
bodu 3 priloha smernice obsahuje indikativny a nevy€erpavajuci zoznam podmienok, ktoré sa mozu
povazovat za nekalé.

62. Sud preskumal napadnuté ustanovenia Zmluvy a dospel k zaveru, Ze Zalobe je mozné vyhoviet len
CiastoCne.

63. Ohladom ustanoveni Zmluvy zakotvenych v €l. | ods. pism. t) a u) a ¢l. VIl ods. 1, &l. VII ods.
2, ¢l. VIl ods. 3, ¢l. VIl ods. 4, 5 a 6, tieto sa tykaju zmluvnej pokuty. Pri posudzovani platnosti
dojednania o zmluvnej pokute, ktoré samo o sebe nemusi vyvolavat nerovnovahu zmluvnych stran,
nemozno nebrat do Uvahy ostatné ustanovenia zmluvy a doésledky, ktoré tieto dojednania maju vo
svojom suhrne. Dojednanie o zmluvnej pokute treba posudzovat’ v kontexte s ostatnymi dojednaniami
zmluvy. Zmluva ako celom (t.j. jednotlivé zmluvné dojednania vo svojom suhrne) méze predstavovat
vyrazne nerovnocenny pravny vztah na ujmu spotrebitela. (rozsudok NS CR, sp. zn. 33Cdo/4601/2008)
V danom pripade su vyhodnotil, Ze ide o neprijatelnd podmienku podfa § 53 ods. 4 pism. k), lebo
pozaduju od spotrebitela, ktory nesplnil svoj zavazok, aby zaplatil neprimerane vysoku sumu ako sankciu
spojenu s nesplnenim jeho zavazku, navySe zmluvna pokuta je definovana neurcito, vagne a pripusta
rézny vyklad. Sucasne ide o duplicitnd zmluvnu pokutu za identické poruSenie povinnosti, pripadne
zmluvné pokuty za porusenie bagatelnych povinnosti (napr. nespravne uvedenie variabilného symbolu).
Obdobne v ustanoveni &l. XIl ods. 2 Zmluvy: ,V pripade, ak sa stane Gver splatny v zmysle tejto UZ
porusenim povinnosti dlznika, vznika veritelovi narok na celé dohodnuté navi$enie Uveru ako forma
zmluvnej pokuty, z dévodu neplnenia zavazkov diznika.“, na podklade ktorého by zmluvna pokuta
skonzumovala uroky, poplatky a viachasobne naviSené zmluvné pokuty do nového plnenia, ktoré je v
zjavnom nepomere k zabezpe€ovanej povinnosti. V tejto ¢asti sud Zalobe vyhovel. (vyrok | ods. 1, 2,
9,10, 11,12, 13, 14 a 20)

64. Ustanovenie ¢l. IV ods. 1 obsahuje zakotvenie tzv. blanketového splnomocnenia na spisanie
notarskej zapisnice ako exekuéného titulu, pri¢om je na lubovdli na splnomocnenca, ¢o bude obsahom
zapisnice. Uvedené je v prikrom rozpore s ochranou prav spotrebitela, pricom spotrebitel sa tak prakticky
vzdava svojich buducich prav branit’ sa proti uplatfiovanym pohfadavkam Zzalovaného v buducnosti.
Ustanovenia €l. Vlods. 1,¢&l. Vlods. 2, &l. Vlods. 4 a &l. VI ods. 5 Zmluvy zakotvuju moznost vyhlasit aver
za predCasne splatny v rozpore s ust. § 53 ods. 9 OZ, su preto neprijatefnymi zmluvnymi dojednaniami.
(vyrok | bod ods. 3 az 7)

65. Ustanovenie ¢l. VI ods. 6 Zmluvy zakotvuje nepripustny vykon zabezpe€ovacieho prevodu prava.
Tu sud odkazuje na cit. § 53 ods. 7 OZ v spojeni s § 54 ods. 1,2 a 3 OZ. (vyrok | ods. 8

66. Ustanovenie &l. X ods. 1 Zmluvy zakotvuje poplatky za rézne Ukony veritela: Obhliadka PZU 1)
500 Sk Poskytnutie Gveru 2) 2 500 Sk Storno Gveru /do 7 dni od datumu uzavretia UZ/ 3 % z istiny
Storno uveru /do 14 dni od datumu uzavretia UZ/ 6 % z istiny Vypracovanie listiny 1 x A4 /podpis
listinni/ 2 000 Sk Vypracovanie listin /napr. kipna zmluva, atd./ 5 000 Sk Vyjazd OZ za klientom /
navfSenie, predizenie/ Gveru 5 000 Sk Vyjazd OZ za klientom /iné/ 10 000 Sk Vyjazd OZ /kataster,



mestsky urad, sprava bytu, atd./ 10 000 Sk Vypracovanie vycislenia pohfadavky 1 000 Sk Zasielanie
koreSpondencie 300 Sk Sprac. platby /sprava bytu, daf, exekucia, atd./ 400 Sk Dodatok /navi$enie
alebo prediZenie/ uveru 5 000 Sk Dodatok /navi$enie spojené s prediZzenim/ Gveru 10 000 Sk Dodatok /
pred&asné ukong&enie alebo skratenie/ 20 % z istiny Uprava splatkového kalendara 8 % z istiny Opatovné
zaradenie do splatkového systému 10 % z istiny Uskladnenie veci, parkovné /1 den 300 Sk Vstup
pohladavky do vymahania 10 % z istiny Pred€asné splatenie uveru 4 % z istiny 1) poplatok je splatny
k datumu vykonania obhliadky PZU, v hotovosti pracovnikovi obchodnej sluzby, / nie je prijmom S.0.S.
financ, spol. s r. 0./ 2) poplatok je splatny k datumu uzavretia UZ, v hotovosti pracovnikovi obchodnej
sluzby.” Tu sud konStatuje, Ze s vynimkou poplatkov za storno uveru ide o poplatky za ukony veritela,
ktoré su bud natolko nezrozumitelné, alebo neurdité (napr. obhliadka PZU, uskladnenie veci), Ze nie
je ani mozné identifikovat, €¢o nimi ma byt spoplatnené. Niektoré z poplatkov si neumerne vysoké a
predstavuju neprimeranu odplatu za poskytnuty Ukon (napr. opatovné zaradenie do splatkového systému
- 10% z istiny), pripadne predstavuju odplatu, ktora niekolkonasobne prevySuje realne naklady s tkonom
spojené, pokial by bol vykonany (napr. vyjazd za klientom /iné/ - 10.000,- Sk). V tejto Casti sud Zalobe
vyhovel (vyrok | ods. 16). Co sa vSak tyka poplatku za Storno Gveru /do 7 dni od datumu uzavretia
UZ/ 3 % z istiny a poplatku za Storno Gveru /do 14 dni od datumu uzavretia UZ/ 6 % z istiny tu sud
neprimeranost nevidi. Pokial dlznik podla Zmluvy méZe od zmluvy odstupit do 7 alebo 14 dni od jej
uzavretia a Zmluva sa tym zrusi, priCom strany budi mat povinnost’ vratit' si vzajomné plnenia, hoci
pojem ,storno Uveru“ zdkon nepozna, je len logické, Ze veritefovi z takto zruSeného Uveru vznikne skoda
a pripade o uroky, ktoré predstavuju odplatu za poskytnuty Uver. Su to prave uroky, ako pridana hodnota,
ktora predstavuje pre veritela zisk pri vykone podnikatelskej €innosti - poskytovani Gverov. Sud preto
nevidel neprimeranost’ v tom, Ze by za uvedené poplatok 3% a 6% z istiny bol neprimerany a v tejto
Casti Zalobu zamietol (vyrok Il.).

67. Ustanovenie ¢l. X ods. 2 Zmluvy umoznuje veritelfovi jednostranne menit sadzobnik poplatkov a
povinnost oboznamit’ s nim diZnika, v €om sud nevidi neprimeranost’ poskodzujucu spotrebitela. Podla
poslednej vety ustanovenia vSak spotrebitel vyjadruje suhlas so zmenou uskutonenim transakcie.
Nakolko spotrebitel je povinny Uver riadne a v&as splacat, riadne plnenie zavazku Uver splacat nembze
byt stotoziiované s pravnym ukonom vyjadrenia suhlasu so zmenou sadzobnika. Pokial by veritef
menil sadzobnik opakovane, pripadne v kratkych &asovych intervaloch, riadnym splacanim uveru by
spotrebitel bol vmanipulovany do situacie suhlasu so zmenou sadzobnika, ¢im by nasledne stratil
moznost od Zmluvy odstupit, pokial by so zmenou sadzobnika nesuhlasil. Z uvedeného dévodu sud
vyhodnotil ustanovenie ako neprijatelné (vyrok | ods. 17)

68. Ustanovenia ¢&l. Xl ods. 2 Zmluvy zakotvuju aplikaciu ustanoveni Obchodného zakonnika, namiesto
obd&ianskopravnej upravy. V danom pripade ide o spotrebitelsky vztah, v zmysle § 52 ods. 2 OZ v
aktualnom zneni, musi byt aplikovana obé&ianskopravna Uprava, v danom pripade potom nasledky
odstupenia od zmluvy maju iné ucinky ako v Zmluve uvedené. Obdobne aj v ustanoveniach ¢&l. XIV
ods. 3, 4 a 11 Zmluvy kde klauzula o aplikacii ustanoveni obchodného zakonnika je v rozpore s § 54
ods. 1 OZ, lebo spotrebitefovi nanucuje nevyhodné ustanovenia obchodného prava, ktoré su uréené
predovSetkym podnikatel'skej sfére. Sud poukazuje aj na rozsudok Krajského sudu v PreSove, sp. zn.:
14Co0/5/2014). V tejto Easti sud Zalobe vyhovel (vyrok | ods. 18, 22, 23 a 25).

69. Ustanovenie ¢l. Xl ods. 5 Zmluvy upravuje, Ze pred€asnu splatnost Uveru je nutné upravit
pisomnym dodatkom podpisanym oboma zmluvnymi stranami. MozZnost pred€asne splatit aver musi
byt spotrebitelovi dana bez toho, aby bola podmienena podpisanim pisomného dodatku. V opaénom
pripade by veritel odmietnutim podpisania dodatku mohol spotrebitelovi zabranit' realizovat uvedené
pravo, o zjavne znevyhodriuje spotrebitela a odnima mu pravo pred€asne uUver splatit, v tejto Easti sud
Zalobe vyhovel (vyrok | ods. 19).

70. Ustanovenie &l. Xl ods. 3 Zmluvy upravuje prediZzenie premli¢acej doby vSetkych prav vzniknutych
veritefovi na dobu 10-tich rokov odo dna, kedy preml€acia lehota zaCala po prvy raz plynut. Ide o
nepripustny nastroj veritela zabezpedit’ si dlhSiu nez zakonnu premi€aciu dobu na vymahanie svojich
narokov. Uvedené nema oporu v zakone a znevyhodfiuje spotrebitela, sud poukazuje aj na zavery
Okresného sud v Banskej Bystrici, sp. zn.: 61Cb/221/09 (vyrok | ods. 21).

71. Ustanovenie €l. XIV ods. 5 Zmluvy - dohoda uc€astnikov zmluvy o miestnej prislusnosti sudu podla
sidla veritela je vylu€ena v zmysle Civilného sporového poriadku (vyrok | ods. 24).

72. Ustanovenie &l. XIV ods. 14 Zmluvy upravuje moznost jednostrannej zmeny dohodnutého spésobu
Uhrady splatok zo strany veritela, €o podla nazoru sudu nielenZe nema logické opodstatnenie z pohlfadu
veritefovho zaujmu na plneni zavazku, ale je spdsobilé viest z k znemozZneniu plnenia zavazku zo strany
spotrebitela a mozného néarastu sankcii za neplnenie zavazku nezavinenych omeSkanim spotrebitela.



Spdsob uhrady splatok tieto musi byt vysledkom individualneho dojednania zmluvnych stran. V tejto
Casti sud Zalobe vyhovel (vyrok | ods. 26).

73. Ustanovenie ¢l. XIV ods. 17 Zmluvy umozhuje veritelovi zapoditavat platby spotrebitela na
pohladavky, ktoré ani nemusia existovat, alebo su sporné (napriklad zmluvna pokuta) , ide aj o
nepripustny rozpor s § 566 ods. 2 OZ (vyrok | ods. 27).

74. Ustanovenie ¢l. XIV ods. 20 Zmluvy zavazuje dlZznika k zodpovednosti za udrZiavanie VS v tajnosti a
sucasne za totozné vylu€uje zodpovednost veritela, z pohladu sudu uvedené ustanovenie predstavuje
priamu nevyvazenost v pravach a povinnostiach dotknutych stran (vyrok | ods. 28).

75. Sud sa v3ak nestotoznil s tym, Ze nasledovné ustanovenia Zmluvy su neprijatefnymi zmluvnymi
podmienkami: €l. VIIl ods. 3 a €l. XIV ods. 19 Zmluvy: ,DIZnik hradi v pInej vyske v3etky ndklady spojené
s UZ.“ Podla nazoru sudu v rdmci zmluvnej volnosti ugastnikov pravnej Gkonu tito sa mézu dohodnat
na tom, ktory z nich bude uhradzat naklady spojené s uzavretim zmluvy. Samotna skuto€nost, Ze tieto
naklady ma znasat’ diznik a nie obe strany pomerne este nezakladana nerovnovéhu v ich pravach a
povinnostiach. DIznik - hoci v pozicii spotrebitela, musi pocitat’ s tym, Ze pokial pristupuje k Gverovému
vztahu, s jeho uzavretim sa mdzu spajat’ aj naklady s tym spojené, ktorych uhrada ho méze zatazovat.
V tejto Casti sud Zalobu zamietol (vyrok Il.)

76. Ustanovenie ¢&l. Xl ods. 1 Zmluvy: ,DIZznik ma pravo odstupit od zmluvy s veritefom bez udania
dbvodu, doru€enim pisomnej vypovede veritelovi v lehote 7 alebo 14 kalendarnych dni od uzavretia
UZ, za podmienky, Ze v tejto lehote vrati poskytnuty Gver. V takom pripade nie je diznik povinny
hradit' Ziadne uroky ani poplatky, s vynimkou poplatku za poskytnutie Uveru a storno poplatku vo
vyske uvedenej v sadzobniku.“ Co sa tyka poplatku za ,storno* Gveru sid odkazuje na odévodnenie v
bode 66. Predmetné ustanovenie zakotvuje moznost diznika odstupit od Zmluvy bez udania dévodu,
neprimeranost’ ustanovenia sud nevidi, spotrebitelovi nevznika v danom pripade ani povinnost' hradit
uroky a poplatky, s vynimkou storno poplatkov. V tejto €asti sud Zalobu zamietol.

77. Co sa tyka ustanoveni Zmluvy ¢&l. Xl ods. 3, ¢&l. Xll ods. 1, €l. Xl ods. 3, &l. Xlll ods. 5, &l. XIll
ods. 7, €l. XIV ods. 2, &l. XIV ods. 16 a ¢&l. XIV ods. 23 Zmluvy tieto sud nevyhodnotil ako neprijatefné
zmluvné podmienky, s ¢im sa na pojednavaniach stotoznil aj samotny Zalobca, v tejto €asti sud Zalobu
zamietol (vyrok II).

78. Ustanovenie Zmluvy €l. Xl ods. 4 Zmluvy: ,DIZnik mdze poZiadat’ veritela o moznost pred€asne
splatit uver, minimalne v8ak 3 mesiace pred pozadovanym terminom pred€asného splatenia uveru,
v takomto pripade ma pravo na znizenie celkovych nakladov spojenych s Gverom.“ Zalobca videl
neprimeranost v tom, Ze lehotu 3 mesiace je neprimerane dlha, aj termin pred€asného splatenia Uveru
videl ako neurcity. V uvedenom smere sud uzatvara, Zze pokial si strany dohodnud 3 mesacnu lehotu,
v ktorej ma diznik poziadat' o predCasné splatenie uveru, samotna skuto€nost, Ze Zalobcovi sa tato
doba javi neprimerane dlha neznamena, Ze pravo spotrebitela pred€asne splatit’ Gver je neprimerane
obmedzené, alebo ohrozené. Posudzovanie neprijatelnosti zmluvnych podmienok sudom pri type
Zaloby, ktoru uplatnil Zalobca, musi mat svoje hranice logicky ohrani¢ené prave tam, kde zmluvna
volnost stran nesmie byt obmedzovana. Zasah sudu je odévodneny spravidla prave tam, kde sa
predpoklada Ze spotrebitel nemohol vyhodnotit vyznam a dopad podmienky alebo tam, kde je zjavny
nepomer v pravach oboch stran zvyhodriujuci neprimerane dodavatela. V tejto ¢asti sud neprimeranost
nevidel a Zalobu zamietol.

79. Ustanovenie ¢l. Xlll ods. 6 Zmluvy obsahuje vyhlasenie o spdsobilosti na pravne ukony diznika a
o tom, Ze nebol lieéeny na Ziadnom psychiatrickom oddeleni. Zalobca mal za to, Ze ide o lieenie na
psychiatrickom oddeleni, ide o Udaj osobnej povahy a zasahuje do prava diZznika na ochranu osobnosti.
Tu sa sud sice stotoZriuje s tym, Ze ide o Udaj osobnej povahy, pokial v§ak takyto udaj formou vyhlasenia
bude zo strany oboch u€astnikov zmluvy chraneny a nebude pouzity na uéely v rozpore s ochranou
osobnych udajov, sud nevidi, Ze by iSlo o protipravny zasah do sukromia spotrebitela. V tejto Easti preto
Zalobu zamietol.

80. Ustanovenie ¢l. XIV ods. 8 Zmluvy sa tyka fikcie dorucenia zasielky, pokial' si spotrebitel zasielku
neprevezme. Tu sud uzatvara, Ze spotrebitel je povinny si zasielky riadne preberat, pre pripad zmeny
adresy tuto oznamit. Pokial si strany dohodli, Ze zasielka sa bude povaZovat za doru€enu aj vtedy, ak
nebude prevzata v odbernej lehote, toto nemozno vyhodnotit' ako nasledok v neprospech spotrebitela.
Obdobne pri €l. XIV ods. 18 Zmluvy, kde sa spotrebitel zavazuje bezodkladne oznamit veritefovi zmenu
telefénnej stanice, nie je mozné konstatovat, ze by tym dochadzalo k znevyhodriovaniu spotrebitela. V
tejto Casti sud Zalobu zamietol.

81. Ustanovenie Zmluvy €&l. XIV ods. 10 Zmluvy: ,DIZnik si je vedomy toho, Ze je povinny uhradit’ aj
dalSie naklady, spojené so zabezpecenim uhrady dlZznej pohladavky, najma trovy sudneho konania,
trovy pravneho zastupcu, trovy exekucie ako aj dalSie naklady preukazatelne vynalozené pri vymahani



pohfadavky.“ Podla Zalobcu v danom pripade dochadza k uznaniu neexistujuceho dlhu, ktory by vznikol
az rozhodnutim sudu a nie rozhodnutim veritela. S uvedenym nazorom Zalobcu sa sud nestotozhuje,
formulacia ustanovenia neobsahuje prejav vble spotrebitela uznat neexistujuci dlh, iba prehlasenie o
vedomosti spotrebitefa o moznosti vzniku dalSich nakladov v suvislosti s vymahanim pohladavky, ¢o
sud nehodnoti ako poSkodzujuce spotrebitefla, v tejto €asti sud Zalobu zamietol.

82. Ustanovenie ¢&l. XIV ods. 21 Zmluvy zakotvuje suhlas spotrebitefa s nahravanim jeho telefonickej
komunikacie s veritefom. Zalobca dévodi, Ze ustanovenie nie je individualne dojednané a ide o zasah
do sukromia. Co sa tyka nahravania telefonickej komunikacie medzi zmluvnymi stranami, uvedené
spotrebitela nijako neposkodzuje, ani nie je znevyhodfiujuce, v tejto Easti sud Zalobu zamietol.

83. Co sa tyka zalobného navrhu, kde sa Zalobca domahal uréenia, Ze Zalovany je povinny napravit
protipravny stav tak, Ze na vyzvu spotrebitelov vyda spotrebitelom plnenie, ktoré prijal podla zmluvnych
klauzul uvedenych pod bodom |. Zalobného navrhu. Uznesenim Krajského sudu v Trnave zo dna
31.01.2017, sp. zn.: 11C0/810/2015 odvolaci sud konstatoval, Ze rozsudkom by sa zasiahlo do pravnych
vztahov Zalovaného s neurcitym poc&tom spotrebitefov. V danom smere je potrebné konstatovat, Ze
pripadne plnenie dotknutého spotrebitela nie je narokom, ktorého by sa s iuspechom mohol doméahat’
Zalobca, ako zdruzenie a ochranu spotrebitelov v zmysle § 3 ods. 5 zak. €. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a v tejto Casti sid Zzalobu zamietol.

84. Dalej sa zalobca domahal, aby sud zaviazal Zalovaného na zaplatenie primeraného finanéného
zadostuc€inenia vo vySke 1000 eur. Uz v uzneseni Krajského sudu v Trnave zo dha 31.01.2017,
sp. zn.: 11Co/810/2015 odvolaci sud konStatoval, Ze tato €ast Zalobného petitu nie je Ziadnym
relevantnym spésobom zdévodnena, nie su uvedené Ziadne skuto¢nosti, na zaklade ktorych sa Zalobca
domaha uvedeného finanéné zadostucinenia v konkrétnej vySke. Po vrateni veci prvostupfiovému
sudu na konanie, Zalobca k uvedenému néroku viac neuviedol a narok nezd6vodnil. V danom smere
Zalobca neuniesol d6kazné bremeno, Ze by mu vznikol narok na zaplatenie primeraného finanéného
zadostucinenia. To, Ze sud vo vyroku l. ur€il niektoré ustanovenia Zmluvy ako neprijatelné podmienky
samo o sebe nenahradza povinnost Zalobcu oddvodnit uplatneny nérok, nie je ulohou sudu ,domysliet
si“ za akého dévodu sa Zalobca zadostucinenia domaha, v tejto Casti sud Zalobu zamietol.

85. Dalej zalobca pozadoval, aby sud rozhodol o prave zverejnit vyrok tohto rozsudku v denniku
s celodtatnou pdsobnostou s umiestnenim v denniku a vo forme podfa vyberu Zalobcu na naklady
Zalovaného, pri¢om Zalovany by bol povinny zaplatit Zalobcovi na tento Géel preddavok 700 eur. Zalobca
neuviedol konkrétnu formu spbésobu zverejnenia, blizSie spdsob uplatneného naroku nezdévodnil,
nespecifikoval a neuviedol ani skutonosti, z ktorych vychadzal pri vySke preddavku. Vyrok by sa stal
nevykonatefnym, sud Zalobu v tejto ¢asti zamietol.

86. Podla § 262 ods. 1 CSP, o naroku na nahradu trov konania rozhodne aj bez ndvrhu sud v rozhodnuti,
ktorym sa konanie kon¢i.

87. Podla § 255 ods. 1 CSP, sud prizna strane nahradu trov konania podla pomeru jej ispechu vo veci.
88. Podla § 255 ods. 2 CSP, ak mala strana vo veci Uspech len Ciasto¢ny, sud nahradu trov konania
pomerne rozdeli, pripadne vyslovi, Ze Ziadna zo strdn nema na nahradu trov konania pravo.

89. O nahrade trov konania sud rozhodol podla § 262 ods. 1 CSP v spojeni s § 255 ods. 1 a 2 CSP tak,
Ze prevazne Uspe$nému Zalobcovi priznal narok na nahradu trov konania v rozsahu 16,66%. Zalobca
sa domahal celkom rozhodnutia v 48 vyrokoch, sud Zalobe vyhovel v €asti 28 vyrokoch a v 20 vyrokoch
Zalobu zamietol. Zalobcov hruby Uspech vo veci predstavuje 58,33% a Zalovaného 41,67%, &isty Uspech
Zalobcu preto sud vyjadril 16,66% (vyrok IlI).

90. Podla § 262 ods. 2 CSP, o vySke nahrady trov konania rozhodne sud prvej inStancie po pravoplatnosti
tohto rozsudku, samostatnym uznesenim, ktoré vyda sudny uradnik.

Poucenie:

Proti tomuto rozsudku mozno podia § 355 ods. 1 CSP podat odvolanie v lehote 15 dni odo dna
jeho dorucenia na Okresny sud Piestany.

Odvolanie mbéze podat strana, v ktorej neprospech bolo rozhodnutie vydané (§ 359 CSP). Odvolanie len
proti odévodneniu rozhodnutia nie je pripustné (§ 358 CSP). Rozsah, v akom sa rozhodnutie napada,
moéze odvolatel rozsirit' len do uplynutia lehoty na podanie odvolania (§ 364 CSP).



V odvolani sa popri vSeobecnych nalezitostiach podania uvedie, proti ktorému rozhodnutiu smeruje, v
akom rozsahu sa napada, z akych dévodov sa rozhodnutie povazuje za nespravne (odvolacie dévody)
a ¢oho sa odvolatel domaha (odvolaci navrh) (§ 363 CSP).

Ak zakon na podanie nevyZaduje osobitné naleZitosti, v podani sa uvedie a) ktorému sudu je urCené,
b) kto ho robi, c) ktorej veci sa tyka, d) ¢o sa nim sleduje a €) podpis (§ 127 ods. 1 CSP). Ak ide o
podanie urobené v prebiehajucom konani, nalezitostou podania je aj uvedenie spisovej znacky tohto
konania (§ 127 ods. 2 CSP). Podanie urobené v listinnej podobe treba predloZit v potrebnom pocte
rovnopisov s prilohami tak, aby sa jeden rovnopis s prilohami mohol zaloZit do sidneho spisu a aby
kazdy dalSi subjekt dostal jeden rovnopis s prilohami Ak sa nepredlozi potrebny polet rovnopisov a
priloh, sud vyhotovi képie podania na trovy toho, kto podanie urobil (§ 125 ods. 3 CSP).

Podla § 365 ods. 1 az 3 CSP, odvolanie mozno odévodnit’ len tym, Ze

a) neboli splnené procesné podmienky,

b) sud nespravnym procesnym postupom znemoznil strane, aby uskutoChovala jej patriace procesné
prava v takej miere, Ze doslo k poruseniu prava na spravodlivy proces,

c¢) rozhodoval vylu€eny sudca alebo nespravne obsadeny sud,

d) konanie ma int vadu, ktora mohla mat za nasledok nespravne rozhodnutie vo veci,

e) sud prvej indtancie nevykonal navrhnuté dékazy, potrebné na zistenie rozhodujucich skuto€nosti,

f) sud prvej indtancie dospel na zaklade vykonanych dékazov k nespravnym skutkovym zisteniam,

g) zisteny skutkovy stav neobstoji, pretoze su pripustné d'alSie prostriedky procesnej obrany alebo d'alSie
prostriedky procesného utoku, ktoré neboli uplatnené, alebo

h) rozhodnutie sudu prvej indtancie vychadza z nespravneho pravneho posudenia veci.

Odvolanie proti rozhodnutiu vo veci samej mozno oddvodnit’ aj tym, Ze pravoplatné uznesenie sudu prvej
inStancie, ktoré predchadzalo rozhodnutiu vo veci samej, ma vadu uvedenu v odseku 1, ak tato vada
mala vplyv na rozhodnutie vo veci samej.

Odvolacie dévody a dékazy na ich preukazanie mozno menit a dopifiat len do uplynutia lehoty na
podanie odvolania.

Podla § 366 CSP, prostriedky procesného utoku alebo prostriedky procesnej obrany, ktoré neboli
uplatnené v konani pred sudom prvej indtancie, mozno v odvolani pouzit’ len vtedy, ak

a) sa tykaju procesnych podmienok,

b) sa tykaju vylu€enia sudcu alebo nespravneho obsadenia sudu,

c) ma byt nimi preukazané, Ze v konani do$lo k vadam, ktoré mohli mat za nasledok nespravne
rozhodnutie vo veci alebo

d) ich odvolatel bez svojej viny nemohol uplatnit’ v konani pred sidom prvej indtancie.

Opravneny moOze podat navrh na vykonanie exekucie podla zakona €. 233/1995 Z. z. o sudnych
exekutoroch a exekucnej ¢innosti (Exekucny poriadok), ak povinny dobrovolne nesplni, €o mu uklada
vykonatelné rozhodnutie (§ 38 ods. 2 Exekuéného poriadku).



